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HERKE CSONGOR - SANDOR BOTOND

A nyomozas egyes problémai az Gj koronavirus miatti
veszélyhelyzet idején

Az 1j koronavirus megjelenése, gyors terjedése vdratlan kihivasok elé alli-
totta az egész vildgot, koztiik hazankat is. Ez a virus nemcsak a mindennapi
életre jelent komoly veszElyt, hanem a biiniildozésre is varatlan terheket
rétt. A megnehezedett koriillmények k6zott mind a nyomoz6 hatésdg, mind
az ligyészség, mind a birdsdgok olyan nehézségekkel kell, hogy szembe-
nézzenek, amelyek sokszor megoldhatatlan feladat elé allitjak dket. A ha-
gyomanyos mddszerek mellett Gjakat kell bevezetni, nem is beszélve a sze-
mélyes jelenlétet igénylo eljarasi cselekményekkel kapcsolatos gondokrol.
A tanulmény ezeket a kérdéseket kivanja elemezni els6ként a jogszabalyi
kornyezet bemutatdsaval, majd pedig a nyomozdssal kapcsolatos egyes
konkrét problémdk elemzésével.

A biintetéeljarast érinté jogalkotas az ij koronavirus miatti veszély-
helyzet idején

Az Orszaggytilés — ahogyan a 2020. évi XII. torvény preambulumabdl ki-
olvashatd — annak érdekében, hogy a Kormédny a COVID-19 fert6zés
okozta tomeges megbetegedést okozd, 2020-ban bekdvetkezett humanjar-
vany megeldzésére, illetve kovetkezményeinek elharitasara valamennyi
sziikséges rendkiviili intézkedést megtehesse, megteremtette a kereteit
azon rendeleteknek, amelyek a veszélyhelyzet idején akar torvényi rendel-
kezéseket is modosithatnak. A 2020. évi XII. torvény 2. § (1) bekezdése
szerint ugyanis a Kormany a veszélyhelyzetben (a katasztrofavédelemrol
és a hozzd kapcsolodd egyes torvények modositasardl szolo 2011. évi
CXXVIIL torvényben meghatarozott rendkiviili intézkedéseken és szaba-
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lyokon tul) az dllampolgarok élet-, egészség-, személy-, vagyon- és jogbiz-
tonsdgdnak, valamint a nemzetgazdasag stabilitdsanak garantildsa érdeké-
ben rendeletével egyes torvények alkalmazasat felfiiggesztheti, torvényi
rendelkezésektdl eltérhet, és egyéb rendkiviili intézkedéseket hozhat. A
2020. évi XII. torvény 3. § (3) bekezdése pedig a Kormany 4ltal kihirdetett,
a veszélyhelyzet kihirdetésérol sz616 40/2020. (III. 11.) Korm. rendelet ha-
talybalépését kovetden a 2020. évi XII. torvény hatdlybalépéséig megalko-
tott korméanyrendeleteket is megerdsiti.

A fenti rendelkezéseknek megfelelden kertilt sor a veszélyhelyzet ideje
alatt érvényesiilo egyes eljarasjogi intézkedésekrol sz616 74/2020. (111. 31.)
Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Rendelet) megalkotdsara is. A Rendelet
preambuluma visszautal az Alaptorvény 53. cikk (2) bekezdésében megha-
tarozott eredeti jogalkot6i hataskorre €s az 1j koronavirus elleni védekezés-
16l sz616 2020. évi XII. torvény rendelkezéseire.

A Rendelet 16 f0 kérdést vizsgal, ezek koziil az utolsé tartalmazza a
biintetdeljarasrol szolé 2017. évi XC. torvény rendelkezéseinek eltérd al-
kalmazdsarol sz6l6 szabalyokat.

A 17. fejezet pedig a zar6 rendelkezéseket tartalmazza, koztiik azt, hogy
a Rendelet a kihirdetése napjan 15 6rakor hatdlyba is 1€pett, és a Rendeletet
a hatalybalépésének napjan folyamatban 1€v0 eljardsokban (s6t a Rendelet
hatdlybalépését megeldzden, de a vesz€lyhelyzet kihirdetését kovetden le-
jart hataridok esetében) is alkalmazni kell.

A biintetdeljarast tehét elsdsorban a Rendelet 16. fejezete szabalyozza,
bar a tobbi fejezetben is talalhatunk a biinteteljardst érintd rendelkezéseket
(példaul az 1. § szerint a vesz€lyhelyzet ideje alatti kézbesités tekintetében
a kézbesitési kifogds, valamint a veszélyhelyzet ideje alatti mulasztas iga-
zolasa irdnti kérelem elSterjesztésének torvényben meghatarozott hataride-
jébe a veszélyhelyzet idotartama nem szamit bele; a 12. § (1) bekezdése
szerint a jogi képviseld vagy védo nélkiil eljaré tigyfél éltal szoban eldter-
jesztendd kérelem €s inditvany jegyzOkonyvbe foglaldsara meghatarozott
tigyfélfogadas sziinetel). Részletesen azonban a 16. Fejezet rendelkezéseit
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tekintjiik at, mivel ezeknek van kozvetlen kihatdsuk a nyomozdas soran fel-
meriild problémakra.

A veszélyhelyzet ideje alatt érvényesiilo egyes eljarasjogi intézkedések-
rol szo6l6 74/2020. (I11. 31.) Korm. rendeletnek a Be.-t érinto fobb ren-
delkezései

A Rendelet 44. §-a értelmében a Be. rendelkezéseit a Rendeletben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni. Tekintettel arra, hogy az 1j koronavirus miatti
veszélyhelyzet jelentdsen megneheziti a biintetdeljarasban valé személyes
részvételt, a Rendelet elsdsorban a hatésagok €s a résztvevok részérdl is a
minimalisra csokkenti a kotelez0 részvétel szabdlyait. A hatdsagok részérdl
ilyennek kell tekinteni, hogy a 45. § szerint az els6foku birdsdg a biintetd-
eljaras soran mindig egyesbirdként jar el (azaz elsd fokon nincs tandcs) a
veszélyhelyzet alatt. A résztvevok koziil pedig idesorolhatjuk példaul azt a
szabdlyt, hogy a helyettes védore vonatkozo6 korlatozé rendelkezésektdl el
lehet tekinteni (tobbek kozott a helyettes védd a nyomban egymast kovetd
eljarasi cselekményeken mindaddig eljarhat, amig a kirendelt védo akada-
lyozva van; a bizonyitasi eljaras helyettes véddvel is befejezhetd, sot a he-
lyettes védo perbeszédet is tarthat).

A veszélyhelyzetre vonatkoz6 egyéb jogszabdlyokkal Osszhangban a
Rendelet 48. §-a szerint kiilon dontés nélkiil kiilonleges banasmodot
igényld személynek mindsiil a hatvanotodik életévét betoltott személy is
(hiszen az 0 mozgasat az uj koronavirus alatt érvényben 1€v0 szabalyok
korlatozzak).

Az eljarési cselekményeken valo részvételi kotelezettség csokkentésé-
nek egyik f6 mddja a Rendelet szerint a telekommunikaciés eszkozokon
keresztiili kapcsolattartas elosegitése. Ezt elosegitendd tobb szabdlyt is ta-
lalunk a Rendeletben (s6t azzal is szorgalmazzdk példdul a telekommuni-
kacios eszkoz haszndlatit, hogy a kirendelt véd0 megkezdett 6ranként a
kirendelt ligyvédi 6radij hetven szdzalékanak megfeleld Osszeget akkor is
megkapja, ha nem személyesen beszél tigyfelével, lasd 46. §). Szintén a
személyes részvétel mell6zését segiti eld, hogy a 49. § szerint a birdsag
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melldzheti a tand kihallgatasat, ha barmelyik hat6sdg kordabban a kihallga-
tasardl kép- és hangfelvételt vagy hangfelvételt készitett.

Bizonyos eljarési cselekmények elvégezhetdk a veszélyhelyzet idején
is. Ugyanakkor vannak olyan résztvevok (de akér a hatosag tagja is keriilhet
ilyen helyzetbe), akik nem tudnak részt venni az eljarasi cselekményeken
az elrendelt jarvanyligyi elkiilonités, megfigyelés, zarlat vagy ellenOrzés
szabdlyainak megszegése nélkiil. llyenkor fészabédlyként a hatésdgnak el
kell halasztania az eljarasi cselekmény elvégzését (50. § (1) bekezdés). Ha
erre a halasztasra nincs méd, akkor az eljarasi cselekményen valé jelenlétet
telekommunikdcids eszkoz ttjan kell biztositani. De még akkor is a tele-
kommunikécids eszkoz ttjan vald jelenlét a fOszabdly, ha a személyes je-
lenléttel jard eljardsi cselekmény nem jarna az elrendelt jarvanyiigyi elkii-
16nités, megfigyelés, zérlat vagy ellendrzés szabdlyainak megszegésével,
bar ilyenkor a Rendelet az irasbeli tanivallomds megtételét vagy az eljarasi
cselekményrdl készitett kép- és hangfelvétel, avagy hangfelvétel felhasz-
nalasét is lehetdvé teszi.

Mivel a veszélyhelyzet megneheziti nemcsak a személyes kapcsolattar-
tast, hanem a mindennapi életet is (példaul postara jards), az 52. § (1) be-
kezdése szerint az iilésen kozolt hatdrozat elleni fellebbezésre nem harom
nap, hanem az iilést0l szamitott 6t munkanap all rendelkezésre. Azaz nem-
csak a napok szdmat emelte a Rendelet, hanem nap helyett munkanapban
szdmol (tehat mig a Be. alapjan egy pénteken kozolt hatdrozat ellen a ko-
vetkezd hétfo a hatdrnap, addig ezen szabdly szerint a kovetkezd péntek
lett). Ugyanigy 6t munkanapra ndtt (hdrom munkanaprol) a védonek a vad-
irat kézbesitését kovetd bejelentési jogosultsdga az el0készitd iilés idopont-
jénak 1 hénapon tili meghatarozdsa érdekében (bar ennek nincs nagy je-
lentdsége, hiszen igysem nagyon tartanak el0készitd iilést a veszélyhelyzet
idején...), és a feljelentés elintézésének a hatdrideje is.

Tobb helyen is 15 napra nétt a 8 napos jogorvoslati hataridé (példaul az
elektronikus adat feletti rendelkezésre jogosult fellebbezési hatdrideje az
elektronikus adathoz valé hozzaférés ideiglenes megakadalyozasaval 6sz-
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szefliggésben; a védonek a gyanusitas illetve annak véltozésa elleni panasz-
joga, a feliilbirdlati inditvany eldterjesztésére nyitva allo hatarido). Sot a
szakértOkkel szembeni szigoru hatdriddk is jelentdsen enyhiiltek, hiszen a
szakvélemény eloterjesztésére nyitva allo két honapos, egy alkalommal egy
hénappal meghosszabbithat6 hatarid a Rendelet 62. §-a szerint tobb alka-
lommal, alkalmanként legfeljebb harom hénappal meghosszabbithato.

A Be. dltal szamos esetben el6irt személyes iratkezelés is elektronikus
formdban torténik a veszélyhelyzet idején. Igy az eljards iigyiratainak meg-
ismerése, az ligyirat tartalmarol valé felvilagositas addsa vagy tdjékoztatas
nyujtasa csak személyes jelenlétet nem igényl6 mddon biztosithat6 a Ren-
delet 53. §-a szerint, és még papiralapu kapcsolattartas esetén is az idézést
(értesitést) lehetOleg elektronikus levelezési cimre (e-mail), de akdr hang-
kapcsolatot biztositd elektronikus tton (példaul skype) is el lehet juttatni.
Ebben az esetben természetesen a kézbesités nehezen igazolhatd, éppen
ezért ilyenkor az idézéssel és az értesitéssel szembeni mulasztas kovetkez-
ményei nem alkalmazhatdk (55. §).

A Be. normdlis koriilmények kozott is lehetové teszi a telekommuniké-
cids eszkozok hasznalatat. Ugyanakkor a hasznalat modjat (garancidlis
okokbdl) korlatozé rendelkezések egy részét is felfiiggeszti a Rendelet. Igy
a kapcsolatot folyamatos hangfelvétellel is lehet biztositani, nincs sziikség
az elkiilonitett helyszinen a fokozott garancidt nyudjté rendelkezések betar-
tasdra, a felvétel barmilyen elektronikus médon rogzithetd, sot a terhelt
hozzéjéaruldsa nélkiil is elrendelhetd a telekommunikaciés eszkdz haszné-
lata (de a vadlott kérelme esetén lehetdleg el kell halasztani az eljarasi cse-
lekményt, kivéve, ha az az elrendelt jarvanyligyi elkiilonités, megfigyelés,
zarlat vagy ellendrzés szabdlyainak megszegésével jarna, vagy a terhelt
vagy a vele érintkezd személyek testi épségét, egészségét veszélyeztetné).

A telekommunikacids eszkoz hasznalataval Osszefiiggd dontést a Ren-
delet a hat6sag diszkreciondlis jogkorébe utalja, igy sem a telekommunika-
cids eszkoz haszndlata irdnti inditvdny elutasitdsa, sem annak elrendelése,
avagy a személyes jelenlét biztositdsdra tett inditvany targydban hozott
dontés ellen nincs helye jogorvoslatnak (56. §). Ez a szabdly allaspontunk
szerint a jogorvoslati jog sziikségtelen korlatozasat jelenti.
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A Rendelet azonban nemcsak a résztvevok korlatozott helyzetére van
tekintettel. Eppen ezért a Be.142. §-dban meghatdrozott 4ltaldnos (egy hé-
napos) intézkedési hataridé a veszélyhelyzet idején nem alkalmazhato, és
kifogds sem terjeszthetd el6 az eljaras elhuzdédasa miatt (58-59. §).

A telekommunikaciés eszkozok alkalmazhatésdganak kibdvitése mel-
lett a Rendelet az elektronikus kapcsolattartds szabdlyait is érinti. Ennek
harom f6 témakore van:

— az elektronikus kapcsolattartasra vonatkozo szigoru (alaki) szaba-
lyok enyhitése (az elektronikus kapcsolattartds helyett indokolt
esetben egyéb elektronikus dton valé kapcsolat teremtés (e-mail)
lehetové tétele a hatdsagok kozott illetve a résztvevokkel, az egyéb
elektronikus kapcsolattartds valaszthatéva tétele, sét partfogo felii-
gyeld is ellathatja feladatat az egyiittmiikodésre koteles személyek-
kel egyéb elektronikus kapcsolattartds dtjan);

— az elektronikus kapcsolattartdsra vonatkoz6 szabalyok megszegé-
sének a kovetkezményei (példdul hatdlytalansdg) nem alkalmazha-
tok;

— az egyéb elektronikus dton torténd kapcsolattartds (példaul e-mail)
papiralapu kapcsolattartdsnak mindsiil.

A Rendelet igyekszik megkonnyiteni a nyomoz6 hatésdg feladatat is.
Eppen ezért a 64. § szerint a nyomoz6 hatésig és a rendérség belsé biin-
megel0zési és blinfelderitési feladatokat ellato szerve, valamint a rendorség
terrorizmust elhérité szerve a veszélyhelyzet alatt az iigyészség engedélye
nélkiil is kérhet adatszolgdltatast az adohat6sdgtdl €s a vamhatosagtol.

Az tligyészségnek €s a nyomozé hatésadgnak gondoskodnia kell arrdl,
hogy a jegyzOkonyv hitelesitése elott annak tartalmat az eljarasi cselekmé-
nyen jelen 1évo biintetdeljarasban részt vevo személy megismerje. Ha az
eljarasi cselekményen jelen 1évo biintetdeljarasban részt vevo személy a
jegyzokonyv tartalmanak megismerését megtagadja, ugy kell tekinteni,
mint aki a jegyzOkonyv hitelesitésében valo kozremitkodést tagadta meg.
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Az észrevétleniil nem megvaltoztathaté médon lezart jegyzokonyvet az el-
jarasi cselekményt végzo ligyész vagy nyomozo hatosag tagja az eljardsi
cselekményen jelen 1évo biintetéeljarasban részt vevd személlyel egyiitt
kozvetleniil a jegyzOkonyv lezardsa utdn nemcsak irdsban, hanem barmi-
lyen elektronikus médon rogzitett nyilatkozatdval is hitelesitheti, ha az al-
kalmas annak igazoldsara, hogy a jegyzOkonyv lezardsa utan annak tartal-
mat megismerte és elfogadta (65. §).

A veszélyhelyzet jelentdsen megneheziti a nyomozati (végso) hataridd
betartdsat. Eppen ezért ezt a hatdridét az iigyészség tobb alkalommal is,
alkalmanként legfeljebb hat hénappal meghosszabbithatja (és ez ellen pa-
nasszal sem lehet élni, 66. §). Sokszor azonban még igy sem lehet tartani a
hataridoket (illetve felesleges formai eldirds lenne, ha alland6 ligyészi
hosszabbitdsra varnank, ha az eljards folytatdsa jarvanyiigyi elkiilonités,
megfigyelés, zarlat vagy ellenOrzés szabdlyaira figyelemmel elharithatatlan
akadélyba iitkozik). llyenkor az ligyészség €s a nyomoz6 hatdsag is (leg-
feljebb hat hénapra, ami alkalmanként legfeljebb hat hénappal meghosz-
szabbithatd) felfiiggesztheti az eljarast (ami ellen nincs helye panasznak,
68.§), kivéve, ha az eljards az iigyben személyi szabadsdgot érintd biroi
engedélyes kényszerintézkedés hatélya alatt 4116 terhelttel szemben van fo-
lyamatban. Ha az eljaras felfliggesztésére a Be. hataridOket hatdroz meg (a
gyantusitott kiilfoldon tartézkodik: 6 hénap; az eljaras lefolytatdsahoz elo-
zetes kérdésben hozott dontést kell beszerezni: 2 honap; jogsegély irdnti
megkeresés mas dllam hatdsdga éltali teljesitése sziikséges: 12 honap), ez
a hatarid6 a veszélyhelyzet ideje alatt nyugszik (azaz annak ideje ezen ha-
taridokbe nem szamit bele). Ugyanez igaz a kozvetitdi eljards céljabol (a
kozvetitdi eljarasban 1€étrejott megallapodas teljesitése érdekében) torténd
felfiiggesztésének (69. §) és a kotelezettséget eloird feltételes iigyészi fel-
figgesztésnek (70. §) a tartamdara. Ugyanakkor, ha a gyanusitott részére
eldirt magatartdsi szabdly megszegésére (kotelezettség elmulasztasara) az
elrendelt jarvanytigyi elkiilonités, megfigyelés, zdrlat vagy ellenOrzés sza-
balyai miatt, vagy a veszélyhelyzettel 0sszefiiggd egyéb méltanyolhat6 ok-
bol keriilt sor, akkor az ehhez fliz6tt hatrdnyos jogkovetkezmények sem
alkalmazhatok.
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veszélyhelyzet idején

Mivel az 4j koronavirus jarvany az eljarési cselekmények lefolytatdsit
is vesz€lyessé teheti, ezért nemcsak a telekommunikacios eszkozok alkal-
mazasanak az eldsegitése, hanem a ténylegesen megtartott eljarasi cselek-
mények védelme is fontos. Eppen ezért a 71. § szerint a birésdg a nyilva-
nossagot az egész targyaldsrdl vagy annak egy részérdl indokolt hatarozat-
tal hivatalbdl kizarja, ha jarvanyliigyi elkiilonités, megfigyelés, zarlat vagy
ellendrzés szabdlyaira figyelemmel a birdsdg a nyilvdnossag szdmdra nem
latogathat6 (de a terhelt vagy a véd0 szdmara inditvanyra engedélyezni
kell, hogy a ndla levd elektronikus eszkozt bekapcsolva a targyaldson tor-
ténteket rogzitse, a targyalas rendjének, szabalyszerli menetének zavarasa
vagy a targyalds méltésdganak sérelme nélkiil). Ami érdekesség, hogy
ilyenkor a bir6sdg még a targyaldson hozott hatarozatot is a nyilvdnossig
kizarasaval hirdeti ki. Ez a zart targyalds ugyanakkor nem az dltaldnos
okokbdl elrendelt zart targyalds, annak tartalma nem titok, csak a jelenlétet
akadélyozzak meg egészségiigyi okokbdl (igy az ott elhangzottak nem mi-
nosiilnek titoknak, nem 4all fenn a biintetdjogi védelem sem).

Ugyantgy, ahogy a nyomozdasndl, a birdsagi eljarasban is eléfordulhat,
hogy a fenti eszkdzok sem elegenddek, avagy teljesen felesleges lenne for-
mailag folytatni az eljarast, ha dgysem lehet érdemi cselekményt lefoly-
tatni. Eppen ezért a 74. § lehetévé teszi, hogy a birésag legfeljebb hat ho-
napra felfiiggessze az eljarast (ami alkalmanként 6 honapokkal meghosz-
szabbithatd), ha az eljaras folytatdsa jarvanyiigyi elkiilonités, megfigyelés,
zérlat vagy ellendrzés szabdlyaira figyelemmel elhdrithatatlan akadalyba
itkozik (erre bir6sdgi szakban sincs mod, ha az eljarés az tigyben személyi
szabadsagot érintd birdi engedélyes kényszerintézkedés hatdlya alatt 4ll6
terhelttel szemben van folyamatban). Az eljarés felfiiggesztésének a tarta-
maba a veszélyhelyzet ideje a birésdgi szakban sem szamit bele.

Egyes birdsagi hataridok is hosszabbak lettek a Rendelet szerint a ve-
sz€lyhelyzet alatt:
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Rendeleti hataridé

Be. eredeti hataridé

A vadirat kézbesitése a
vadlottnak és a védonek
(az Ugyiratoknak a biro-
sdghoz val6 érkezésétdl
szamitva)

3 hénap
(75. %)

1 hénap
(497. %)

Elokészito iilés tartasa
(a vadirat kézbesitésétol
szamitva)

6 hénap
(76.8)

3 hénap
(499. %)

A birésdg megvizsgilja a
bizonyitasi inditvanyokat,
kitlizi a targyalds hatar-
napjat és gondoskodik a
targyalds megtartdsanak
feltételeirdl, az idézések-
ol és értesitésekrol

(az el6készitd iilés bere-
kesztésétol szamitva)

3 hénap
(77.§)

1 hénap
(509. §)

A targyalés kotelezd meg-
ismétlése az ligyész, a
véadlott vagy a védoé indit-
vanyara a targyalds ko-
rabbi anyaga lényegének
ismertetésével

(a legutébbi érdemi tar-
gyaldshoz képest)

1év

(78.8)

6 hénap
(518. %)

A megkeresett birdsag tel-
jesitési kotelezettsége

(a  megkereséstdl  szd-
mitva)

3 hénap
(80. §)

1 hénap
(534. %)

A téargyalds elnapoldsa a
hatdrozat meghozataldra
és kihirdetésére az ligy bo-
nyolultsdga, a hatdrozat
nagy terjedelme vagy mas
fontos ok miatt

1 hénap
(8L.8)

8 (kivételesen 15) nap
(550. §)

A pertjitdsi nyomozas
alaphatérideje

(kétszer, egyenként legfel-
jebb 2 hénappal éppugy
hosszabbithatd, mint a Be.
szerint)

6 honap
(84.8)

2 hénap
(641. %)
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veszélyhelyzet idején

Az ligyészség a mas jogo- 3 hénap 1 hénap
sult ltal eldterjesztett per- (85. %) (642. §)
Ujitdsi inditvdnyt meg-
kiildi az észrevételével
egyiitt

(az inditvany beérkezésé-
tol szamitva)

A tanuk targyaldsra val6 idézését a veszélyhelyzet idején lehetdleg mel-
16zni kell. Ennek érdekében lehetdség van

— atandnak az eljards soran kordbban tett vallomdsa lényegének is-
mertetésére vagy felolvasasara,

— az eljérasi jelenlét telekommunikacids eszkoz dtjan vald biztosita-
sara,

— a korabbi cselekményrdl (kihallgatasrol) készitett kép- és hangfel-
vétel vagy hangfelvétel lejatszdsara,

— {rasbeli vallomastételre.

Ha egyik sem alkalmazhatd, csak akkor kell a tand személyes jelenlété-
vel megtartani a targyalast.

Jelentésen egyszertisodnek a perorvoslat szabdlyai is. A 82—-83. § szerint
a masodfoku vagy a Kiiria elé feliilvizsgdlati nyilvanos iilésre tartozé in-
tézkedéseket a tanics elnoke is megteheti, ha az elbirdlashoz sziikséges
adatok a fellebbezéssel érintettek irdsbeli nyilatkozata alapjan beszerezhe-
tok. Ilyenkor masodfokon, ha a beszerzett adatok alapjan targyalds tartdsa
nem sziikséges, vagy ha a rendelkezésre 4116 adatok alapjan az iigy tanacs-
ilésen val¢ elbirdldsdnak nincs akadélya, és a vadlott, védo, ligyész vagy a
fellebbezo a nyilvéanos iilés kitlizését nem inditvanyozza, a masodfoku bir-
Osdg a fellebbezésrdl tanécsiilésen dont. A Kiuria tandcsa pedig (ha a ren-
delkezésre 4ll6 adatok alapjdn az ligy tanécsiilésen valo elbirdlasdnak nincs
akaddlya) a feliilvizsgalati inditvanyrdl tandcsiilésen dont. A Kiiria tandcsa
a torvényesség érdekében bejelentett jogorvoslatot csak akkor birdlja el
nyilvéanos iilésen, ha azt a tandcs elnoke sziikségesnek tartja (egyébként ta-
ndcsiilésen jar el).
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A kiiloneljarasok vonatkozdsaban tobb konnyitést is tartalmaz a Rende-
let:

a birésag fiatalkorival szemben barmely bilincselekmény esetén
hozhat biintetévégzést (87. §);

az ligyészség a terheltet a blincselekmény elkdvetésétdl szamitott
harom hénapon (és nem 15 napon illetve 1 hénapon) beliil allithatja
birdsag elé (88. §), kivéve, ha a 15 napos (1 hénapos) hataridé a
veszélyhelyzet kihirdetését megeldzden lejart (hatarzarral kapcso-
latos eljarasban a 93. § a birdsag elé 4llitas hatdrideje 1 honap a Be.
835. §-dban meghatdrozott 15 naphoz képest);

birésdg elé éllitdsndl a fellebbezés elbirdlasdnak 2 honapos hatér-
ideje (730. §) is nott (6 hénapra);

a bir6sag a biintetdvégzést az ligy érkezését kovetd 3 honapon beliil
hozza meg (89. §) és nem 1 hénapon beliil (Be. 741. §);
biintetévégzés meghozatalara nem 3 évi (Be. 740. §), hanem 8 évi
szabadsagvesztésnél nem sulyosabban biintetendd bilincselekmény
esetén keriilhet sor, és ez a folyamatban levd iigyekre is vonatkozik,
ha az eld0készito iilés megtartdsara még nem kertilt sor;

a maganvadas (pétmaganvadas) vademelési hataridokbe (példaul
maganinditvany elOterjesztése, vadinditvany benyujtasa) a veszély-
helyzet id6tartama nem szdmit bele.

Egyes kiiloneljarasok lefolytatdsat a veszélyhelyzet idején kifejezetten
nem tartja kivdnatosnak a Rendelet. fgy

a kiilfoldon ismert helyen tartézkod¢ terhelt tdvollétében folytatott
eljarasnak nincs helye, a folyamatban 1év0 eljarast a veszélyhelyzet
idejére fel kell fliggeszteni (90. §);

a kiilfoldon ismert helyen tart6zkodé terhelttel szemben eurdpai
vagy nemzetkozi elfogatéparancs nem bocséthaté ki;

maganvadas és pétmaganvadas eljardsnak nincs helye, a folyamat-
ban 1év0 maganvadas (pétmaganvadas) eljarast a vészhelyzet ide-
jére fel kell fiiggeszteni (91-92. §).
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veszélyhelyzet idején

Végiil meg kell emliteni, hogy a 94. § szerint kartalanitasi igény a ve-
sz€lyhelyzet ideje alatt nem terjeszthetd el0. A kartalanitdsi igény érvénye-
sitésének hataridejébe a veszélyhelyzet nem szdmit bele.

Az j koronavirus hatasa a nyomozasra

Az 4j koronavirus megjelenése hazankban is az élet szamos teriiletén val-
tozast hozott. A virus felbukkandsa nemcsak az emberek mindennapi életét
véltoztatta meg, hanem kihatdssal volt a hivatalos szervek, igy a nyomozé
hat6sdgok munkdjéra is, szamos nehézséget okozva, illetve megoldandé
kérdést, problémat felvetve.

Az egyik ilyen megoldand6 kérdés a személyes kontaktusok kezelése,
kivaltképp a nyomozds sordn, ugyanis a hatésagok koziil talan éppen a nyo-
mozd6 hatdsag tagjai keriilnek legtobbszor személyes kapcsolatba a részt-
vevokkel.

A feladatuk ellatasa sordn a rendOrség allomanyanak tagjai munkdajuk-
b6l fakadban napi szinten érintkezésbe keriilnek 4llampolgarokkal. Igy az
eljarasi cselekmények, intézkedések végrehajtasa soran fokozott figyelem
sziikséges, hiszen a COVID-19 nevi, cseppfertdzéssel terjedd betegséget
okoz6 tij koronavirus az egyik leggyorsabban terjedé ismert virus. Eppen
ezért nagyon fontos a fokozott figyelem, a fegyelmezett magatartds min-
denki részérdl. Ha valaki beteg vagy a betegség enyhébb tiineteit észleli
magan, célszerl €s sziikséges ezt idOben jelezni a megfeleld hatdsag felé.

A fentiek miatt nagyfoku koriiltekintés sziikséges a személyes jelenlétet
igényld eljérasi cselekmények — tobbek kozott tandkihallgatds, gyantsitott
kihallgatas, szembesités, kutatds — végrehajtasa sordn. Ha az ember beteg-
nek érzi magét, akkor lehetdleg ne menjen személyesen feljelentést tenni,
amit amugy levélben vagy elektronikus forméban is be lehet nyujtani a ha-
tosdg felé. Lehetdség szerint el kell keriilni, hogy a renddrségi dllomany
tagja megfert6z6djon. Ugyanis mar a megfertdzodés gyanuja alapjan a nyo-
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mozd6 kéthetes karanténba keriil az dllomany tobbi tagja megfert6zodésé-
nek a megeldzése érdekében. Az ilyen modon torténd kiesés pedig tobblet
terhet ré a hatésag tobbi tagjara.

A fentiek alapjan odafigyeléssel és koriiltekinto eljardssal nem csak ma-
sok testi épségét, egészségét lehet megdvni, de kdzvetve nagyban hozza
lehet jarulni a hat6sdgok munkdjanak eredményes végrehajtasdhoz is a ve-
szélyhelyzet idején.

Az 1) koronavirus miatti veszélyhelyzetben mar az is kérdéses, hogy a
résztvevok az eljards sordn, hivatalos idézést kovetden a jarvanyiigyi hely-
zetben mennyire kividnnak megjelenni személyesen a nyomoz6 hatésig
eldtt. Nem mindenki teheti meg, hogy gépjarmiivel érkezzen meg a kihall-
gatdsra, a tomegkozlekedési eszkozoket pedig célszerii elkeriilni a megfer-
t6z0dés esélyének minimalizaldsa érdekében.

Az idézett személyek kozott el6fordulhatnak idosebb személyek is, vagy
egyéb kronikus betegségben szenveddk. Rajuk a virus fokozott veszélyt je-
lent, igy nem is ajanlatos megjelenniiik az 1déz€s idOpontjaban a hatésag
elétt. Ertelemszertien, aki hazi karanténban a lakéhelyén tartézkodik, a ha-
tosag eldtt nem jelenhet meg. Ezt a tényt haladéktalanul jeleznie kell a ha-
tosag felé. A veszélyhelyzetben jellemz0, hogy sokan elvonulnak a vilag
eldl (példaul elmennek a csaladi sz016sbe, hétvégi nyaraldba a csaldddal).
Ezen személyek felkutatdsa tovabbi nehézséget okozhat a hatdsag tagja
szaméra. Eppen emiatt sok esetben az irasos idézés célba sem ér, és a tele-
fonos elérhetdség sem all sokszor rendelkezésre a kapcsolatfelvételhez. Es
még a sikeres kapcsolatfelvétel esetén is mondhatja a résztvevd, hogy a
veszélyhelyzet miatt nem kivdn megjelenni a kihallgatds idOpontjdban. A
hatalyos Be. rendelkezései alapjan az idézett személynek kotelessége lenne
megjelenni az idézés idopontjaban, de a Rendelet fent emlitett szabdlyai
lehetdséget adnak a telekommunikacids eszkdzokon keresztiil torténd kap-
csolattartdsra.

Amennyiben az eljards eredményes befejezése céljabol nem célszerl a
kihallgatast késObbre halasztani, tigy felmeriilhet tand esetében a ,, tdvtanii
Jjegyzokonyv” kikiildése. Ugyanakkor a ,, tdvtani jegyzokonyv” kitoltése is
szamos nehézségbe iitkozhet. Elég, ha csak belegondolunk az elektronikus
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uton kikiildott jegyzOkonyv kinyomtatdsanak nehézségeibe, ha az idézendd
egyéltalan rendelkezik e-mail cimmel (illetve arrdl a hat6sdgnak tudomadsa
van). El6fordulhat olyan eset is, hogy a ,, tdvtanii jegyzokonyv” nem jelent
megoldast a tanu kihallgatasara. Ugyanis a tanunak a kérdésekre adott va-
laszai alapjan djabb kérdések meriilhetnek fel, amelyek megvalaszoldsa ér-
dekében sziikséges lehet ujabb jegyzOkonyv kikiildése. Ez altalanos nehéz-
séget jelenthet, mert a ,,bonyolultabb” kihallgatdsokndl az eljarasi cselek-
mény végrehajtdsa sordn gyakran meriilhetnek fel olyan tjabb kérdések,
amelyek a biintetdeljards lefolytatdsa szempontjabol fontosak, és ilyen
esetben szinte végeldthatatlanul elhtizédhat a tanu kihallgatésa.

A gyanusitott kihallgatédsa (illetve az ahhoz kapcsolddo intézkedési ko-
telezettség) még kevésbé kivitelezhetd a gyanusitott vonatkozasaban elvég-
zendd kotelezd ujj- és tenyérnyomat-vételre és DNS mintavételre tekintve,
amelyhez személyes jelenlét sziikséges. Fiatalkord gyanusitott vonatkoza-
sdban pedig a Be. rendelkezései alapjan sziikséges a kornyezettanulmény
beszerzése, amelynek elkészitése soran sziikséges a gyanusitott kdrnyezet-
ével val6 kapcsolatfelvétel, és ez tobbnyire személyes kapcsolatfelvételt
jelent. Figyelembe véve a virus gyors terjedését és magas lappangasi idejét,
a személyes kapcsolatfelvétel veszélyeket rejt magdban. Sziikséges a biz-
tonsagos kapcsolatfelvétel szabalyainak kidolgozasa, amely 1dot vesz
igénybe, igy a kornyezettanulmany beszerzése a veszélyhelyzet idején ne-
hézségbe litkdzhet. Ez jelentdsen elhtizhatja a nyomozast, ami a fiatalkoru-
akra vonatkozé rovidebb nyomozdsi hataridore figyelemmel nem szeren-
csés.

A szembesités, a lefoglalds és egyéb személyes megjelenést igényld
nyomozati cselekmények foganatositdsa soran a fenti problémék ugyanigy
fenndllhatnak. Ha az eljards sordn tobb tan, illetve gyanusitott keriil ki-
hallgatasra, akkor az eljardsi cselekményen mér legalabb hirom érintett
vesz részt személyesen. Emellett az érintettek oldalan meghatalmazas vagy
kirendelés alapjan jogi képviselo, illetve védod is részt vehet a szembesité-
sen. Elegendd, ha csak egy jelen 1év0 személyben jelen van a lappangd vi-
rus, a megfertdz6dés nagyfoku veszélye 4ll fent. A leirtak alapjan a jelen
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helyzetben az idézettek nyilatkozhatnak gy, hogy az eljaréasi cselekmé-
nyen nem kivannak részt venni, amig a jarvany el nem mulik, és biztonsa-
gosnak nem {télik a hatésag elott torténd megjelenést. A probléma akkor
lehet jelentOs, ha az eljaras befejezéséhez a szembesités végrehajtdsa nem
mellézhetd, vagy az esetleges tovabbi nyomozati cselekmények végrehaj-
tasa a szembesités eredményétol fiigg.

A kutatds foganatositdsa az eljarasi cselekmény természetébdl fakadéan
szintén nehézségeket vet fel. A hatdsdgnak mérlegelnie kell a kutatds vég-
rehajtdsanak sziikségességét és fontossdgat. Amennyiben a cselekmény
végrehajtasa nem mell6zhetd, igyelni kell a megfeleld védofelszerelés biz-
tositasara. A lefoglalt targyakat ajanlott kiilon csomagolni, €s (amennyiben
példaul azok szakértdi vizsgalata halaszthatatlanul nem sziikséges) cél-
szerll 5-7 napig a lefoglalt targyakat is ,,karanténba” helyezni, hogy a tér-
gyakon esetlegesen jelen 1év0 virus elpusztuljon (tekintettel arra, hogy a
targyakon keresztiili fert6zésveszélyre vonatkoz6 orvosi alldspontok el-
lentmondasosak).

A biintetdeljarasban a birdsag, az ligyészség €s a nyomoz6 hatdsag, il-
letve (torvényben meghatdrozott esetben) az elokészitd eljarast folytatd
szerv barmely szervtdl, jogi személytol vagy jogi személyiséggel nem ren-
delkezd szervezettdl adatszolgaltatast kérhet, amelynek teljesitésére hatdr-
1dot szab. A megkeresések teljesitése a magancégek vonatkozasdban okoz-
hat inkabb nehézséget, leginkdbb a hatdridok betartdsa tekintetében. Jelen
egészségligyi helyzetben sok cég kildtastalan helyzetbe kertilt, az alkalma-
zottakat vagy azok egy részét el kellett kiildeniiik, vagy épp a megsziinés
veszélye fenyegeti 6ket. Ebben a helyzetben nem feltétleniil az adatszol-
gdltatas teljesitése élvez ndluk prioritast. Az dllami szervekre is tobblet ter-
heket 16 a jarvany, és a résziikre kiildott megkeresésekben is cstiszds var-
hat6.

A jarvany megjelenése a birdsdg elé allitds intézményére is kihatdssal
van. Az eljaras sordn a torvényi feltételek fennalldsa esetén a birésag elé
allitas alkalmazdsa az eljards gyors és eredményes lezarasat tette lehetdvé.
Tekintettel arra, hogy a birdsagok is ,, csokkentett iizemmodban mitkodnek”

19



Herke Csongor — Sdndor Botond: A nyomozas egyes problémdi az Uj koronavirus miatti

veszélyhelyzet idején

(1d. itélkezési sziinet), a gyanusitott birsag elé allitdsa még a Rendelet 4ltal
megallapitott nagyobb idOkeretben sem kivitelezheto.

A birésagok elébb emlitett ,, csokkentett iizemmodban torténo miikodé-
séhez” kapcsolodhat azon eljardasok helyzete, amelyek nyomozdasat mér be-
fejezték, azaz vademelési javaslattal tovabbithatéak az ligyészség felé.
Gyakorlatilag az varhato, hogy az ilyen iigyek fel fognak torlodni, amig a
helyzet nem rendezddik.

A biintetés-végrehajtasi intézményekben zart helyiségek vannak, a fog-
vatartottak elkiilonitése, nem egy légtérben torténd elhelyezése nem kivi-
telezheto, ennélfogva a virus gyors terjedésének idealis feltételei fennall-
nak. A letartéztatasba vagy szabadsdgvesztésbe frissen érkezettek konnyen
bevihetik a virust az egyébként addig virusmentes intézményekbe is. Eppen
ezért az intézményekbe torténd mozgatisokat, az ott végrehajtando eljarasi
cselekményeket (tanukihallgatas, gyanusitotti kihallgatds) a lehetdségek-
hez képest korlatozni kell, és azokat csak akkor foganatositani, ha nem ha-
laszthatatlanul fontosak.

A veszélyhelyzet egyes biincselekményeknél 1) elkovetési magatartaso-
kat hozott. A csalés igen gyakori modja lett idOsek részére a napi bevasarlas
felajanldsa ugy, hogy a pénz atvételét kovetden a bevdasarlasra nem keriil
sor. Ugyanigy megjelent az online feliileteken az egészségiigyi felszerelé-
sek (maszk, fert6tlenitd) hirdetése, ahol szintén jellemzd, hogy a fizetést
kovetden az igért termék soha nem érkezik meg. Egyes blincselekmények
modositott tartalommal jelentek meg, gondolunk itt példaul a rémbhirter-
jesztésre. De altalanossdgban is megfigyelhetd egyes biincselekmények
szamdanak az emelkedése (példdul ilyen a csalés).

A jarvanyhelyzet sulyosboddsa esetén egyre gyakoribb lehet a folyamat-
ban 1év0 biintetdeljarasok rovid idejii (par hoénapos) éltalanos jellegti fel-
fliggesztése. Talan megfontolandd lenne bizonyos bilincselekménycsopor-
tokra egy ilyen éltaldnos felfiiggesztést elrendelni (ahogyan az a Rendelet-
ben a maganvadas €s a pétmaganvdidas iigyekben meg is tortént), mert a
jelen egészségiigyi helyzet nem teszi lehetdévé a hatékony nyomozast, és a
kisebb biincselekmények esetén a biiniildozéshez fliz6dd érdeket jelentds
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mértékben meghaladja az egészséghez fiiz6d6 érdek. Es itt nemcsak a ha-
tosag tagja vagy arésztvevo egyéni egészségérol van sz0, hanem a tomeges
fert6z8dések megakadalyozasdhoz fliz6d6 tarsadalmi érdekrdl is.

Gondot okozhat a szakvélemények elkészitése, még a Rendelet altal le-
hetdvé tett nagyobb iddkeret ellenére is. Ha ugyanis a szakvélemény sze-
méllyel fiigg 6ssze (példaul orvosi szakvélemény), akkor a vizsgélatot cél-
szerli lehet elhalasztani, mivel a vizsgalt betegben lappangé virus megfer-
tozheti a szakértot is. Targyak esetében konnyebb a helyzet, bar a fentebb
emlitett bizonytalansdgnak (mennyire és mennyi ideig terjed e fert6zés a
targyakon keresztiil?) itt is jelentdsége lehet.

Végiil meg kell emliteni az idds személyekkel kapcsolatos gyakorlati
nehézségeket. Ilyen példa lehet, amikor a feljelentés-kiegészités sordn a
feljelentés tartalmanak tisztdzdsa okoz nehézséget. Ha ugyanis az idos fel-
jelento elektronikusan vagy levélben nyujtja be a feljelentést, konnyen el6-
fordulhat, hogy tovédbbi koriilményeket sziikséges tisztdzni mar a nyomo-
zas elrendeléséhez is. A személyes kapcsolatfelvételnek azonban 1dds sze-
mélyek esetén nagy a kockdzata: ha az idds személyeknek még a legkoze-
lebbi hozzatartozokkal is keriilni kell az érintkezést, akkor hogyan hall-
gassa ki ket egy kiviilallé nyomoz6? Az elektronikus kapcsolatfelvétel pe-
dig a rendelkezésre all6 hataridd €s a technikai nehézségek miatt okozhat
problémdt. Ugyanezek a kérdések meriilhetnek fel egyéb eljardsi cselek-
mények esetében is, mint példaul a szemle, a helyszini kihallgatas, miisze-
res vallomas-ellendrzés.

Osszegzés

A virus terjedésével egyre né a hatésagok éltal elvégzendd feladatok
szdma: az elrendelt karanténok és a kijarasi korlatozas betartdsanak az el-
lendrzése, kontakt-kutatds. Ha bérki személyes kapcsolatba keriil megfer-
t0z0dés gyantja alatt 4116 személlyel, akkor kotelez6 kéthetes karanténba
vonulnia, amely az dllomany létszdmanak csokkenéséhez vezethet. Ezek
alapjan az egyéb bliniigyi, rendészeti feladatok ellatasa hattérbe szorulhat.
Gyakorlatilag egyes iigyek mar most is dllnak, nem lehet benniik érdemben
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eljarni, mikozben a hataridok telnek, ami a gyanusitott kihallgatasat kove-
tden még akkor is problémads, ha a fentiek alapjan az ligyészség korlatlanul
hosszabbithatja az eljarasi hataridOket. Eldre 1athatd, hogy a veszélyhelyzet
lejartakor olyan mértékii lesz az iigytorlddds, ami kezelhetetlenné valik (hi-
szen ekkor mar nem lesznek érvényesek a Rendelet szabdlyai). Ez ahhoz a
helyzethez fog hasonlitani, amikor bevezette a jogalkoté a nyomozas végso
hatdridejét, és orszdgosan sok ezres volt azon ligyek szdma, amelyekben
nagyon rovid hatariddvel vadat kellett emelni, mert kiilonben meg kellett
volna sziintetni az eljardst (az akkori torvényi szoéhaszndlattal a nyomo-
zast). Természetesen a felfiiggesztés is szamos 0 kérdést vet fel, hiszen
ezekben az ligyekben is olyan eljdrasi cselekmények lehetnek sziikségesek,
amelyek gyors elvégzése az eljards eredményessége szempontjabdl elen-
gedhetetlen. A nyomozé hatdsdgok dltal végzett tevékenység jellegébdl pe-
dig az élet mas teriiletein alkalmazott otthoni munkavégzés (home office)
szOba sem johet.

A Rendelet igyekezett tlizoltomunkaval a biintetoeljaras legfontosabb
nehézségeire vdlaszt adni. Az Uj koronavirus miatti veszélyhelyzet megne-
heziti az eljarasok lefolytatdsat, ezért sok esetben indokolt lehet az eljara-
sok felfiiggesztése. Ugyanakkor nem dllhat meg a bliniild6zés sem, hiszen
egyes esetekben azonnali intézkedésekre van sziikség a blincselekmények
illetve azok elkovetdinek a felderitéséhez, illetdleg a bizonyitashoz. Kony-
nyen beldthatd, hogy minden problémét nem lehet jogszabdlyi szinten meg-
oldani, és a gyakorlat nap mint nap hoz djabb és djabb nehézségeket. Ha
azonban az altaldnos elvet vessziik figyelembe (azaz a vesz€lyhelyzet se a
hat6sdgok, se a résztvevok szamara nem jarhat a biintetdeljardsban hétra-
nyos kovetkezménnyel), akkor taldn minden problémadra taldlhatunk va-
laszt. Addig is, amig a virus koztiink van, és azutdn is, ha mar Gjraindul a
normalis élet.
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MEZEI KITTI

A jogosulatlan belépés, avagy a hacking szabalyozasa
a biintetojogban

Altaldnos bevezet6

Az elsd biintetendé magatartds, amivel részletesen foglalkozom, a jogosu-
latlan belépés, mas néven ,, hacking”, mely utébbi elnevezés gyakran elo-
fordul a nemzetkozi és a hazai szakirodalomban egyarant. A hacker kifeje-
z@st altaldban azokra az informatikai szakemberekre hasznaljdk, akik ki-
emelkedéen magas foku szaktuddssal és gyakorlattal rendelkeznek. Az
egyik legnépszeriibb nézet szerint a hackerek kozott kiilonbséget lehet
tenni aszerint, hogy milyen szandékkal torik fel a rendszert. Ez alapjan be-
sz€lhetiink az tgynevezett ,, white hat” vagy fehér kalapos hackerekrol,
akik johiszemtien tesztelik az adott rendszer biztonsagat és sebezhetdségét.
Emellett vannak az ugynevezett ,,black hat” vagy fekete kalapos hackerek,
illetve ,,crackerek”, akik tobbek kozott azért hatolnak be a rendszerbe,
hogy kért okozzanak, vagy hozzdjussanak az értékes informécidkhoz. Vé-
giil az utols6 csoportot képezik az tigynevezett ,, grey hat” vagy sziirke ka-
lapos hackerek, akik nehezen behatdrolhaté moédon valahol az el6z6 két
csoport kozott helyezkednek el.

A bemutatott terminoldgidk haszndlata azonban vitathaté. Altaliban
egyetértés van a tekintetben, hogy az etikus hackerek! tevékenysége a fehér
kalapos csoportba tartozik, azonban neheziti a helyzetet, hogy hidnyzik en-
nek a megfeleld szabdlyozdsa, valamint nincs kialakitva egy széles korben
elfogadott gyakorlata. Ennek ellenére a piacon mar megjelentek kiilonb6z6
informécidbiztonsagi cégek, amelyek kifejezetten ilyen képzést kindlnak.

! Steven Furnell: Hackers, viruses and malicious software. In: Jewkes—Yar (szerk.): Hac-
kers, viruses and malicious software. Willan Publishing. 2010. 43-45. o.
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Ezt a problémakort kozelebbrdl megvizsgalva felmeriil a kérdés, hogy a
jogosultsdg hidnya esetén beszélhetiink-e egydltalan etikus hackelésrol.
Steven Furnell rdmutat, hogy a ,, biztonsdg fejlesztése” érdekében végzett
hacking megitélése esetén a fo kérdés az, mi torténik a megszerzett infor-
macidval. Amennyiben ezt a hacker diszkréten bejelenti a cégnek, akkor az
etikus hozzaallasnak tekinthetd. Azonban ha a nagy nyilvanossag el6tt tarja
fel a biztonsagi rést, akkor ez a részérdl nehezen tekinthetd etikusnak, kii-
londsen azért, mert ezzel felhivja figyelmet a rendszerben taldlhat6 hibéra,
de facto arra, hogy mdsok is hasznaljak ki a rendszer sebezhetOségét.
Furnell szerint tovabbi megvélaszoland6 kérdésként meriil fel, hogy egy
diszkrét bejelentés esetén is etikusnak tekinthetd-e, ha a rendszerbe valaki
engedély nélkiil belép, €s mindezt Ggy teszi, hogy mds informatikai miive-
letet nem végez. Allaspontja szerint a hacker ebben az esetben is hdtranyt
okozhat a jogosulatlan hozzéaféréssel anélkiil, hogy a rendszerben barmit
megvaltoztatna vagy megzavarnd annak a mikodését, ellenben példaul
konnyedén l4that olyan szenzitiv informéciét (példdul személyes adatot
vagy lizleti titkot), amivel késébb visszaélhet.” Erre tekintettel a jogosulat-
lan belépés azon esetei, amelyek karokozasi szandék nélkiil torténnek, jé
példaként szolgélnak a sziirke kalapos hackelésre. A fehér kalapos tipus
pedig kizardlag azokra az esetekre korlatozodik, amikor a hacker erre kife-
jezetten specidlis vagy éltalanos felhatalmazast kap. Ezért azok a szemé-
lyek, akik csak sajat elhatarozasukbdl, jogosultsdg hidnydban keresnek
programhibakat vagy biztonsagi réseket, nem tekinthetdk etikus hackernek,
hanem csak azok, akik valamilyen formdban rendelkeznek jogosultsdggal
(példaul az informécids rendszer tulajdonosa kifejezetten megbizza Oket a
rendszer tesztelésével és tamadasaval).

A jogosulatlan belépés megvaldsulhat egyszerlien vagy Osszetettebb
modon is, példaul ha az elkovetdk egy szamitastechnikai hal6zatot hasz-
nalnak fel arra, hogy tavoli hozzéaférést szerezzenek, és ez gyakran kiilon-
b6z6 joghatésdgok ald tartozé szamitogépek kozbeiktatdsaval torténik. A
hozzaférés megszerzése torténhet alap felhasznéldi szintli muveletekkel,
vagy ugynevezett ,,root level access”, illetve ,, god level access” szintlivel,

2 Alisdair Gillespie: Cybercrime — Key Issues and Debates. Routledge. 2016. 44—45. o.
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amikor ugyanazokkal a jogosultsidgokkal rendelkeznek, mint a rendszer-
gazda, és ezaltal a rendszerben tarolt valamennyi adat elérhetové valik sza-
mukra, s6t médositdsokat hajthatnak végre, vagy akar (rosszindulati) prog-
ramokat futtathatnak.

A szoftverek gyors iitemii fejlesztése elkeriilhetetleniil magaban hor-
dozza a programhibakat is, amiket az elkdvetok gyakran kihasznalnak, mi-
elott még a szoftverfejlesztok észrevennék és kijavitandk ezeket. Ezek az
ugynevezett nulladik napi (zero-day) tdimadasok, amelyek a programkészi-
tok és a felhaszndldk dltal még nem ismert olyan sebezhetdséget hasznal-
nak ki, amelynek eredményeképpen konnyedén hozzaférhetnek az infor-
macids rendszerekhez.

Emellett gyakran olvashatunk a felhasznal6i fiokok (példaul e-mail, ko-
z0sségi oldalak) feltorésérdl szolo hireket, azonban érdemes felhivni a fi-
gyelmet arra, hogy a jogosulatlan belépések tobbségének célpontjai elso-
sorban a nagyobb cégek, gazdasagi szereplOk vagy dllami szervek, és nem
a magéanszemélyek.

A jogosulatlan hozzaféréssel az elkdvetd célja tovabbad az is lehet, hogy
tobb szamitogépet felhasznalva a kozbeiktatdsuk révén elrejtse személy-
azonossagéat, a blincselekmény elkovetésének helyét, vagy éppen biincse-
lekmények elkovetésére haszndlja, igy gyermekpornograf tartalmakhoz
valé hozzaférésre, vagy spam kiildésére, amire kiilondsen alkalmasak a
nyilvdnos wifihozzaférési pontok (hotspot).>

Megéllapitandd, hogy az egyes hacking jellegii cselekmények mogott
leggyakrabban a kovetkezd motivaciok huzodnak: hozzaférés az informa-
cidhoz, az adat megvaltoztatdsa, illetve torlése, valamint az informdacios
rendszer haszndlata.* A jogosulatlan belépés tovabbi biintetendé magatar-
tasokat segithet eld, példaul az ,.ellopott” szenzitiv adatokkal a sértetteket
zsarolhatjak. Mas esetekben az adatokat tovabbi csalds jellegli magatarta-
sokhoz haszndljék fel, tobbek kozott adathaldszathoz, vagy arra, hogy a

3Jonathan Clough: Principles of cybercrime. Cambridge University Press. 2014. 37. o.
4 Clough: i. m. 33. o.
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versenytdrsak bizalmas informdciokhoz férjenek hozza. Az esetek tobbsé-
gében személyes, pénziigyi és egyészségiigyi adatokat szereznek meg (pél-
daul név és sziiletési ido, telefonszamok, e-mail cimek, felhasznaléi ada-
tok,’ jelszavak és bankkértya adatok). Az elkovetdk ezeket gyakran nem a
sajat résziikre szerzik meg, hanem azért, hogy késébb a Darknet-férumo-
kon értékesitsék®.

A jogosulatlan belépés nemzetkozi és unids szintii szabalyozasa

A Budapesti egyezmény’ értelmében a jogosulatlan belépés biincselekmé-
nyét koveti el, aki a szamitdstechnikai rendszerbe vagy annak barmely ré-
szébe (legyen tobbek kozott az tarolt vagy forgalmi adat, mappdk, egyéb
komponensek, adathordozok) jogosulatlanul és szdndékosan belép. Azon-
ban nem mindsiil jogosulatlan belépésnek példaul egy e-mail kiildés vagy
fajltovabbitas, ellenben blincselekményt valdsit meg, aki olyan szamito-
gépbe 1€p be, amely a nyilvanos telekommunikdcids halézatra csatlakozik,
vagy ugyanazon hélézaton beliil taldlhatd, mint példdul egy szervezeten
beliil elérhetd helyi hdlézat (LAN) vagy intranet. E tekintetben a kommu-
nikdcié modja kozombos (példaul lehet vezetékes vagy vezeték nélkiili). A
szerz6do felek kikothetik, hogy a biincselekményt a biztonsdgi intézkedé-
sek megsértésével vagy szamitastechnikai adatok megszerzésére iranyulo,
illetve mds tisztességtelen céllal kovessék el.®

A biintetend6 cselekményt jogosulatlanul kell elkovetni, ami azt jelenti,
hogy ez a rendszer vagy a rendszer egy része jogosultjdnak vagy egyéb

5 Forrés: http://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/society/20180418STO02004/
facebook-cambridge-analytica-botrany-zuckerberg-valaszoljon-az-europaiaknak

Letoltés ideje: 2018.07.21.

6 Ldsd ehhez bévebben Mezei Kitti: A szervezett blindzés az interneten. In: Mezei Kitti
(szerk.): A biiniigyi tudomanyok és az informatika. PTE AJK — MTA Térsadalomtudoma-
nyi Kutatékozpont. Budapest—Pécs, 2019. 125-147. o.

7 Az Bur6pa Tandcs Budapesten, 2001. november 23-4n kelt Szamitdstechnikai Blindzés-
16l sz616 Egyezménye, amelyet a 2004. évi LXXIX. torvénnyel hirdettek ki Magyarorsza-
gon.

8 Council of Europe: Explanatory Report to the Convention on Cybercrime. European Tre-
aty Series — No. 185. 2001. 9-10. o.
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jogosultjanak az engedélye nélkiil torténik (példaul a mar emlitett engedé-
lyezett tesztelés nem mindsiil ennek). Nem biintetend6 azonban, ha a sza-
mitastechnikai rendszerhez ingyenes és nyilvdnos hozzaférés all rendelke-
zésre.

Az Eurépai Parlament és Tandcs 2013/40/EU irdnyelve az informdcios
rendszerek elleni timaddsokrél ° (a tovdbbiakban: 2013-as irdnyelv) is ha-
sonldan hatdrozza meg a jogosulatlan belépés fogalmat, mert jogosulatlan-
nak mindsiil minden olyan magatartas — ideértve a belépést, beavatkozdst
vagy adatszerzést is —, amelyet a rendszernek vagy a rendszer részének tu-
lajdonosa vagy egyéb jogosultja nem engedélyezett, vagy amelyet a nem-
zeti jog nem tesz lehetové.

A rendszert érint6 jogellenes beavatkozassal (3. cikk) kapcsolatban ki-
mondja, hogy a tagdllamoknak meg kell hozniuk a sziikséges intézkedése-
ket annak érdekében, hogy a valamely informécids rendszerhez vagy annak
egy részéhez vald, szandékosan és jogosulatlanul torténd hozzaférés leg-
alabb a sulyosabb esetekben bilincselekménynek mindsiiljon akkor, ha a
blincselekményt valamely biztonsagi intézkedés megsértésével kovették el.

A tagéllamok kotelesek az informatikai blincselekményeket (3—7. cikk)
szabadsdgvesztéssel biintetni, amelynek a felsé hatdra — legaldbb a silyo-
sabb esetekben — két év, valamint biztositaniuk kell, hogy az ezekre val6
felbujtas vagy az elkovetésiikhoz nyujtott blinsegély is blincselekménynek
mindsiiljon.

Azonban a 2013-as irdnyelv nem dllapit meg biintetdjogi felel0sséget
abban az esetben, ha a blincselekmény objektiv kritériumai teljesiilnek, de
a cselekményt nem jogsértd szandékkal kovették el, példaul az érintett sze-
mély nem tud arrdl, hogy az adott hozziférés jogosulatlannak mindsiil,
vagy az informdcids rendszerek tesztelésével/védelmével biztdk meg (pél-
daul egy cég kijeldl valakit a biztonsagi rendszere tesztelésére). Ezenkiviil
az informdciés rendszerekhez vald hozzéaférést felhaszndl6i szabdlyzat
vagy szolgéltatdsi feltételek révén korldtozo szerzodéses kotelezettségek

° Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2013/40/EU irdnyelve (2013. augusztus 12.) az infor-
mécids rendszerek elleni timadédsokrol és a 2005/222/1B tandcsi kerethatdrozat felvaltasa-
r6l. HL L 218/8. 2013.8.14.
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vagy megallapoddsok, valamint a munkaltaté informécids rendszereihez
valé magéancéli hozzaféréssel és azok magancéli haszndlatdval kapcsola-
tos munkatigyi jogvitdk nem vonhatnak maguk utan biintet6jogi feleldssé-
get, amennyiben a hozzaférés az emlitett koriilmények kozott mindsiilne
jogosulatlannak, és ezdltal a biintetOeljaras kizarolagos alapjat képezné.
Nem érinti az informéacidhoz val6 hozzaférésnek a nemzeti és az unids jog-
szabalyokban meghatédrozott jogét, ugyanakkor ez a jog nem szolgdlhat az
informdcidhoz val6 jogellenes vagy onkényes hozzaférés igazoldsaul.

A jogosulatlan belépés hazai szabalyozasa

Az 1980-as évek mdsodik felében a hazai biintetdkddexbe eldszor a szami-
togépes csalds tényallasat iktattdk be, amelynek megfogalmazasakor rend-
szerint a hagyomdnyos csalds tényallasanak szerkezetét kovették, beépitve
a magatartasok megtéveszto jellegét €s a jogtalan haszonszerzési célzatot.
Kezdetben a Legfelsobb Birdsdg dontése példaul befejezett csalasként ér-
tékelte azt a biintetendd magatartdst, amikor a szamitogép-kezeld terhelt az
6t terheld hdtralék 6sszegét valétlan adat betdpldlasaval egyenlitette ki.'?
Ro6vid 1d6n beliil azonban egy 1) és 6ndllo tényallas megalkotasa valt sziik-
ségessé, ezért a szamitdgépes csalds az 1978. évi IV. torvény a Biintetd
Torvénykonyvrdl (a tovabbiakban: 1978. évi Btk.) 300/C. §-aba lett beik-
tatva. Emellett a bankkartyaval elkovetett tényéllasokat is beemelték, ame-
lyek ugyancsak a szamitastechnikai eszkdzokkel elkovetett, illetve azok el-
len irdnyul6 blincselekmények biintethetdségét teremtették meg. Mar eb-
ben az idOszakban is felmeriilt a szamitogépes adatok kikémlelésének
szankciondldsa, illetve az ,, elektronikus betorés” 6nall6 biincselekménnyé
nyilvanitdsa. Azonban még hianyoztak a torvénybdl a szamitogépes elko-
vetéssel kapcsolatos specidlis definicidk is, mint példdul a szamitégépnek,
a szamitogépes adatnak €s az adatfeldolgozasnak a fogalma. JelentOs val-
tozasokat még az 1999. évi CXX. torvény hozott, mert a nagy nyilvanossag
altaldnos részi fogalmat kiterjesztette az elektronikusan rogzitett informa-
ci6 tavkozld haldézaton vald kozzétételére is.

10BH 1989/184.
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Végiil a Budapesti egyezményben foglalt biintetdjogi rendelkezésekkel
Osszhangban Iéptette életbe a 2001. évi CXXI. torvény a szamitastechnikai
rendszer és adatok elleni biincselekmény (1978. évi Btk. 300/C. §), vala-
mint a szamitastechnikai rendszer védelmét biztosito technikai intézkedés
kijatszdsa elnevezésu biincselekmények (1978. évi Btk. 300/D. §) tényal-
lasait, ami koncepcionalisan Uj szabalyozast teremtett. Ezeket a blincselek-
ményeket azonban ekkor még a gazdasigi blincselekmények cimti XVII.
fejezetben helyezték el, de ezt a megoldast kritikaként érte, hogy nem jut-
tatta megfelelden kifejezésre a védendo értékek sokféleségét.

A szamitogépes csalds helyébe iktatott 1j tényéllds mar biintetni rendelte
a szamitastechnikai rendszerbe torténd jogosulatlan belépést, valamint a
szamitdstechnikai rendszer és az abban térolt, feldolgozott, kezelt vagy to-
vabbitott adatok sértetlensége elleni cselekményeket is. Ezt kiegészitette a
szamitastechnikai rendszer védelmét biztosito technikai intézkedés kijat-
széasa, amely mar az alapcselekmények elkovetését lehetdvé tévo feltételek
biztositdsat is ,, sui generis” blincselekményként rendelte biintetni.'!

Az egyes orszagok az informatikai blincselekményeket kiilon térvény-
ben szabélyozzak (példdul Egyesiilt Allamok), mig mdsok azt a szabélyo-
z4si megoldast alkalmazzdk, hogy a nemzeti biintetd torvénykonyviikben
vagy egy 6ndll6 fejezetben (példaul Franciaorszag), vagy a kiillonos rész-
ben szétszortan helyezik el a tényalldsokat (példdul Németorszag).

Az informacids tarsadalom jellemzd indikatora az infokommunikacios
eszkozok dltaldnos elterjedtsége €s hasznélata, amely valtozasokat eredmé-
nyezett a tdrsadalmi viszonyok szinte valamennyi teriiletén. Az informati-
kai kornyezet egyrészt megteremtette a mar 1étez6 tarsadalmi értékek uj
szférajat, masrész egészen uj, a biintetjog altal védett értékeket hozott
1étre.'?

""" Molndr Gabor: XLIII. fejezet — Tiltott adatszerzés és az informdcids rendszer elleni
blincselekmények. In: Konya Sandor (szerk.): Magyar Biintetéjog — Kommentar a gya-
korlat szdmara (Harmadik kiadds). HVG-ORAC Kiad6. Budapest, 2016. 971-972. o.

12 Szathméry Zoltdn: Biindzés az informécios trsadalomban — Alkotmanyos biintetéjogi
dilemmék az informacis tarsadalomban. Doktori Ertekezés (PTE Al K). Budapest, 2012.
16. o.
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2009-ben Nagy Zoltan mar azt az allaspontot képviselte, hogy az infor-
matikai blincselekmények a targyi oldalon mutatkoz6 hasonldsagok, szoros
osszefiiggések miatt 6nallé fejezetet fognak alkotni.!* A 2012. évi C. tor-
vény a Biintetd Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: Btk.) a 2013-as irdny-
elvnek megfeleloen — eleget téve a jogharmonizécids kotelezettségnek —
atalakitotta a kiberbiincselekményekre vonatkozd szabélyozédst mind elne-
vezésben, mind tartalmilag, mert mar a gazdasagi biincselekményektol kii-
16n, a XLIII. fejezetbe keriilt, , A tiltott adatszerzés és informdcios rend-
szerek elleni biincselekmények” cimmel. A kordbbi ,,szdmitdstechnikai
rendszer” terminolégia helyébe az ,,informdcios rendszer” 1épett.

A biincselekmény jogi targya az informacios rendszerek megfeleld mi-
kodéséhez €s a benniik tarolt, feldolgozott, tovabbitott adatok megbizhat6-
sagdhoz, hitelességéhez, valamint titokban maraddsdhoz fiiz6d0 tarsa-
dalmi-gazdasagi érdek.'* Nagy 4lldspontja szerint e tényallds kiilonboz6
bekezdései eltéro jogi targyat hivatottak védeni, igy az (1) bekezdés az in-
formdcids rendszerek integritdsat és biztonsagat. A (2) bekezdés (a) pontja
e rendszer biztonsagos mitkodését, mig a (b) pont az elektronikus adatok
megbizhatésdgdhoz, hitelességéhez f{iz6d6 érdeket, valamint a tartalmuk-
to] fliggben az azok 4ltal megtestesitett értéket, €s utdbbiak mindsiilnek a
silyosabb jogtargysértésnek.'>

Lényeges azonban kiemelni, hogy ez a tényallds tovébbra is csak a sza-
mitdstechnikai jellegili, szoftveres dton elkdvetett tdimaddsok ellen biztosit
biintetdjogi védelmet. A szamit6gép mechanikus védelmét ma is a rongalas
torvényi tényalldsa ldtja el.'® A biintetékédex hdrom kiilon fordulattal ha-

13 Nagy Zoltdn Andras: Biincselekmények szdmitogépes kirnyezetben. Ad librum. Buda-
pest, 2009. 61. o.

14 Karsai Krisztina: XLIII. fejezet — Tiltott adatszerzés és az informéacids rendszer elleni
btincselekmények. In: Karsai Krisztina (szerk.): Kommentar a Biintet6 torvénykonyvhoz.
Complex Kiadd. Budapest, 2013. 898. o.

15 Nagy Zoltan Andrés: XLIIL. fejezet — Tiltott adatszerzés és az informaciés rendszer el-
leni blincselekmények. In: Téth Mihédly — Nagy Zoltdn Andrés (szerk.): Magyar biintetd-
jog: Kiilonds rész. Osiris. Budapest, 2014. 594-595. o.

16 Molnar (2016): i. m. 946. o.
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tdrozza meg a biincselekmény elkovetési magatartdsait, és valamennyi for-
dulat elkovetési targya az informécids rendszer!’, amelynek betoltott funk-
ciéja a meghatdrozé.'® Manapsiag mar az okostelefonok is rendelkeznek
olyan processzorral, mint egy hagyomanyos asztali szamitogép, valamint
egyre tobb mds ,,0kos” eszkoz is erés kapacitdssal bir. Eppen ezért az elko-
vetdk mar a kiilonboz6 IoT (Internet of Things) eszkozoket!?, péld4ul rou-
tereket, biztonsdgi kamerdkat vagy akdr az okostelevizidkat és egészség-
tigyi berendezéseket veszik célba egy-egy kibertdmadas sordn, sot az on-
vezetd jarmuvek is konnyedén véalhatnak majd a hackertdmadasok célpont-
jaiva.?0

A Btk. 423.§-dban a tisztan informatikai biincselekménynek mindsiilo
informdcids rendszer vagy adat megsértésének tényalldsat taldljuk, amely-
nek (1) bekezdése értelmében biintetendd, aki informacids rendszerbe az
informdcids rendszer védelmét biztositd technikai intézkedés megsértésé-
vel vagy kijatszasaval jogosulatlanul belép, vagy a belépési jogosultsdga
kereteit tallépve vagy azt megsértve bent marad, vétség miatt két évig ter-
jedd szabadsagvesztéssel biintetendd.

Az (1) bekezdésben meghatdrozott enyhébb sulyu alapeset az informa-
cids rendszerbe torténd jogosulatlan belépést nyilvéanitja biintetendd cse-
lekménnyé, amelynek két esete kiillonboztethetd meg. A jogosulatlan belé-
pés irdnyulhat az elkovet6 dltal felhaszndlt szamitégépre vagy a rajta ke-
resztiil elérhetd védett szamitogépes hédlézatra (példdul intézményi belsd

17 Btk. 459.§ 15. pontja értelmében ,,informdciés rendszer minden olyan berendezés —
vagy egymdssal kapcsolatban 1évé ilyen berendezések dsszessége —, amely automatikusan
végez adatfeldolgozdst, azaz adatok bevitelét, kezelését, tdroldsdt, tovdbbitdsdt ldtja el”.
18 T6th Mihaly: Alkothatok-e az informatikai biin6zés véltozatos formdit lefedni képes
biintet6jogi tényallasok? In: Gal Istvan Laszl6 — Nagy Zoltdn Andrds (szerk.): Informatika
és biintetéjog. PTE AJK. Pécs, 2006. 184. o.

19 L4sd bévebben Sara Sun Beale — Peter Berris: Hacking the Internet of Things: Vulnera-
bilities, dangers, legal responses. Duke Law & Technology Review, Vol. 16, No. 1. 162—
204. o.

20 Ambrus Istvdn: Az autoném jarmiivek €s a biintet6jogi feleldsségre vonds akadélyai. In:
Mezei Kitti (szerk.): A biiniigyi tudoményok és az informatika. PTE AJK-MTA Tarsada-
lomtudomanyi Kutatékozpont. Budapest—Pécs, 2019. 10-11. o.
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halozat, ugynevezett intranet, vagy az internet részét képez6 halozat, pél-
ddul egy banki rendszer).

A blincselekmény megdllapitdsahoz sziikséges, hogy az informacios
rendszer technikai intézkedéssel biztositott védelemmel legyen elldtva, és
ez a védelem aktiv legyen, azaz rendelkezzen példéaul felhasznal6i azono-
sitdval és jelszoval vagy egyéb védelemmel. Tehdt nem tekinthetd jogosu-
latlannak a belépés abban az esetben, ha az informacids rendszer nem vé-
dett, illetve a védelem nincs aktivdlva, mert ezek konjunktiv feltételek a
biincselekmény megéllapithat6sagahoz.?! Tovéabba az elkdvetési méd meg-
hatdrozédsa szerint a blincselekmény megvaldsul, ha a belépés a védelmi
intézkedés megsértésével vagy kijatszasaval torténik, példiul a biztonsigi
rendszer hidnyossagait kihaszndlva Iépnek be jogosulatlanul vagy a jogo-
sult jelszavaval, belépési kodjaval, amelynek megszerzési modja azonban
kozombos (példaul torténhet megtévesztéssel, kifiirkészéssel, kodtord
programmal, ,,social engineering”, vagyis pszicholdgiai manipulacidval,
vagy elképzelhetd, hogy a felhaszndl6 hanyagsaga folytdn jut hozza az el-
kovetd). Péld4ul a német biintetd torvénykonyv (StGb) 202a. §-a is hason-
l6an megkoveteli a hacking megéllapitdsdhoz, hogy a jogosulatlan belépést
a rendszer technikai védelmének kijatszasdval valdsitsdk meg.??

A kiberbiztonsigban a leggyengébb ldncszem az ember. Az esetek
dontd tobbségében ugyanis minden sikeres tdmadds mogott a sértetti koz-
rehatds 4ll, és éppen ezért az elkdvetOk gyakran elonyben részesitik a social
engineering tdimadédsokat — mint példaul az adathaldszatot (phishing) — a
technikai jellegii megoldasok alkalmazésa helyett. Kevin Mitnick szerint a
pszichol6giai manipulédcié konnyedén megkeriili a technoldgiai akadalyo-
kat (példaul tiizfalat vagy egyéb védelmet) a befolydsolds és megtévesztés
segitségével >

2 Nagy (2014): i. m. 594-595. o.

22 Alexander Niethammer — Steffen Morawiets: Germany: Cybersecurity 2019

Forrés: https://iclg.com/practice-areas/cybersecurity-laws-and-regulations/germany

23 Kevin D. Mitnick: A megtévesztés miivészete. ,, A social engineering a befolydsolds és
rdbeszélés eszkdzével megtéveszti az embereket, manipuldlja, vagy meggyozi éket, hogy a
social engineer tényleg az, akinek mondja magdt. Ennek eredményeként a social engineer
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A bilincselekmény nem célzatos, ezért az elkovetésnek nem feltétele az
sem, hogy haszonszerzési, kdrokozasi vagy egyéb hasonlé célzattal tortén-
jen. Az sem kovetelmény tovabbd, hogy az informécids rendszerben térolt
adaton az elkdvetd késobb barmilyen miiveletet végezzen, vagy akér a
rendszer miikodését akadalyozza. Onmagdban tehét a jogosulatlan belépés
is biintetendd (mere hacking). Amennyiben ezt tovabbi jogosulatlan miive-
letek kovetik — példaul adatok torlése, hozzaférhetetlenné tétele —, akkor
mar a kovetkez0 bekezdések egyik fordulata valosul meg és beleolvad, a
sulyosabb jogtargysértésre figyelemmel (Btk. 423. § (2) bek. a) és b)
pont).?*

A jogosulatlan belépés tipikus eseteként emlithetd az Ugynevezett
,wardriving” vagy ,,wireless hacking”, a vezeték nélkiili hdlézatok jogo-
sulatlan haszndlata. A wifikapcsolatok kialakitdsdnak tobb forméja van: a
nyilvdnos hédlézatokhoz bérki szabadon csatlakozhat, mindenféle korldto-
z4s nélkiil. Nyilvanos, de zart hal6zatok is rendelkezésre dllhatnak, ame-
lyek esetében egy specidlis szoftver gondoskodik arrdl, hogy a hélézatot
egy kod ismeretében lehet haszndlni korldtozott ideig. A privét hdlézatok
esetében a hozzaférést titkositjak, altalaban tlizfal és jelsz6 hasznélatdval
korlatozzdk. Ezek a hdl6zatok sajat hasznélatra lettek kialakitva, jelszové-
delemmel, ezért kizar6lag a jelsz6 ismeretében lehet csatlakozni hozzajuk.
Azonban el6fordul, hogy a tulajdonos akaratlanul védelem nélkiil, ,,nyitva”
hagyja a hdl6zatot. Ha a felhaszndl6 az adatforgalom utén fizet a szolgalta-
tdja felé, akkor jelentds kart okozhat ndla a jogosulatlanul racsatlakoz6 sze-
mély. A wifihal6zatok tovabbi veszélyforrast jelentenek, mert rajtuk ke-
resztiil jogosulatlanul be tudnak 1épni az informécids rendszerekbe, illetve
lehetdség van a haldzaton keresztiil tovabbitott kommunikdcid kiftirkészé-

— technologia haszndlatdval vagy anélkiil — képes az embereket informdcioszerzés érdek-
ében kihaszndlni.”

24 Szathmdry Zoltdn: A szdmitdstechnikai blincselekmények és rendszertani elhelyezésiik.
Jogtudoményi Ko6zlony 2012/4. 173-174. o.
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sére is. Azonban csak akkor valésitja meg a halézatot jogosulatlanul hasz-
nalé személy a 423. § (1) bekezdését a ,,wifilopassal”,?® ha a haldzat aktiv
védelemmel van elldtva és ezt sérti meg, kiilonben nem.?¢

Erdekességként megemlitend az elsé nagy médiavisszhangot keltd ha-
zai hackeriigy, az Elender-per. 1999 decemberében az elkovetdk beléptek
a szolgéltaté rendszerébe, feltelepitettek egy lehallgatéprogramot, és igy
késObb megszerezték az Elender mintegy 35 ezer ligyfelének azonositgjat.
A jelszavak birtokdban a cég honlapjat kicserélték egy maguk altal szer-
kesztettre, amin kozzétették a birtokukba jutott felhasznéloi jelszavakat. A
cég emiatt kénytelen volt ledllitani a szervert, igy a sok ezer iigyfél 4ltal
igénybe vett szolgaltatasok sziineteltek. Miutan az elkdvetok birtokaba ju-
tott a cég egyik informatikai igazgatdjanak jelszava, nyilvanossigra tudtak
hozni rendszergazda-jogosultsdgot biztositd jelszavakat is, akkor emiatt
mar hdrom napra ledllt a teljes rendszer. A hatdlyos szabdlyozds szerint
blincselekményt valdsitottak meg, azonban a cselekmény elkdvetésének
idépontjaban az 1978. évi Btk. még nem szabélyozta az informatikai blin-
cselekményeket, ezért az tigyészség kozérdekl iizem mukodésének meg-
zavarasa €s magantitok jogosulatlan megismerése miatt emelt vadat, de ez
alél a birésdg masodfokon felmentette Sket.?’

A jogosulatlan belépéssel kapcsolatban fontos a mar kordbban vizsgélt
etikus hacking kérdését is dttekinteni a hazai szabalyozas fényében: ez kii-
l6nosen aktudlissa valt, mert az elmilt években tobb magyarorszagi esetre
is fény deriilt, amelyek éles vita targyat képezték.

Az elsd eset sordn egy fiatal hacker 50 forintért vett bérlettel mutatott ra
a BKK és T-Systems altal iizemeltetett e-jegyrendszer hidnyossagéra, ami
végiil feljelentéssel zarult a jegyértékesitési rendszert ért informatikai ta-

2 L4sd Blutmann Ldszl6 — Karsai Krisztina — Katona Tibor: Miért nem lehet a vezeték
nélkiili internet a lopds elkovetési targya? Bliniigyi Szemle 2008/1. 42—49. o.

26 Nagy Zoltan Andras: Biincselekmények szamitogépes kornyezetben. Ad librum Kft.
Budapest, 2009. 272-273. o.

77 Varga Arpad: Az informatikai biindzés fogalmi meghatdrozasa, csoportositdsa és helye
a hazai jogfejlédésben. In Medias Res 2019/1 szdm. 163-164. o.
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madas miatt. A videmelésre végiil nem keriilt sor, mert az iigyészség meg-
allapitotta, hogy a hacker célja valéban a biztonsagi rés feltarasa és ennek
kozlése volt a BKK felé. A rendszerhibardl vald kétséget kizaré meggyo-
z0déshez sziikség volt a vasarlds befejezésére. Mindezekre tekintettel az
ligyészség szerint a cselekmény nem volt veszélyes a tdrsadalomra, ami a
blincselekmény megéllapitasdnak a feltétele. Emellett a hacker bejelentése
kozérdekii bejelentésnek mindsiil, ez pedig a biintethetdséget kizar6 ok.?

A maésik esetben egy programozodnak tanul6 hallgaté a Magyar Telekom
oldalan taldlhat6 nyilvanos dokumentumban taldlt informécidk alapjan ju-
tott hozza egy rendszergazdai jelszéhoz, amellyel hozza tudott férni a Te-
lekom teljes bels6 hal6zatdhoz, és errdl a biztonsagi résrdl késobb tajékoz-
tatta a céget. Ezt kovetOen azonban tovabbi, ujabb sebezhetdséget talalt, és
ezt kihaszndlva l1épett be 1ijbol a rendszerbe, a véllalat kifejezett kérése el-
lenére, aminek eredményeképpen a Telekom ismeretlen tettes ellen tett fel-
jelentést. Az ligyészség vadat emelt az informacids rendszer megsértéséért,
méghozza annak mindsitett esetéért, mert a meghackelt szerver a hirk6z10
hélézat része volt, ezért a Btk. 459. § (1) bekezdés 21. pontja alapjin koz-
érdekii iizemnek mindsiil.?’ Végiil a Szolnoki Jardsbirésig informdacids
rendszer vagy adat folytat6lagosan elkovetett megsértése blintettében
mondta ki blindsnek a hackert, és 600 ezer forint pénzbiintetésre itélte jog-
erds itéletében.

Mindezekre tekintettel a bironak a konkrét esetben a tényallds kimeri-
tése mellett van-e olyan tarsadalmilag fontos és méltanyolhat6 érdek, ami
miatt a cselekmény jogellenessége hidnyzik, €és ezért nem veszélyes a tar-
sadalomra? Karsai Krisztina szerint biintetdjogi értelemben azt kell vizs-
gdlni, hogy mihez flizddik nagyobb tarsadalmi érdek: a személyes adatok
biztonsdgahoz, vagy a biztonsdgi rések fenntartdsdhoz? A biré tehat vizs-

28 Forras: https://jogaszvilag.hu/napi/bkk-botrany-fellelegezhet-az-etikus-hacker/
Letoltés ideje: 2019.11.05.

2 Forrés: http://ugyeszseg.hu/valasz-a-tarsasag-a-szabadsagjogokert-tasz-etikus-hacker-
ugyeben-tett-allitasaira/

Letoltés ideje: 2019.11.05.
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gdlja ezt a kérdést, €s a bizonyitékok alapjan kialakult meggydzodése sze-
rint megéllapithatja a tarsadalomra vesz€lyesség hidnyat, s igy felmentheti
az illetdt. Azonban az e tevékenység mogott huzodo szandékot is mindig
figyelembe kell venni.*

Ambrus Istvdan véleménye szerint a bir6sdg a vizsgalat targyava teheti
példaul azt is, hogy a terhelt eljarasa tekinthetd-e kozérdekt bejelentésnek,
vagy sem.’! A kozérdekii bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyel-
met, amelynek orvosldsa vagy megsziintetése a kozosség vagy az egész tar-
sadalom érdekét szolgdlja, vagyis a bejelento jelen esetben a kozérdek vé-
delme érdekében realizélja magét az elkovetési magatartast. A kozérdekii
bejelentés javaslatot is tartalmazhat.*?

A biincselekmény alanya az els6 fordulatban a belépésre jogosultsaggal
nem rendelkezd személy lehet, mig a médsodik fordulat esetén az adott sze-
mély rendelkezik erre vonatkoz6 engedéllyel.

Attérve a jogosulatlan belépés masodik fordulatira, ami akkor valésul
meg, ha az elkovetd az engedélyezett belépést kovetden a jogosultsaga ter-
jedelmi vagy iddbeli kereteit meghaladja, illetve a jogosultsdgot mas mo-
don, szdndékosan megsérti az informacids rendszerben valé bennmaradés-
sal. E fordulat alaki biincselekményt hatdroz meg.>

A Kiria kimondta, hogy a biintetdjog alapelveivel 6sszhangban a jogo-
sultsag keretein val6 tullépés is akkor mindsiil blincselekménynek, ha az
egyben a rendszer védelmét biztositd technikai intézkedés megsértésével
vagy kijatszasaval torténik (példaul mas jelszavanak a felhasznaldsdval).
Ugyanis ha valakinek van jogosultsdga az informdacids rendszerbe torténd

30 Forrds: https://qubit.hu/2019/02/04/torvenyt-sertett-az-etikus-hacker-de-ha-nem-jelent-
veszelyt-a-tarsadalomra-a-birosagnak-fel-kell-mentenie

Letoltés ideje: 2019.11.05.

31 Forrés: https://qubit.hu/2019/02/04/torvenyt-sertett-az-etikus-hacker-de-ha-nem-jelent-
veszelyt-a-tarsadalomra-a-birosagnak-fel-kell-mentenie

Letoltés ideje: 2019.11.05.

322013. évi CLXV. térvény a panaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrdl 1.§ (3) bekez-
dése

33 Molndr Gabor Miklés: XL. fejezet — A pénzmosds. In: Belovics Ervin — Molnar Gébor
Mikl6s — Sinku Pél (szerk.): Biintetdjog II. — Kiilonos rész. HVG-ORAC Kiad6. Budapest,
2018. 947. o.
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belépéshez, akkor pusztan e jogosultsag kereteinek tillépése nem éri el azt
a veszélyességi szintet, mint amit az elso fordulat megkivan. Tehat 6nma-
giban a jogosultsag kereteinek tullépésével valé belépés vagy bennmara-
dds nem biintetendd, amennyiben nem valamely biztonsagi intézkedés
megsértésével valésul meg, vagy nem kapcsolddik Ossze tovabbi tisztes-
ségtelen célzattal — példaul jelentds érdeksérelemmel, jogtalan karokozasi,
haszonszerzési célu adatszerzéssel vagy -manipuldldssal, vagy a rendszer
megzavardsdnak szdndékdval, illetve eredményével —, mert ennek hidnya-
ban a magatartds tarsadalomra veszélyessége csekély.

Az emlitett eset sordn a védelem utalt a jelenlegi rendOrségi gyakorlatra
is, amely szerint barkit megbizhatnak felettesei a tevékenységi korétdl el-
téro, barmilyen kiegészitd vagy akdar érdemi feladat elvégzésével is szobeli
parancs, utasitds Utjan, irasbeli nyom nélkiil, igy allaspontja szerint kizaro-
lag szubjektiv elhatdrozds kérdése, hogy az ilyen, nem az adott munkakor-
hoz tartoz6 feladatok elvégzése sordn az informatikai rendszerbe valé be-
1épés miatt mikor és kit vonnak felelésségre.>*

A jogosulatlan hozzaférés szabalyozasa az Egyesiilt Allamokban

Az Egyesiilt Allamokban szovetségi rendszer mitkodik, ezért a kiberbiing-
z8s elleni fellépés is kétszintli. A szovetségi szintli szabdlyozds egységes,
teriileti hatdlya az Egyesiilt Allamok egészére kiterjed, mig az egyes allami
szintek egymadstol eltérhetnek, és csak az adott dllamok teriiletén érvénye-
sek. Jelen irasom kizéar6lag az elObbit érinti, méghozza a — kifejezetten az
informatikai biincselekmények szabalyozasat c€lz6 — Computer Fraud and
Abuse Act vonatkoz6 rendelkezéseit (CFAA).?

3 BH 2017.12.392. Ezzel kapcsolatban Parti Katalin vizsgdlta, hogy a hacking szabély-
sértésként val6 felfogdsa mennyiben lenne hatékonyabb és nagyobb visszatart ereju
szankcid. Lasd Parti Katalin: Gondolatok a szdmitastechnikai adatok és rendszerek elleni
blincselekmények ténydlldsairdl. Biintetdjogi Kodifikacié 2005/2. 38. o.

3 Eoghan Casey: Digital Evidence and Computer Crime. Amsterdam, Elsevier, 2012. 85.
0.; valamint 1dsd ehhez még: Sorbdn Kinga: Az informatikai biincselekmények elleni fel-
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A CFAA-ban szabalyozott blincselekmények egy része a ,, jogosulatlan
hozzdférést” koveteli meg (1030. § (a)(3), (a)(5)(B), (a)(5)(C)), mig mas
rendelkezések a ,,jogosulatlan hozzdférést” vagy a ,,jogosultsdagdnak kere-
teit tullépve” torténd elkovetést (1030. § (a)(1), (a)(2), (a)(4)) is. A torvény
azonban a ,,jogosulatlan hozzdférés” (unauthorised access) fogalmédnak
meghatdrozadsaval adés maradt. Azonban a széles korben elfogadott 4ll4s-
pont szerint a hozzaférés nemcsak a szliken vett ,,belépést” foglalja maga-
ban, hanem tobbek kozott a szamitégép hasznalatat is.

A CFAA a , jogosulatlan hozzdférés” keretében éltalaban azokat az ese-
teket szabdlyozza, amelyek sordn az elkovetdk ,.kiviilallo” személyekként
(outsiders) kovetik el a blincselekményeket, mint példaul a kiils6 tamadast
indit6 hackerek, mig a ,,jogosultsdg kereteinek tiillépése” esetén olyan en-
gedéllyel rendelkezd, ,,bennfentes” személyekrdl (insiders) van sz6, mint
példaul az alkalmazottak. A megkiilonboztetés alapja a rendszerhez vald
hozzaférési jogosultsdg. Azok a személyek, akik hozzéaférési jogosultsag-
gal rendelkeznek a szdmitégéphez, éltaldban kizdrdlag akkor vonhatdk
biintetdjogi felelosségre, ha szandékosan okoznak kart. Ezzel szemben a
kiviilallok a szdndékos karokozdson kiviil a gondatlansagbdl bekovetkezett
eredményért is biintethetdk.*®

Fontos, hogy a biincselekményeket megalapoz6 hozzéaférésnek jogosu-
latlannak kell lennie, amelynek alapjat a Budapesti egyezménynél targyalt
fogalom képezi, vagyis annak mindsiil, ha az adott magatartdst a tulajdonos
vagy egyéb jogosult nem engedélyezi.

A hozzaférés korlatozdsa vagy megtagaddsa két modon torténhet: a
technikai védelem alkalmazdsdval (code-based restriction) vagy szerzodés
(contract-based restriction) alapja’m.37 A ,k6d” szerinti szabdlyozds esetén

1épés az Egyesiilt Allamokban. Themis 2016/1. 150-170. o. és Dornfeld Lszl6: A kiber-
biincselekmények szabalyozéasanak torténete az Egyesiilt Allamokban és Eurépdban. Mis-
kolci Doktoranduszok Jogtudomanyi Tanulmanyai 16. 67-86. o.

3 U.S. Department of Justice: Computer Crime and Intellectual Property Section Criminal
Division: Prosecuting Computer Crimes. 2015. 5-6. o.

3 Orin Kerr szerint a jogosulatlan belépés esetén kizdrdlag a kdédalapu védelem johet
széba, mert a szerzddésalapiit nehezebb meghatdrozni ez esetben. Azonban a jogosultsag
kereteinek tullépése esetén elismeri a szerz8désalapu korldtozds 1étjogosultsdgdt. Orin
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a tulajdonos valamilyen technikai intézkedést tesz a hozzaférés korlatozasa
érdekében, példaul felhasznédlonevet €s jelszot ad meg a fiokhozzaféréshez.
Aki ezt kijatssza akar csak jelszétaldlgatdssal vagy technikai eszkoz hasz-
nalatdval, az jogosulatlanul fér hozz4.

A szerzddéssel torténd szabalyozas gyengébb alapokon nyugszik: a tu-
lajdonos hatdrozza meg a hozzaférés feltételeit, ez torténhet formalisan
vagy informadlisan, valamint kifejezetten vagy hallgatélagosan. Példéul
ilyen lehet a munkaszerzddés vagy a hasznalati feltételeket tartalmazo sza-
balyzat. A szerzddéssel torténd korlatozas nagymértékben fiigg att6l, hogy
a szerzOdési feltételek mennyiben vannak pontosan €s részletesen megha-
tarozva.

Orin Kerr hasonlata szerint a kettd¢ kozotti kiilonbség ugy ragadhat6
meg, hogy a kddalapt korldtozas esetén becsukjuk €s egyben bezarjuk az
ajtot, hogy idegenek ne tudjanak bejonni, mig a szerzédésalapu korlatozas
ahhoz hasonlithatd, amikor az ajtét nyitva hagyjuk és kitesziink egy tablat,
hogy ,,Idegeneknek belépni tilos” 38

Kerr felhivja a figyelmet arra, hogy ez esetben kiilondsen jelentds sze-
repe van a ,;mens rea”>’ vizsgalatinak. Altaldnossdgban a CFAA a szandé-
kos vagy tudatos elkovetést koveteli meg a felelosségre vondshoz. Ez azt
jelenti, hogy az illetd tudatanak 4t kell fognia, hogy az altala tantsitott ma-
gatartds nem engedélyezett szamara. Tovabbi kérdéseket vet fel példaul, ha
egy alkalmazottat elbocsitanak — egyuttal a jogosultsdgat is megvonjak —,
és ezt kovetden fér hozza a volt munkéltatéja rendszeréhez. Ehhez példa-

ként emlitend6 a United States vs. Shahulhameed-iigy, amikor a Toyota

Kerr: Cybercrime’s Scope: Interpreting ‘Access’ and ‘Authorization’ in Computer Misuse
Statutes. 78 N.Y.U. L. Rev. 1596 (2003). 1662-1663. o.

38 Kerr (2003): i. m. 1662-1663. o.

¥ Az angolszasz jog szerint akkor allapithaté meg a biincselekmény elkdvetése, ha meg-

tortént a binds cselekmény (,, actus reus”, a blinds tett), és arra az elkovetd tudatallapota
kiterjedt, azaz a cselekményt 6 kovette el, annak megtorténtét kivanta (,,mens rea”, a bli-
nos tudat). Mindkét fogalmi elemnek meg kell valésulnia ahhoz, hogy a blincselekmény
megéllapithat6 legyen.
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Motors elbocsétotta informatikus alkalmazottjat, azonban a véllalati hoz-
zéaférését még nem vontdk vissza technikai értelemben, igy ezt kihasznélva,
a rendszerbe belépve adatokat mddositott és akadalyozta a szerverek mi-
kodését. A birdsag ezt ugy értékelte, hogy jogosulatlanul fért hozza a rend-
szerhez, és felelésségre vonta ezért.*® Ezenkiviil emliti a Steele-iigyet, ami-
kor az elbocsatott alkalmazottdl elvették a céges laptopjat, belépokartyajat,
és aldirattak vele egy nyilatkozatot, hogy a jovoben mar nem férhet hozza
a volt munkaltatdja szamitégépes rendszeréhez. Ezutdn mégis tobb alka-
lommal hasznalta azt, €s ezért felelosségre vontak. Ez azzal magyarazhato,
tudott erre kovetkeztetni, azonban vannak olyan esetek, amikor ez nem
ennyire nyilvanval$.*!

A masik érdekes kérdés, miként mindsithetd az ugynevezett ,,port
scanning”, amely tesztelést dltaldban a kiberbiztonsagi szakértok és crac-
kerek is el szoktdk végezni, hogy feltérképezz€k a hildzat nyitott és sebez-
hetd portjait, azonban a birdsig szerint ez nem mindsiil az 1030.§ szerinti
jogosulatlan hozzaférésnek.*?

A CFAA a ,,jogosultsdga keretének tillépését” az 1030. § (e)(6) pont-
jéban definiélja, melynek értelmében azt jelenti, hogy az adott személy ,, jo-
gosultsdggal rendelkezik a szamitogéphez torténé hozzdféréshez, és e jogo-
sultsdg felhaszndldsdval informdciot szerez meg vagy modosit a szamito-
gépen, azonban jogosultsdga a megszerzésre vagy a modositdsra nem ter-
jed ki”’. Ennek megfelel0en a vadhatdsag részérdl azt kell bizonyitani, hogy
e korldtozast hogyan lépte tul annak érdekében, hogy megszerezze vagy
modositsa az informdciét a szamitdgépen. EIObbi bizonyitdsa egyszert, ha
a terhelt jogosultsdganak kereteit irdsba foglaltdk (példaul szamitogép-
haszndlati szabédlyzat, munkaszerz0dés vagy titoktartdsi szerz0dés).

40 Orin Kerr: Computer Crime Law. Fourth Edition. West Academic Publishing. 2018.
48-51. o.

41 Orin Kerr: Norms of computer trespass. Columbia Law Review Vol. 116. 2016. 1182.
0.
2 Kerr (2018): i. m. 37. o.
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A legvitatottabb kérdésként meriil fel a jogirodalomban és a joggyakor-

latban egyarént, hogy vajon az adott személy tullépi-e a jogosultsigai ke-
retét, ha nem a meghatdrozott célbdl fér hozza a szamitégéphez. Ez kiilo-
ndsen harom esetben gyakori:

ha az engedélyez0 fél kifejezetten megtiltotta a terheltnek, hogy
meghatdrozott célbdl férjen hozza a szamitégéphez;

ha az engedélyez0 fél kifejezetten megtiltotta a terheltnek, hogy az
adataihoz meghatarozott célbdl férjen hozzd, azonban a szamito-
géphez valo hozzaférést ennek megfeleloen nem tiltotta meg;

ha az engedélyez6 fél nem tiltotta meg kifejezetten, hogy a terhelt
az adatait ,,nem megfelel0” célra hasznalja, de a terhelt az engedé-
lyezd fél érdekével ellenkezd magatartdst tanusitott.

Az elsd eset a legkevésbé ellentmondasos, mert egyértelmu a cél-
alapu korlatozas a terhelt hozzaférési jogosultsdgaval kapcsolatban.
A masodik eset mar kérdéses, hiszen a sértett alairathat az érintett
személlyel egy titoktartdsi szerz0dést, amelyben hozzdjarul, hogy
nem haszndlja fel a sértett informécigjat személyes haszonszer-
z€sre, de probléma meriilhet fel, ha a megallapodas nem tartalmazza
kifejezetten, hogy az illeté nem férhet hozza a sértett szamitdgépes
rendszeréhez. Bér korldtozva lett az informacié személyes felhasz-
nalasa, de az nem, hogy az illetd jogosultsdga nem terjed ki a szd-
mitégépen taldlhaté adatok megszerzésére vagy modositasdra.*?

A hatalyos CFAA-ban szabdlyozott kiberblincselekmények, ame-
lyek a jogosulatlan hozzaféréshez kapcsolédnak, a kovetkezok:
nemzetbiztonsagi informdacidval valé visszaélés (1030. § (a)(1)),
szamitogéphez vald jogosulatlan hozzédférés €s informacidval vald
visszaélés (1030. § (a)(2)),

kormdnyzati szdmit6géphez val6 jogosulatlan hozzéaférés (1030. §

(@)(3)).

43 U.S. Department of Justice: i. m. 8-11. o.
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Zarégondolatok

Magyarorszagon az elmult években az informatikai biincselekmények sza-
balyozasa a nemzetkozi és unids elvardsoknak megfelelden alakult. A Btk.
hatalyba 1épésével mar annak 6ndll6 fejezetébe lettek illesztve, ami min-
denképpen iidvozité megoldas és haladas az 4j védendo tarsadalmi értékek
elismerése felé. A joggyakorlat egyes kérdéseket is megvalaszolt, ugyanis
a hacking rendelkezés masodik fordulatdndl (Btk. 323.§ (1) bekezdés) a
Kiiria elvi éllel mondta ki, hogy a jogosultsag keretein val6 tallépés is ak-
kor mindsiil blincselekménynek — az els6 fordulat szerinti jogosulatlan be-
1épéshez hasonléan —, ha az egyben a rendszer védelmét biztosito technikai
intézkedés megsértésével vagy kijatszasaval torténik.

A maésik felmeriilt problémakér az etikus hackinghez kapcsolddik,
amely sokszor éles vita targyat képezi, €s visszavezethetd arra, hogy hidny-
zik a megfelel6 szabalyozasa és gyakorlata. A szakirodalmi allaspont sze-
rint az informdcids rendszer tulajdonosa vagy egyéb jogosultja dltal mas
szdmadra engedélyezett biztonsagi tesztelés, illetve timadds tartozik ebbe a
tevékenységi korbe. Erre utal rendelkezéseiben a Budapesti Egyezmény és
a 2013-as iranyelv is, amelyek szerint a biintetendd cselekményt jogosulat-
lanul kell elkévetni, ami azt jelenti, hogy ez a rendszer jogosultjanak az
engedélye nélkiil torténik. Ez kiillonosen akkor vitatott, ha a hacker valami-
lyen sebezhetdségre hivja fel a figyelmet, kiilondsen, ha a nagy nyilvanos-
sag felé is kozvetiti. A konkrét ligy sordn ezért a birésdgnak vizsgalnia kell
az eset 0sszes koriilményére tekintettel a kovetkezoket: a hacker cselekmé-
nye mennyiben veszélyes a tarsadalomra, milyen szandék huzédott e ma-
gatartdsa mogott, valamint kozérdekli bejelentésnek tekinthetd-e az elja-
résa a megtamadott fél felé.

A hazai és amerikai szabdlyozast Osszevetve megdllapithatd, hogy
utobbi részletesebben szabdlyozza az egyes informatikai biincselekménye-
ket. Példaként emlithetd, hogy a jogosulatlan hozzaféréssel kapcsolatban
tobb tényallast alkottak. JelentOs kiilonbségek is tetten érhetdk, azonban ez
betudhaté annak, hogy a CFAA alapjat az angolszdsz jogrendszer képezi.
Az amerikai jog a védett szamitogéphez valé hozzaférés korlatozasdnak két
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tipusat hatdrozza meg: a technikai védelem (code-based) €és a szerzddés
(contract-based) alapjdn. A magyar szabdlyozds azonban megkoveteli a
technikai intézkedés megsértését vagy kijatszasat a tényallasszertiséghez.
A 2013-as iranyelv is rogziti, hogy példaul felhaszndl6i szabalyzat vagy
szolgaltatasi feltételek révén korlatoz6 szerzodéses kotelezettségek vagy
megallapodasok nem vonhatnak maguk utan biintetdjogi felelosséget. Ha-
sonlé elkovetdi kor biintethetd mindkét torvény alkalmazdsaban, igy aki a
sultsdggal rendelkezd, de ennek kereteit tillépd (bennfentes) személy. A
CFAA legnagyobb hidnyossdga abban ragadhaté meg, hogy az egyes alap-
vetd fogalmakat nem tisztdzza, mint példaul ,,a jogosulatlan hozzdférést”,
ezért ez a jogalkalmazdkra héarul.
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A digitalis identitas menedzselése az Ipar 4.0 vilagaban

Ipar 4.0

Az elmult évszdzadokban a mindennapi élet megkonnyitését célzo, ipari
forradalmak formdjaban megjelend innovacié fejlodést jelentett, vala-
mennyi esetben egy Uj technolégiai megoldasbdl fakadéan ndvekedett a
termeld rendszerek hatékonysaga. Az elso ipari forradalom a X VIII. szdzad
végén az emberi és az allati izomerd kivaltasat jelentette a gozgép feltala-
lasaval. A mésodik sordn az elektromos dram elterjedése és a Ford nevéhez
kotodo tomeggyartds feltalalasa kovetkezett a XIX. szdzad fordulgjan. A
harmadik ipari forradalom idején, a XX. szdzad masodik felében az elekt-
ronika, valamint az informéacidtechnolégia fejlddésének koszonhetden
megindult a gyartds automatizaldsa. Napjainkban a negyedik ipari forrada-
lom, vagyis az adatok forradalma zajlik, ahol a termelésben a teljes elldtasi
lancok hédlézata miikodtethetd osszehangoltan és automatizalt médon. Az
Uj, digitélis forradalom alapjaiban véltoztatja meg az ipart, az iizleti életet,
a gazdasdgot, és a civil tdrsadalmat is jelentds mértékben érinti. A leggyak-
rabban emlegetett teriiletei a big data, a dolgok internete (IoT), a mestersé-
ges intelligencia (Al), a robotika, az automatizicio, a digitalizicid, vagy
éppen a 3D nyomtatds. A technoldgiai fejlddés €s az intelligens informa-
cids rendszerek, az adatok valds idejii rendelkezésre dlldsa robbandsszerti
véltozdsokat hoz magdval.!

! Obermayer Néra: A jové ma kezdddik — tuddsmenedzsment-kihivasok az Ipar 4.0 tiikré-
ben. In: Gadl Zoltdn (szerk): Elni és dolgozni a digitélis vildgban. Felsébbfokt Tanulma-
nyok Intézete. 2018. 121-140. o.
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1. szdmu dbra
Ipari forradalmak?

Az Ipar 4.0 technologiak erds informatikai hattere, novekvo kiforrott-
sdga és elterjedtsége lesz jellemzd a jovoben, ahol a véllalatok szdméra
egyre konnyebben valnak elérhetdvé a magasabb technoldgiai szintli gé-
pek, robotok, rendszerek, amelyek az Internet segitségével valds idoben
képesek egymdssal kommunikélni és egyiittmiikodni. Egyre gyakoribb a
folyamatszervezés optimalizdldsa a termelési, szolgaltatdsi folyamatokban,
igy a termelés mennyisége is novekszik. A folyamatok sordn a gépek alkal-
masak a pontos, gyors munkavégzésre, ahol a hibak kockdzata is egyre ala-
csonyabb.

Az informdciés rendszerek integraltsdganak, az adatok és informaciok
rendelkezésre dlldsanak, a magasabb automatizaltsdgi szintnek és az egy-
ségek kozti egyiittmiikodésnek koszonhetden lehetdség van a hatékonysag
novelésére. Az alkalmazott technol6gidk a véllalatok stratégidjanak ré-
szévé valnak.

A PwC Strategy& 26 orszdag 1 155 vezetdjével készitett felmérést a glo-
balis gyart6 vallalatok korében az Ipar 4.0-val kapcsolatos nézeteikrol.

2 Forras: simio.com.
Szerz6 sajat szerkesztése
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2. szdmu dbra
Technolégiai 8koszisztéma 3

Az eredmények alapjan egy digitdlis érettségi indexet alakitottak ki,
amely az dtalakuldsban élen jarok (digitédlis bajnokok) versenyképességé-
nek hatterét vizsgalja. A PwC tanulmdnya szerint a globdlis gyért6 vallala-
tok minddssze 10%-a nevezhetd digitdlis bajnoknak — ezen vallalatok a di-
gitaliz4cidt olyan innovativ médon szemlélik, ami tilmutat az automatiza-
lason. Azsidban a gyarték 19%-a ért el digitalis bajnok statuszt, Ameriké-
ban 11%, mig az EMEA régidban csupan 5%. Az ipari berendezéseket
gyarté véllalatok koziil az autdipari (20%) €s az elektronikai vallalatok
(14%) esetében a legnagyobb a digitalis bajnokok aranya. Az autdipari val-
lalatok miikodési folyamataikat mar évtizedek 6ta optimalizéltdk, automa-
tizaltak és 6sszekapcsoltdk, mig az elektronikai gyartok a kiszervezett gyar-
tas élvonaldban allnak. Az 4j technoldgidk alkalmazasétdl koltségmegtaka-
rit4st és hatékonysadgnovekedést varnak a megkérdezett vallalatok: a kovet-
kezd 6t évben 16% szamit koltségmegtakaritdsra, a digitdlisan legkevésbé
érett vallalatoknak (digitalis djoncok) pedig csupan 10%-a. A digitélis baj-
nokok 90%-a kisérleti jelleggel is bevezetett néhanyat (vagy tervezi beve-
zetésiiket), ilyenek példaul az IoT (97%) vagy a robotika (90%). A digitélis
bajnokok egyharmada alkalmaz mesterséges intelligenciat a fobb miikodési

3 Forras: PwC tanulmény alapjén a szerzd sajat szerkesztése
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teriileteken, els6sorban a manudlis és a kognitiv feladatok automatizala-
sara. Ez az ardny a digitdlis djoncok esetben csupan 2%.*

Mesterséges intelligencia

A mesterséges intelligencia elézményének legjelentdsebb momentuma
Alan Turing’ (1950) nevéhez és a Turing-teszt fogalmahoz fiizédik. 1956-
ban amerikai kutatok egy csoportja (akik automataelméletet, neurdlis halo-
kat és intelligenciat kutattdk) 2 hénapra 6sszeiilt Dartmouthban. A munka-
taldlkozo 1j attoréshez nem vezetett, 1ényege a kapcsolati hald kiépitése
volt, ugyanakkor McCarthy itt alkotta meg a teriilet ma is hasznélatos uj
nevét, azaz a mesterséges intelligenciat (Al — artificial intelligence). Az Al
egy olyan teriilet, ahol bonyolult, valtozé kérnyezetben autoném maddon
miikodo gépek épitése a cél. A kiilonbozo definicidkat két szempont alap-
jén csoportositjak, egyrészt a rendszer centrikussagat illetéen, amely alap-
jén lehet ember-centrikus (filoz6fiai megkozelités), vagy racionalitds-cent-
rikus (mérnoki megkozelités), masrészt, hogy a rendszer gondolati folya-
matok vagy viselkedés alapjan jellemezhetd-e. A két szempont kombinéci-
6ja négyféle definiciécsoportot eredményezett.

4 Global Digital Operations Study 2018 — Digital Champions How industry leaders build
integrated operations ecosystems to deliver end-to-end customer solutions. PwC report.
Forrds: www.strategyand.pwc.com/gx/en/insights/industry4-0/global-digital-operations-
study-digital-champions.pdf

Letoltés ideje: 2020.05.03.

5 Turing, Alan M.: Computing Machinery and Intelligence. Mind, New Series Vol. 59,
No. 236. Oxford University Press. 1950. 433-460. o.

Forras: http://phil415.pbworks.com/f/TuringComputing.pdf

Letoltés ideje: 2020.05.03.

® Obermayer Néra (2018): i.m.
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Emberien gondolkodé (think humanly) | Racionalisan gondolkodé (think ratio-
nally)

A rendszer a végeredmény eléréséhez ha- |A rendszer teljes kornyezetének ismerete

sonléan jusson el, mint az emberi gondol- nélkiil is képes legyen raciondlis dontése-
kodds. ket hozni, a logika szabdlyaira timasz-

kodva.

»Izgalmas, ujszeri kisérlet, hogy a szdmi-
togépet gondolkoddsra késztessiik — tudatos »A mentdlis képességek tanulmdnyozdsa

gépek, e fogalom teljes és 570 szerinti értel- szdmitdsi modellek segitségével”
mében (Charniak és McDermott).
(Haugeland)
Emberien cselekvé (act humanly) Racionalisan cselekvé (act rationally)

A rendszer cselekedete legyen emberi. | A rendszer cselekvéseit annak érdekében

végzi, hogy a legjobb eredményt érje el.

Az olyan funkcickat teljesito gépi rendsze-
rek létrehozdsdnak a miivészete, amelyhez | ” . . , P
intelligencia sziikséges, ha azt emberek te- intelligens viselkedés aqtqmatlzalasaval
szik” foglalkozik’
(Kurzweil) (Luger)
1. szdmu tdbldzat
A mesterséges intelligencia tipusai

A szdmitdstudomdny azon dga, mely az

Az 50-es évek végén a kutatok nagy terveket fogalmaztak meg (vildg-
bajnok sakkprogram, univerzalis gépi forditas), kutatdsuk f0 iranya a prob-
lémamegold6 mddszerek kidolgozasa lett. Newell és Simon megalkottak
egy dltalanos problémamegold6 programot (General Program Solver,
GPS), Samuel ddmajatékot jatszé programot irt. 1958-ban McCarthy meg-
alkotta a Lisp programozasi nyelvet, amely az elsddleges Al programozasi
nyelvvé valt. A 60-as évek végétdl a szakértdi rendszerek kifejlesztésére
helyezddott a hangsuly, elsosorban az orvosi diagnosztika teriiletén. A 70-
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es évek elején megalkottdk a Prolog logikai programozasi nyelvet, amely
egy elterjedt eszkdz a szakértOi rendszerek fejlesztésében. A 80-as évek
elején a japanok meghirdették ,, 6todik generdcios szamitogép” projektjii-
ket, amelynek hatdsara USA és Eurdpa vezeto orszagai is hosszu tava ku-
tatdsokat inditottak, ezzel megkezdddott a Al termékek gyakorlati felhasz-
naldsa. Szdmos teriileten (példaul orvosi diagnosztika, kémia, geoldgia,
ipari folyamatirdnyitds, robotika) kezdtek szakért6i rendszereket alkal-
mazni. Ebben az id6szakban uj és elfeledett technikak is napvildgot l4ttak,
mint példaul a beszédfelismerés, a kézirds-felismerés, a robotika, a gépi
14t4s, a gépi tanulds.’

A PwC tanulmény szerint napjainkban az Al alkalmazdsa tovabbra is
kezdeti szakaszban van. A legtobb vallalat nagyra értékeli az Al nyujtotta
lehetOségeket, de a felhaszndlasi teriiletek még csak kialakuléban vannak.
A digitdlis bajnokok 52%-a szerint nincsenek megfelel6 kompetencidk az
Al rendszerek széles koru bevezetéséhez, és sokan vonakodnak a mester-
séges intelligencia teljes korli bevezetésétdl, mert bizonytalanok az Al-
rendszerek 4ltal eldallitott adatok hasznosithatésagdval kapcsolatban. Az
azsiai vallalatok az Al teriiletén is élen jarnak: 15% jelentds Al megoldasok
kivitelezésébe kezdett, mig az EMEA régi6 esetén ez csupin 5%°. Az Al
technolégidk azonban nemcsak az iparban, de egyre inkdbb hétkdznapi
szolgaltatdsokban is teret hoditanak. A Gartner Group hiperciklus gorbéjét
eldszor 1995-ben alkalmaztik a gyakorlatban a fogyasztok technoldgiai
valtozdsokkal kapcsolatos multbeli, jelenlegi és jovobeni attitiidjeinek be-
mutatdsdra. Azota a hiperciklus-elmélet altaldnosan elfogadott elemzési
eszkozzé valt az egyes I'T alkalmazésokra épiild technikai, technoldgiai val-

7Russell, S. and Norvig, P.: Artificial Intelligence: A Modern Approach, 3rd ed. Pear-
sonEducation. New Jersey, 2010.

Forrds:  http://web.cecs.pdx.edu/~mperkows/CLASS_479/2017_77_00/02__GOOD_-
Russel=Norvig=Artificial %20Intelligence %20A %20Modern %20 Approach%20(3rd %?2-
OEdition).pdf

Letoltés ideje: 2020.05.02.

8 Global Digital Operations Study 2018: i. m.
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tozdsok folyamatos nyomon kovetésére. A Gartner elemzdi a technoldgia-
kat a hiperciklusgdrbe mentén, az azok fejlettségérol és érettségérol kiala-
kult altaldnos vélemények alapjan helyezik el. A véltozé intenzitdsok dbra-
zoldsdhoz minden technoldgia esetében a termelékenység platdjanak eléré-
séhez sziikséges 1d0 kategdriat keriil rendelik hozzd, amely megmutatja,
hogy az adott innovacid varhatdan mennyi ido alatt jut el a hiperciklus gor-
bén jelenlegi pozicidjabdl a stabilitds szakaszdba, vagyis mikorra varhat6
annak tomeges elterjedése. ° A Gartner hiperciklus-gérbéje 5 szakaszon
keresztiil mutatja be az egyes technoldgidkkal kapcsolatos tipikus tenden-
cidkat. Az egymast kovet0 szakaszokat kiilonb6zd piaci indikétorok, beru-
hazési igények és elfogadasi hajlandésag jellemzi.

Gartner Hype Cycle for

Artificial Intelligence, 2019

Expectations

Time

gartner.com/SmarterWithGartner

e Gartner.

3. szamu édbra
Mesterséges intelligencia hiperciklus-életgorbe 2019

9 Koltai Andrea: A kistigrisek nagy ugrasa — A mobilkommunikéci6 evolicidja Gartner
hiperciklus-elmélete alapjan. Informacios Téarsadalom 2010/3—4. szdm. 5-26. o.

Forras: epa.oszk.hu/01900/01963/00034/pdf/infotars_2010_3_4_005-026.pdf

Letoltés ideje: 2020.05.03.
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A 2019-es Gartner Al technoldgidk hiperciklus-gorbéjén (3. dbra) az 6t
szakasz az alabbi jellemzékkel irhaté le:'°

— Innoviécids attorés (Innovation Trigger): A technoldgia gyakorlati
alkalmazdsa szempontjabdl elsé generdcids termék, a kutatds-fej-
lesztés 1dOszaka utdn piacra keriil, vagy 1ényegi sajtovisszhangot
valt ki, és egyre nagyobb érdeklddésre tesz szert (példaul Al felh6
szolgaltatasok).

— Felfokozott varakozéasok csuicsa (Peak of Inflated Expectations): A
tomeg-kommunikécié nyomadsdra talzott lelkesedés és irredlis elva-
rasok jelentkeznek a fogyasztok oldalan. Néhany alkalmazas sike-
resnek bizonyulhat, mégis a sikertelenek a jellemzOobbek (példaul
okos robotok, chatbotok, gépi tanulés).

— Kidbrandulés véalyudja (Trough of Disillusionment): Miutan a tech-
nolégia nem valtotta be a hozza fiz6tt reményeket, hamar elavultta
valik és csalddast okoz a nagykozonségnek. A kapcsolddd témdk
lekeriilnek a sajté napirendjérdl, az éltaldnos kozvélemény szerint
ezek a ,,divatos hobort™ tipikus esetei (példaul virtudlis assziszten-
sek).

— Felvilagosodas emelkeddje (Slope of Enlightenment): A média
szinte nem foglalkozik a technoldgidval, ugyanakkor vannak szer-
vezetek, amelyek megtaléljdk a technika gyakorlati alkalmazdsanak
lehetdségeit (jelenleg nincs ilyen Al eszkoz).

— Termelékenység platdja (Plateau of Productivity): A technoldgia
piaci pozicidja megszilardul, és az alkalmazast egyre tobben elfo-
gadjdk (példéaul hangfelismerés).

19 Gartner: Top Trends on the Gartner Hype Cycle for Artificial Intelligence, 2019, Gart-
ner Report

Forrds: www.gartner.com/smarterwithgartner/top-trends-on-the-gartner-hype-cycle-for-
artificial-intelligence-2019/

Letoltés ideje: 2020.05.03.
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Digitalis identitas kihivasai

A vallalatok az ipari folyamatok digitalizdldsdval konnyedén novelni tud-
jak teljesitményiiket, azonban az emberi er6forrds menedzsment oldalardl
komoly kihivdsokkal néznek szembe. Egyrészt a munkavallalok digitélis
kompetencidjdval kapcsolatos nehézségekkel, amelyek magukban foglal-
jék a digitélis technolégidk hasznélatat, az Internet altal kinélt lehetdségek
és veszélyek megértését és az elektronikus média utjan torténdé kommuni-
kaciot. Masrészt az elérhetd informdci6 és az interaktiv média felel0sség-
teljes hasznalataval €s az intelligens technologidkkal valo egytittmiitkodés-
sel kapcsolatos kihivdasok meriilnek fel, amelyek a munkavéllalok magatar-
tasdval, digitalis attitidjével hozhatok kapcsolatba. Megfelel képzés hia-
nyédban a vallalatok nem képesek kihaszndlni a digitaliz4cié nyujtotta lehe-
tOségeket és elonyoket. Rendkiviil fontos, hogy a vallalatok megfeleld fel-
készitést biztositsanak a munkavéllal6knak, tovdbba tdimogassdk dket az Uj
technologiak elfogadtatdsaban, a pozitiv attitlid kialakuldsaban.

Digitalis kompetencia

A digitdlis kompetencia a digitdlis technoldgidk tanuldshoz, munkéhoz és
a tarsadalomban valé részvételhez torténd magabiztos, kritikus gondol-
kodason alapulé és feleldés haszndlatat, illetve az ezekkel kapcsolatos
elkotelezOdést jelenti. Ide tartozik az informacio- és adatkezelés terén vald
jartassag, a kommunikécié és az egylittmiikodés, a médiamiiveltség, a di-
gitalis tartalmak el6allitasa (programozas), a biztonsag (a digitalis jolét és
a kiberbiztonsaggal kapcsolatos kompetencidk), a szellemi tulajdonnal
kapcsolatos kérdések, a problémamegoldas, valamint a kritikus gondol-
kodas (EU Commission, 2019). '!

1 Key competences for lifelong learning. Publications Office of the European Union. Lu-
xembourg

Forras: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-al{3-11e9-9d0-
1-01aa75ed71al/language-en

Letoltés ideje: 2020.05.03.
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Az Innovicids és Technoldgiai Minisztérium daltal irdnyitott Digitalis
JOlét Program célja, hogy Magyarorszag digitélis fejlettségben a 2020-as
évek elejére az Eurdpai Unid tiz legfejlettebb tagdllamihoz tartozzon. En-
nek feltétele a tarsadalom 4altaldnos digitaliskompetencia-szintjének emel-
kedése, hiszen ez a kompetencia a XXI. szdzadban oly mértékben megke-
riilhetetlenné valt, hogy megszerzését az UNESCO az alapvetd emberi jo-
gok egyikeként értelmezi. A megfeleld szintl jartassag a digitdlis techno-
16gidk haszndlataban olyan kulcskompetencia, amelyre nemcsak az infor-
matika teriiletén dolgozdéknak, hanem minden dllampolgarnak sziiksége
van. Az Eurépai Allampolgdri Digitaliskompetencia-keret (European Digi-
tal Competence Framework for Citizens, DigComp) els¢ véltozata 2013-
ban késziilt el, és az6ta mar két dtdolgozdson ment keresztiil. A digitalis
kompetencia teriileteit és szintjeit leir6 referenciaanyag nyolc szinten mu-
tatja be €s példdkkal illusztralja a digitalis kompetencia fejlodésének egy-
mésra épiild szintjeit.'?

A PwC tanulmdény szerint (2018) a kutatdsban részt vevOk kétharmada
nem rendelkezik digitdlis jovoképpel €s stratégidval, csupan 27% véli ugy,
hogy munkavéllal6ik rendelkeznek a sziikséges kompetencidkkal ahhoz,
hogy megdlljdk a helyiiket a digitélis jovoben. A digitdlis bajnokok tobb
mint 70%-a szerint ugyanakkor vezetdik vilagos jovoképet latnak maguk
elott, és timogatjadk munkavéllal6ik fejlesztését.

Digitalis attitiid

A digitaliz4ci6 kordban ugrdsszerlien megnott az infokommunikacios esz-
kozok (IST) elérhetdsége, igy haszndlatuk kritikus és megfontolt attitlidot
kovetel az elérhetd informacio €s az interaktiv média feleldsségteljes hasz-
ndlata tekintetében. A digitdlis eszk6zok haszndlata megkdzelithetd a tech-
nikai felkésziiltség és ismeret szempontjabdl (digitdlis kompetencia), mas-
részt az eszkozhasznalathoz kapcsolddod viselkedés (digitélis attitiid) kér-
désével, példaul a tudatos eszkdzhasznélat 6sztonzéen hat masok internetes

12 Carretero, S.; Vuorikari, R. and Punie, Y.: DigComp 2.1: Allampolgéri digitaliskompe-
tencia-keret nyolc jartassagi szinttel és gyakorlati példdkkal. 2017.
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tevékenységére is. Az egyénnek képesnek kell lennie tudatosan, adott cél
érdekében produktivan hasznélni a digitalis eszkozoket. Az eszkdzok kiva-
lasztdsa soran meghatdrozé a nyitott és érdekl6do attitlid megléte, €s annak
felismerése, hogy az egyes tevékenységekhez kapcsolddéan mely eszkoz a
legalkalmasabb a kivant cél eléréséhez. A megfontolt eszk6zhaszndlat 4ltal
az egyén képes hatékonyan €s eredményesen kommunikdlni, tartalmat
megosztani, valamint tuddst és tartalmat létrehozni. '3 14

A véllalatoknak meg kell vizsgalniuk, hogy az ember-gép egyiittmiko-
dés keretében hogyan tudnak a munkavéllal6ik k6zosen dolgozni a mester-
séges intelligencia 4dltal irdnyitott gépekkel. Az automatizacio és a digitali-
z4ci6 a munkavdllalok szdmdnak novekedésével jarhat, ha az Al alkalma-
zasa hatékonyabba teszi a vdllalatokat. Csokkenhet a munka elvégzéséhez
sziikséges 1d0, ezaltal j innovacidk irdnydba mozdulhatnak a vallalatok,
ami 0j és tobb munkahelyet teremthet. A kihivas azonban az, hogy a mun-
kavéllalok informadcio és esetleges készségek hidnyaban félnek attdl, hogy
a robotizdcid és az automatizdlds miatt megsziinik a munkahelyiik. Az Al
rendszerek, robotok képesek ugyan helyettesiteni az emberi munkaer6t, de
nem minden helyzetben. A képzésnek és a folyamatos tanuldsnak nagy sze-
repe lesz, hiszen az automatizalhat6 feladatokat végz6 emberek 4j teriile-
tekre keriilnek at, ahol nagyobb hozzaadott értéket teremtenek, ehhez azon-
ban megfeleld hozzaallassal kell rendelkezniiik.

Gyakorlati alkalmazdsok
Az Ipar 4.0 alapjat képez6 mesterséges intelligencia technologiak alkalma-
zédsédra a mindennapi életben mar szamos példa és sikertorténet van.

13 Ol1¢ Janos: A digitélis dllampolgédrsag értelmezése és fejlesztési lehetdségei. Oktatds-
Informatika, 1-2. 2012.

Forrés: http://bit.ly/13bJn6J

14 Ol1é Jdnos — Lévai Déra — Domonkos Katalin. — Szab6 Orsi — Papp-Danka Adrienn —
Czirfusz Déra — Habdk Lilla — T6th Rendta — Takédcs Anita — Dobé Istvan: Digitélis 4l-
lampolgarsdg az informécids tarsadalomban. ELTE Eo6tvos Kiadé. Budapest, 2013.
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Raktdrozds
Az Amazon 2012-ben vasdrolta meg a Kiva Systems-et. A Kiva robotok
egyaltalan nem olyan iigyesek, mint az emberi munkaerd. Nem haladnak at
a raktaron, nem tudnak levenni targyakat a polcokrdl és iigyfélmegrende-
léseket sem tudnak teljesiteni, ehelyett a kornyezet egyszertisitésére és az
emberi munkaer6 munkdjanak kiegészitésére torekszenek. A Kiva robotok
nem drut széllitanak a raktaron keresztiil, hanem a polcrendszereket moz-
gatjak. Amikor a készlet a raktdrba érkezik, a Kiva robotok iires polcrend-
szert hoznak a rakodasi teriiletre, amelyet az emberek feltdltenek az aru-
készlettel, majd ezeket a robotok visszaszdllitjak a raktarba. Amikor egy
rendelést teljesiteni kell, a folyamat forditottan miikodik: a robotok vissza-
viszik az adott, feltoltott polcot az embereknek, akik kivalasztjak az 4rut a
polcrdl, és dobozokba rakjak a szallitdshoz. A Kiva robotok a polcrendsze-
rek egy sik feliileten torténd mozgatasara korlatozédnak. A kornyezet,
amelyben dolgoznak, egyszerii. Vezérlés esetén egy gép alkalmazésa an-
nak érdekében torténik, hogy egy leegyszerlsitett kornyezetben egyszerti
rutinfeladatokat hajtson végre, elore betdplalt szabalykovetéssel. Ebben az
esetben a gépnek nem kell a kdrnyezeti valtozasokhoz alkalmazkodnia,
csupdn végrehajtania a feladatot. Ennek tokéletes példdja az Amazon 4ltal
beilizemelt Kiva robotok alkalmazasa. 2014-ben 15 000, 2017-ben 45 000
volt, 2019-ben pedig mar tébb mint 200 000-re nétt az Amazon-nal alkal-
mazott Kiva robotok szama (amazon.com).

2018-ban mutattdk be Magyarorszagon a CruzR-t, a mesterséges intel-
ligencidval miik6do, felhd alapu szolgéltatdst hasznalo szolgdltato robotot.
A kinai fejlesztésli eszk6z ugy mozgatja a karjait, mint egy ember, tud
Olelni és kezet razni is. A CruzR robotokat az UBTECH shenzeni kozpontu
cég gyartja, amely vildgvezetd a kereskedelmi céld robotok gyartdsdban. A
véllalat a vilag 40 orszagaban forgalmazza a robotokat, amelyek szamos
terlileten alkalmazhatdk (példaul tigyfelek tdjékoztatdsa és utbaigazitasa,
arcfelismerés, videohivds). A robotokat hatékonyan lehet hasznositani az
oktatds, szolgéltatds, kereskedelem, egészségiigy teriiletén is, tovabba va-
16s idejii pozicio-meghatarozas sordn akadalyokat tudnak keriilni, kerekei-
ken stabil, barmilyen irdnyu haladdsra képesek. A digitélis technoldgia az
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energiavildgban 6ridsi valtozasokat generdl, egyre tobb mesterséges intel-
ligencidhoz kapcsolodo alkalmazas jelenik meg. Népszerti az E.ON mes-
terséges intelligencidval rendelkezd Boti nevii chatbotja is (eon.hu).

A chatbotok 1ényege a szoveges kommunikécid, amelyben a gép képes
megérteni azt, ami természetes anyanyelven hangzik el. Szakemberek sze-
rint egy évtized mulva a chatbotok meg fogjak konnyiteni az életet, mintha
mindenkinek lenne egy sajét asszisztense. Ezek a vezérelt robotok segite-
nek majd a mindennapok megszervezésében, €s sok 1d0t takarithatnak meg.
A chatbotok alkalmazasi teriilete rendkiviil sz€les, tigyfélszolgalatok, érté-
kesitOk, webshopok is hasznalhatjdk. A légitarsasagok kozott elsOként a
KLM vezette be az alkalmazast (BlueBot), amelyben mesterséges intelli-
gencia valaszolja meg az ligyfelek kérdéseit a Twitteren, a Messengeren €s
a WhatsApp iizenetkiildé szolgdltatasban. A légitarsasag a DigitalGenius
vallalattal k6zosen dolgozta ki azokat az automatizalt valaszokat, amelyek
visszatérd igyfélszolgalati kérdésekre képesek valaszolni emberi beavat-
kozas nélkiil. Ennek kovetkeztében az ligyfélszolgdlati munkatarsaknak
tobb idejiik marad a bonyolultabb iigyek kivizsgédlasara. Jelenleg egy 250
fos tigyfélszolgalati csapat atlagban harmincezer beszélgetést folytat le he-
tente. Atlagosan ot-hat kérdés mertil fel, amelyeknek adott része mestersé-
ges intelligencidval is megvélaszolhatd. A bevezetett chatbot szolgdltatas a
megkeresések felét kezeli. 2017 szeptembere 6ta a rendszert jegyfoglaldsra
is alkalmazzak (KLM.com).

Az E.ON drénokat is alkalmaz a mindennapi munkavégzés sordn. A
dupla kameraval felszerelt ipari dronok emberi szemmel nem érzékelhetd
eltéréseket tudnak kiszlirni, igy a villamos hal6zaton keletkez6 hibak korai
beazonositasara az eddigieknél jelentdsen hat€ékonyabb lehetdséget kinal-
nak (eon.hu). Egy amerikai véllalat Svijcban egy stirtin lakott teriilet folott
stirgdsségi vér- és szovetmintakat szallit dronok segitségével egészségiigyi
intézmények kozott. Lengyelorszagban, a lengyel Kozponti Banyészati Hi-
vatal dronja egy banyészvaros levegdjének mindségét ellendrzi folyamato-
san.

A renddrségnek is szamos lehetdsége van a dronok alkalmazésdra. A
blinmegeldzésben a veszélyeztetett teriiletek feliigyeletével tavol tarthatja
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a nem kivant cselekményeket elkovetni szandékozdkat, valds elkovetés
esetén pedig segithet a felderitésében. A renddrség a nemzetkozi gyakorlat
szerint hatdrdrizeti feladatokat is elldthat, igy az illegalis bevandorl6k visz-
szatartdsaban, a migraci6 visszaszoritasaban lehet megfigyel0 szerepe egy
dréonnak. A levegdbdl torténd ttvonal-ellendrzések, a jarmiivek se-
bességének kontrolldldsa méar tobb orszagban is bevett gyakorlat (példaul
Egyesiilt Allamok). 1

2019-ben Kina elsO robotjardrei alltak szolgéalatba Hantanban. A robo-
tok megalkotdsandl a mesterséges intelligencidra, a felhd alapti szamitds-
technikara és a lézeres navigaciora tdmaszkodtak a fejlesztok. A robot-
renddr segit eligazodni a jarékeldknek, €s jelenti a renddrségnek, ha gyanus
személyt észlel, kozuti baleseteknél pedig figyelmezteti az elhalad6 jarmi-
veket, mikozben a rendérok helyszinelnek (globaltimes.cn).

A hadero digitalis, precizids és hdlézatos fejlodését katonai robotforra-
dalomnak (Military Robot Revolution — MRR) nevezik. A katonai robot-
forradalom az els6é (2000-2010), a mésodik (2010-2030) és a harmadik
(2030-2050) fejlodési szakaszokkal irhaté le. Az elsd szakasz a kutatdsrol
és fejlesztésrol szol, a 1€gi, f6ldi és tengeri harci robotok prototipusainak
megjelenésérol. A masodik fejlodési szakaszban a harci képességi, elso-
generdcios katonai felderitd robotok (pildta nélkiili repiilogépek, vezetd
nélkiili foldi és vizi robotjarmiivek) jelennek meg. A harmadik fejlodési
szakaszban a hader6ben megjelennek a masodik generacids katonai robo-
tok (hibrid haderd), amelyek akar 6ndll6 robot hadmiiveletek végrehajta-
sara is képesek. '

15 Restds Agoston: A drénok kdzszolgélati alkalmazasanak lehetéségei. Uj magyar koz-
igazgatds 2017/3. szdm. 48-62. o.

Forrés: http://www.kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK_2017/3/05_Dronok_a_koz-
szolgalatban.pdf

Letoltés ideje: 2020.05.03.

16 Varhegyi Istvan — Vass Sandor: Haditechnikai eszkozok fejlesztési trendjei a 2010~
2030-as id0szakra. Hadmérnok, Robothadviselés 2007/7. kiillonszam

Forras: http://hadmernok.hu/kulonszamok/robothadviseles7/varhegyi_rw7.pdf

Letoltés ideje: 2020.05.03.
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»A digitalis identitas tudatos menedzselése és fejlesztése’ cimii kutatas

A kutatas a ,,Innovdcios és Technologiai Minisztérium dltal tamogatott
NKFIH-843-10/2019 szdamu Témateriileti Kivdlosdgi Program” keretében
val6sul meg. Célja, hogy megvizsgdlja vallalatok esetében az Ipar 4.0 tech-
noldgidkra valo felkésziiltséget/érettséget és felderitse a sziikséges képzési
igényeket, rimutasson az univerzalis vagy eléremutatd gyakorlatokra.

A kutatas kérdéskorei a kovetkezok:

— Hogyan tudjuk felel0sségteljesen hasznalni az elérhetd informécio-
kat és az interaktiv médiaeszkozoket?

— Mennyire magabiztosan és kritikusan alkalmazzuk ezen uj techno-
16gidkat?

— Fel vagyunk-e késziilve az intelligens technoldgidkkal torténd ko-
z0s munkavégzésre?

— Az els0 vizsgalati szegmenst a vallalatok els6 szdmu vezetdi (iigy-
vezetd, vezérigazgatd) vagy tulajdonosai jelentik. A kutatds elso,
feltar6 szakaszdban kvalitativ, személyes interjukra keriil sor. A ku-
tatds moddszere részben strukturdlt interjud, sorvezetd kérdésekkel
45-60 percben. Az interjuk harom {0 részre tagolddtak, az interju
vezérfonalat elézetesen megkapjak az interjualanyok:

— Altaldnos informécidk: hozzdjarul nyilatkozat, a kutatds témdja

— Téma 1: Ipar 4.0 technol6gidk

— Téma 2: Vezetoi felkésziiltség

— Téma 3: Képzési igény

— Lezaras: 6sszefoglalés, koszonetnyilvanitas.

A feltar6 szakasz célja kiszlrni a hangsulyosabb és a tovabbi kutatds
szempontjidbodl relevdns szempontokat. A feltaré szakaszt kovetden a kuta-
técsoport dont a tovabbi szakaszrdl, kildtdsba helyezve egy nagymintas ku-
tatast, amelybe tovéabbi partnerek, vallalatok bevondsa torténik.
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Osszegzés

Egyes felfogédsok szerint a robotok elveszik az emberek munkdjét. Ez a fel-
fogas egyelOre nem allja meg a helyét, hiszen a robotok ma is olyan munkat
végeznek, amelyek ellatdsdhoz az embernek nem dllnak a rendelkezésére a
megfeleld eszkozok, vagy nem az emberek helyett végzik el a munkat, ha-
nem segitenek, konnyitenek és gyorsitanak a feladatok megolddsan. Val6-
jéban a harmadik ipari forradalom vivmanya, a szamitégépek megjelenése
altal sem sziintek meg munkahelyek, épp ellenkezdleg: 4j ipardgak, 4j mun-
kahelyek jottek 1étre, igy az Ipar 4.0 estében is hasonlo jovOkép var az em-
berekre.

A DXC Technology 2020-as munkaero-piaci eldrejelzése szerint a val-
lalatokat az foglalkoztatja, hogyan tudjék a technoldgia altal eldsegiteni az
tizleti novekedést. Tanulmanyok szerint az elkotelezett munkavallalo 44 %-
kal, az inspirdlt munkaerd pedig kozel 125%-kal termelékenyebb, mint egy
szimplan elégedett. A technoldgiai 6koszisztémak (tobbek kozott Al 10T)
alkalmazdsa és a csapatmunka megreformaldsa révén a vallalatok 2020-ban
Uj szintre emelhetik a termelékenységiiket. A DXC Technology elorejel-
z€se szerint az Al forradalmasitja az olyan szakmdkat, mint a jog, a kony-
velés, az egészségligy vagy az oktatas, és jelentOs segitséget nyujt a rend-
szerekben rejlo intelligencia felszinre hozdsaban, a fogyasztok kiszolgala-
sdban és a szakemberek tuddsanak fejlesztésében. Az emberek helyett a
gépekre kell IT szolgaltatasokat tervezni. Ezek leginkdbb a kozlekedésben
lesznek tapasztalhatok (példaul okos parkolddra, okos kozlekedési jelek,
okos forgalomdramlés, autoném autdk és okos varosok), amelyek végpont-
jait nem kell majd tavoli adatk6zpontokhoz kapcsolni. Még értékesebbé
valnak az adatok. Az autondm vezetési szenzoradatokat tobb autégyartd
kozott lehet megosztani, az egészségiigyi adatok tobb szolgaltatohoz €s
kozegészségiigyi szervezethez eljuthatnak, a pénziigyi adatok pedig tobb
pénzintézet és befektetési tarsasag kozott is megoszthatok lesznek. A vél-
lalatok felismerték, hogy az iizleti siker a hatékony csapatmunkdban rejlik,
és azok a csapatok hatékonyak, amelyeket engednek dontéseket hozni, értik
a feladatukat, ismerik a hatdraikat, és megbiznak benniikk. A DXC
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eldrejelzése szerint 2020-ban élre tornek a technoldgiai fékusszal rendel-
kezo tizleti vezetOk, akik a vallalat hatékonysdgat és innovativ erejét elo-
mozditd technoldgidkban latjdk a siker kulcsét. Digitdlis stratégiat dolgoz-
nak ki, és olyan témak foglalkoztatjak 0ket, mint az okos termékek, a szel-
lemi tulajdon fejlesztése és a tanulds. A technoldgiai vezetOk tj szemléletet
képviselnek, feladatuk az 1j készségek (digitalis kompetencidk) és a vélla-
lati kultdra (és digitalis attitiid) fejlesztése.!”

Mindig is kockézatos 1j technoldgidkat alkalmazni, ugyanakkor az Al
terjedésével a vallalatoknak fel kell késziilniiik, hogy a jovoben megfeleld
rugalmassaggal kezeljék az ember-gép egyiittmiikodéssel kapcsolatos uji-
tasokat.

17 Five Technology Trends in 2020 Poised to Transform the Future of Work, DXC Tech-
nology report

Forrds: www.dxc.technology/newsroom/press_releases/147885-five_technology_trends-
_in_2020_poised_to_transform_the_future_of_work_according_to_dxc_technology
Letoltés ideje: 2020.05.03.
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A jovo projektvezetési kihivasai

Napjaink digitalizacios folyamatai szamos valtozast idéznek el6. Mindezek
a tudoményban, a kutatdsokban, az intézményi rendszerben, a véllalati gya-
korlatban, de a mindennapokban, a napi feladatok sordn is éreztetik haté-
sukat.

A digitalizacios kihivasok a projektmenedzsment teriiletén is érzékelhe-
tok. Jelen cikk arra tesz kisérletet, hogy attekintse, rendszerezze ezeket a
kihivasokat, és megprobdljon ezekre valaszokat, megoldasokat adni.

A projektmenedzsment szerepvaltozasa

A projekteknek szamos definicidja 1étezik. Jelen fejezet azokat a projektér-
telmezéseket veszi sorra, amelyekbdl levezethetOk a projektmenedzsment
digitalis kihivésai.

A projekt konkrét, jol definidlt koltségvetési és idokereten beliil el-
érendo cél vagy célok megvaldsitdasdra — sokszor ideiglenes jelleggel — Osz-
szevdlogatott emberek és egyéb eroforrdsok csoportja” — szl igen szem-
1életesen Graham definici6ja. !

Gorog értelmezésében ,, projektnek tekinthetiink minden olyan feladatot,
illetve annak végrehajtdsdt, amely eltér a szervezet szokdsos, s igy rutinjel-
legiinek nevezheto napi tevékenységétol, és valamilyen egyszeri, komplex
feladatot jelent a szervezet szdmdra”, tovabba ,,amelynek teljesitési idotar-
tama (kezdés és befejezés), valamint teljesitésének koltségei meghatdrozot-
tak és egy adott eredmény (cél) elérésére irdnyul”.?

! Graham, R. J. — Lawler, E.L. — Lenstra, J. K. — Rinnooy Kan, A. H. G.: Optimization
and approximation in deterministic sequencing and scheduling theory: A survey. Annals
of Discrete Mathematics. Vol. 5. 287-326. o.

2 Gorog Mihaly: Bevezetés a projektmenedzsmentbe. Aula Kiadé. Budapest, 1999. 32. o.
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A fejlesztési projektek kérdéskoréhez leginkdbb Turner és Cochrane
megkozelitése illeszkedik: ,,A projekt sajdtos vdllalkozds (munka), amely-
ben az emberi, anyagi és pénziigyi eroforrdsok tijszerti modon vannak meg-
szervezve. A projektben a koltség- és idokorldtokon beliil, meghatdrozott
specifikdciok szerinti egyedi munkavégzés torténik annak érdekében, hogy
egyedi, jotékony vdltozdst érhessiink el a mindségi és mennyiségi célkitii-
zések realizdldsa révén”.>

Projektnek tekintiink tehat minden olyan karbantartdsi feladatot, amely
a kovetkez6 ismérvekkel rendelkezik:

— egyszeri, nem ismétl6do;

— Osszetett, komplex feladat;

— egyértelmiien, viligosan meghatéarozott célja (célrendszere) van;

— adott koltségvetési és idOkerete van;

— hozzarendelt er6forrasai vannak;

— a feladat mérete, bonyolultsaga, jelentosége vagy egyedisége meg-
hatarozo;

— meghatdrozott kezdo és befejezési idopontja van (a projekt csak ide-
iglenesen 1étezd szervezet);

— korszerli megoldasok révén egyedi, j6t€kony valtozast ér el megha-
tarozott mindségi €s mennyiségi célkitiizések teljesitése 4ltal.

A projektmenedzsment fogalmédnak pontos meghatarozasdhoz a klasz-
szikus menedzsment definiciébdl indulunk ki. Griffin értelmezésében ,,a
menedzsment egy szervezet emberi, pénziigyi, tdrgyi és informdcios erdfor-
rdsai tervezésének, dontéshozataldnak, szervezésének, vezetésének és ird-
nyitdasanak folyamata a szervezet céljainak eredményes megvalositdsa ér-
dekében”.* Ezt alapul véve alkothatjuk meg a projektmenedzsment defini-
cigjat: A projektmenedzsment a szervezet altal megalkotott projektcélok

3 Turner, J. R. — Cochrane, R. A.: Goals-and-Methods Matrix: Ill defined goals and/or
methods of achieving them. International Journal of Project Management. 1993/2. szdm.
93-94. o.

4 Griffin, R. W.: Management. Houghton Mifflin Company. Boston, 2008. 4. o.
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eléréséhez a rendelkezésre 4ll6 emberi, pénziigyi, targyi €s informacios
eroforrasok tervezésének, dontéshozatalanak, szervezésének, vezetésének
és irdnyitdsdnak folyamata.

A projektmenedzsment fejlodéstorténetét tekintve érdemes kiemelni,
hogy az 1980-as években jelentek meg az elsé projektmenedzsment kony-
vek €s cikkek, azota ez a teriilet rohamléptekkel fejlodik €s jelenik meg az
élet minden teriiletén. Természetesen a 80-as évek elott is — elsdsorban a
hadiiparban és az elektronikai iparban — taldlunk olyan, tobbnyire fejlesz-
tési programokat, akcidkat, melyek mar olyan szervezési mddszereket és
technikdkat alkalmaztak, amelyeket napjainkban a projektmenedzsment
eszkoztarahoz sorolunk. Az ezredfordulén azonban mar a projektek atszot-
ték az élet minden teriiletét: a nagy infrastruktira-fejlesztések — utak, vas-
utvonalak, metrovonalak, épiiletek és épitmények (repiiléterek, irodaépii-
letek, lakoépiiletek, tidiilokomplexumok) — mind projektek keretében jottek
1étre. A vevai elvardsoknak és igényeknek megfeleld szolgaltatdsok kiala-
kitdsa, 4j termékek, termékcsaladok fejlesztése, a leghatékonyabb értékesi-
tési és kommunikdcids csatorndk kialakitdsa is mind projektek formdjaban
valosul meg. Az egyre nagyobb tomegeket vonzd, méretiikben, komplexi-
tdsukban és koltségvetésiikben is novekvd kulturdlis és sportrendezvények
— zenei fesztivalok, olimpidk, vilag- és kontinensbajnoksagok — is projekt-
ként szervezddnek. A véllalatok dtalakuldsa, nemzetkoziesedése is projek-
tek inditdsdahoz — szervezeti struktura atalakitdsa, U piacok nyitdsa, 0j te-
lephely 1étesitése — vezet. A felsorolt projektek stratégiai jelentéségiivé val-
tak, ugyanakkor kockazatuk €s Osszetettségiik jelentosen megndtt.

A digitalizacio kihivasai és a projektmenedzsment valaszai

Napjainkra a projektek életében is tjabb kihivasok jelentek meg, melyek
koziil az agynevezett ,,digital disruption” kiemelt figyelmet érdemel. Az
elmult években ugyanis a vildg nagyvéllalatainak 80%-a jelentds atalaku-
lason ment keresztiil a disruptive technol6gidk alkalmazdsa révén, de csak
kozel 25% ért el sikereket a céljai megvalositasaban. Ahhoz, hogy ezekre
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a kihivasokra a vallalatok valaszt adhassanak, szervezeti kultirdjukban is
jelentOs valtozdsokon kell keresztiilmenniiik.
Mit kell ehhez tenniuk?

— Atechnoldgiai fejlodést kell a kozéppontba helyezni. A szervezetek
ugyanis a digitdlis megolddsok haszndlata 4ltal lesznek képesek a
versenyképesség novelésére.

— EIO kell segiteni, hogy a digitdlis eszkdzok alkalmazasa legyen ter-
mészetes és konnyed mindenki szamara. Képzés, fejlesztés, tanulds
és alkalmazas a megfelel0 tt a hatékonysag novelésére.

—  Uj szemléletmédot kell alkalmazni a projektek vezetésében. A pro-
jektmenedzsment képesség tjraértelmezése sziikséges a siker érde-
kében.

A harmadik pontot érdemes tovdbb elemezniink. A PMI — Project Ma-
nagement Jobs Growth and Talent Gap — 2017-2027 elemzése ugyanis ér-
dekes trendekre mutat rd. A tanulmdany szerint 2027-re vildgviszonylatban
87,7 milli6 olyan munkavallalora lesz sziikség, akik projekt-orientalt mun-
kakorokben képesek dolgozni. 11 orszagra kiterjedd vizsgédlatukban ramu-
tatnak arra, hogy a jovobeli fejlodés szempontjabdl meghatdrozé iparagak-
ban varhatdan jelentds szamu projekthez kapcsolédoé uj dllashely fog 1étre-
jonni. Az 1. dbra ezeket a tendencidkat foglalja 6ssze.
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1. szdmu 4bra
Virhat6 1j allashelyek projekt-orientélt vallalatoknal kiilonbdz6 ipardgakban’

A 2. abra a vizsgélt 11 orszagban az eldrejelzések szerint 1étrej6vo 1j,
projektekhez kapcsol6dé munkahelyek szdmat mutatja be. Az dbra jol ér-
z€kelteti, hogy a gazdasagi fejlddés szempontjabdl varhatéan mely orsza-

gokra helyezddik a sdlypont.
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2. szdmdu dbra
Virhat6 4j allashelyek projekt-orientdlt vallalatokndl a vildg meghatarozé
gazdasagaiban®
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-

5 Forras: PMI — Project Management Jobs Growth and Talent Gap 2017-2027. 3. o.
6 Forras: PMI — Project Management Jobs Growth and Talent Gap 2017-2027. 4. o.
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A 3. dbra a jovedelmi kiilonbségeket mutatja be projekt-orientalt mun-
kakoroket kialakitd, valamint hagyomdnyos, tobbnyire funkciondlis mun-
kakoroket kialakité vallalatokndl. Lathatd, hogy a két munkakortipus ko-
zotti jovedelmi kiillonbségek az elmult masfél évtizedben fokozatosan no-
vekedtek, és a legutébbi felmérés szerint a projekt-orientdlt munkakorok-
ben elért jovedelmek 4tlagosan 82%-kal magasabbak, mint a hagyomd-
nyos, funkciondlis munkakorben alkalmazottak jovedelme.

- P(ﬁ;elku;rientélt Jovedelmi kiilonbségek
vallalatol

Nem projekt-orientalt

allalatok 105
vallalato $08 so7 $104 $105 $105

o _e—e——"" " ° g

Prémium

3. szamu édbra
Jovedelmi kiilonbségek projekt-orientalt véllalatokndl és hagyomdanyos funkcionalis
munkakoroket kialakitd véllalatoknal’

A fenti tendencidk természetesen dtalakitjdk a projekteket: mind tar-
talmi, mind médszertani szempontbdl jelentOs véltozasok varhatok. Ez sok
esetben a digitalizacios projektek novekvd szamdhoz vezet. A 4. dbra né-
hany kiemelt példat mutat be, amelyek a jelenben, de még inkabb a jovOben
a digitalizacios projektek legfontosabb tartalmi elemeit meghatdrozzak.

7 Forréas: PMI — Project Management Jobs Growth and Talent Gap 2017-2027. 8. o.
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4. szamu 4bra
A digitalizaciés projektek meghatdroz6 tartalmi teriiletei

A digitalizacié azonban nem csak a projektek tartalméra vonatkozdan

meghatiroz6. Maga a projekt és a projektmenedzsment digitalizacidja is
elkezdddott, és a jovoben még intenzivebbé valik. A digitalis technoldgidk
haszndlata a projektek elokészitésében, tervezésében, végrehajtdsaban, el-
lendrzésében és értékelésében is meghatarozo szerepet tolt be €s még in-
kabb be fog tolteni. Az 5. dbra egy épitdipari projektfolyamat digitalizalt
rendszerét mutatja be.
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A projektorientalt stratégiai tervezés rendszere

Jelen cikkben jelzett véltozdsok csak akkor eredményeznek hosszi tdvon
fenntarthato sikert, ha a projektek a szervezeti stratégia integrilt rendszer-
ében valosulnak meg.

A stratégiai tervezés, majd a stratégiai menedzsment tobb mint fél év-
szédzados multra tekint vissza. Ez alatt az id6 alatt kialakult a stratégia ké-
szitésének moddszertana, eszkdzrendszere és technikdja. Kovetve ezeket a
modszertanokat, alkalmazva a kiilonb6z6 elemzési eszkozoket és technika-
kat, olyan stratégidkat hozhatunk 1étre, amelyek hosszu tavon is jol meg-
alapozzdk a szervezetek miikodését. Egy jol atgondolt, formalizalt stratégia
alapjan a szervezet ugy képes miikodni, mint egy jol olajozott gépezet. De
vajon képes-e ez alapjan a kornyezetében bekovetkezd gyors, sokszor ra-
dikélis valtozdsokra — mint amilyenek a digitalizacids kihivasok — idoben
reagdlni? A kérdésre adott nemleges vélaszok viszont azt jelenthetik, hogy
Onmagéban a formalizalt stratégia megléte nem biztositja a megfeleld szer-
vezeti rugalmassagot.

Felmeriil azonban az a kérdés is, hogy a szervezeteknél ezek a projektek
valéban a szervezeti stratégiai célok megvaldsitasat szolgdljak-e? Sok eset-
ben a vdlasz nemleges, ami azt jelenti, hogy a projektektdl ugyan ujszerti
megoldasokat, jotékony valtozdsokat, attorést varunk el, de nem kezeljiik
oket a szervezeti stratégidba dgyazottan. A digitalizacids projektek ebben
az értelemben csak részeredményeket hoznak.

Ezekre a problémdkra a megoldast a projektorientdlt stratégiai tervezés
alkalmazdsa kindlja, amely 0sszekapcsolja a stratégiai tervezést a projekt-
tervezéssel, azaltal a stratégiai menedzsmentet a projektmenedzsmenttel. A
modell kiindulépontja az, hogy a projektek alapvetd célja a szervezeti stra-
tégia, a stratégidban megfogalmazott célok megvaldsitisanak tdmogatasa.
A stratégiai célkitlizésekbdl vezethetdk le az azokat tdmogatd projektek,
amelyek kozott a szolgaltatdst nydjtd projektek szerepe éppugy kiemel-
kedd, mint a kutatasfejlesztési, termelési, beszerzési és értékesitési projek-
teké. E projektek egyiittes sikeres megvaldsitdsa eredményezi a stratégiai
célok teljesitését (6. abra).
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6. szamu dbra
A szervezeti stratégia és a projektstratégia kapcsolata®

A stratégiakészités elsO és talan legfontosabb 1épése a szervezet vizidja-
nak, jovoképének meghatdrozdsa. A vizidban a szervezet jovObeni kivana-
tos dllapotat vazoljuk fel. Ezt kvetden helyzetelemzést végziink, és a szer-
vezet jelenlegi dllapotat mérjiik fel. A kivanatos allapot €s a jelenlegi alla-
pot Osszevetésével alakulnak ki a szervezet stratégiai céljai. A célok legéal-
taldnosabb korvonalazasat a misszi6 jelenti. > A misszi6 a szervezeti straté-
gia és értékrendszer magjat képezd vezérelv kialakitdasa, amely mozgdsitd
erejli a vezetdk és a beosztottak szamdra. A missziéndl konkrétabban meg-
fogalmazott szervezeti célok a szervezeti irdnyitasi rendszer kozponti ele-
mét képezik. '° A szervezeti célok megfogalmazdsdnal mar szamszertiségre
kell torekedni. A célokhoz vezet0 utat stratégiai programok sorozataként
épitjiik fel, a stratégiai programokat konkrét, rovid tavd operativ tervekre

8 Forras: Kessler, H. — Winkelhofer, G. A.: Projektmanagement. Springer Verlag. Hei-
delberg, 1997. 62. o. (szerzdi feldolgozas)

% Barakonyi Kéroly — Lorange, P.: Stratégiai menedzsment. Kdzgazdasagi €s Jogi Konyv-
kiad6. Budapest, 1993.

10 Barakonyi Kéroly — Lorange, P.: i. m.
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bontjuk. A stratégiai célokat megfogalmazhatjuk termékek, termékcsala-
dok, szolgaltatasok és piaci teriiletek vonatkozdsaban. Ezek jelentik a vevo-
orientdlt stratégiai célkitizéseket. A pénziigyi célok a bevételi, a koltség-
és a profitelvarasokra vonatkoznak. A belsd folyamatokra vonatkozo cél-
kitlizések a hatékonysag €s a termelékenység novekedését szolgaljdk. A ta-
nulés és fejlodés célteriiletén a huménerdforras fejlesztése 4ll a kozéppont-
ban.

Az emlitett teriileteken megfogalmazott stratégiai célkitlizéseket termé-
szetesen operativ tervekké is leképezhetjiik. Egy 1) termék piacra dobésa,
egy Uj rendszer bevezetése azonban a szervezeti siker szempontjabodl igen
nagy jelentdséggel bir. Célszerl tehat kiemelten kezelni ezeket a stratégiai
szempontbol meghatarozé célteriileteket. Ezeken a teriileteken a stratégiai
célokat projektek sorozataként valdsithatjuk meg. A projektcélokat a stra-
tégiai célokhoz igazitjuk. Az adott célteriileten sikeresen megvaldsitott pro-
jektek egylittes eredménye alapjan juthatunk el a szervezeti stratégia sike-
réhez. Ebben az értelemben beszélhetiink projekt-orientdlt stratégiai terve-
z¢€si rendszerrol.

A stratégiai célok megvaldsitasat timogaté projektek alkotjdk a szerve-
zet stratégiai projekt portfolidjat. A hosszu tavu szervezeti siker szempont-
jabol tehat kulcskérdés a stratégiai projekt portfoliot alkot6 projektek sike-
res megvaldsitasa. A projekt portfolio a szervezeti stratégiai rendszerben a
rugalmassédgot biztositja. A portf6liot rendszeres 1dokozonként feliil kell
vizsgdlni. Amennyiben olyan kornyezeti véltozdsokat érzékeliink, ame-
lyekre gyors reagalés sziikséges, a stratégiai projekt portf6lio tjabb projek-
tekkel bdvithetd. E véltozdsok kovetkeztében bizonyos projektek modosi-
tasra szorulhatnak, vagy adott esetben kikeriilhetnek a projekt portf6liobal.

A projekt-orientdlt stratégiai tervezési rendszer bevezetése és alkalma-
zasa azokndl a szervezetknél figyelhet6 meg, amelyek fejlett projektme-
nedzsment folyamatokkal rendelkeznek, azaz a magas szintli projektme-
nedzsment érettség jellemzi a szervezetet.
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Nem minden szervezet all azonban a projektmenedzsment érettségnek
ezen magas szintjén. '! Ezeknél a szervezeteknél a projektmenedzsment
kultdra fejlesztése kulcsfontossidgi, maskiilonben nem lesznek képesek
megfelelni azoknak a kihivasoknak, melyeket jelen cikk részletesen is be-
mutatott.

Ez a modell j6l mutatja, hogy a digitalizacidés projekteket a szervezeti
stratégia részeként kell kezelni, a digitalizaciés projektek megvaldsitiasa
nem Oncéld, hanem a szervezeti stratégia altal a hosszu tavu siker letétemé-
nyese.

! Subramaniam, A.: Project Portfolio Management. Holistic Approach to manage Stra-

tegic Initiatives. 2017.
Forrds: https://www.slideshare.net/anandsubramaniam/project-portfolio-management?-

next_slideshow=1
Letoltés ideje: 2020.05.12.
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Innovacié a digitalis vilagban

Digitalizacié és innovacio: kihivas és esély

A digitalizéci6 és az ezzel 0sszefliggd technologiak alkalmazdsa az utobbi
években gyokeresen 4dtalakitotta a vildgot és folyamatosan alakitja a gon-
dolkodasmodunkat. Szamtalan teriileten latszik a digitalis technol6gidk tér-
héditdsa, és ennek a véltozdsnak még csak az elején jarunk. ' Uj ipardgak
épiilnek a digitalis technoldgidkra, amelyek par évvel ezeldtt csak embrio-
ndlis dllapotban 1éteztek.

A digitalizaci6 és az innovacio kolesonhatdsardl az OECD altal kiadott,
az innovécid definici6jardl és mérésérdl sz6l6 Oslo Kézikonyv is kiilon
részben ad meghatdrozast.? A digitalizdcié magdban foglalja az ezzel 6sz-
szefliggd technologidk széles kort alkalmazasat, a meglévo feladatok ezek-
ben a rendszerekben torténd elvégzését, és lehetdvé teszi uj feladatok meg-
alkotdsat és végrehajtasat is. A digitalizaci6 lehetdséget ad tehat az iizleti
folyamatok atalakitasara, €s igy 0sszességében jelentOsen atformalja a gaz-
dasédgot és 4ltaldban a tarsadalmat is. A digitalizacié megsokszorozta az
adatforrasokat, lehetségessé vilt a keletkezd adatok feldolgozasa, a mester-
séges intelligencia alkalmazésa az innovaci6 egyik legfontosabb éltetd ele-

! Morabito, Vincenzo: Trends and Challanges in Digital Business Innovation. Springer.
2014.

Forrés: https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-319-04307-4.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.15.

2 Oslo Manual 2018 1.2.5. Digitalisation and innovation

Forras: https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264304604-en.pdf?expires=15849-
90912 &id=id&accname=guest&checksum=AFEB074AE9537EF25605EBCD516D0693
Letoltés ideje: 2020.03.24.
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mévé valt. Megallapithatd, hogy a digitalizacié mar eddig is jelentds tech-
noldgiai valtozast inditott el a vildgban, és ez jelenti ma az innovécids fo-
lyamatok egyik legfontosabb motorjit. 3

E kornyezetben tehat érthetd, hogy a kutatas-fejlesztés és az innovacid
is kiemelt szerepet kap. Az Eurépai Unié orszdgai szdmdra a jovoben nem
elsosorban a tOkeerds befektetések, hanem az innovécio jelentheti a ver-
senyképesség alapjat, ez novelheti a hozzdadott értéket és a tarsadalmi jol-
étet. Az Eurdpai Uni6 és hazank egyik legnagyobb, jovonk szempontjabdl
meghatdroz6 kihivasa a gazdasdgban folyamatosan megjelend dj tudas 1ét-
rehozdsa, hasznositasa, a vallalatok magasabb hozzdadott értékii termelés-
ének eldsegitése, dltala a gazdasiag versenyképességének javitasa.

A hazai innovacios teljesitmény az elmult években kettds képet muta-
tott. Az elsOsorban kiilfoldi tulajdont nagyvéllalatok jelenléte dinamiza-
l6an hatott a foglalkoztatdsra, az innovativ termékek piaci részardnyara, a
kutatdsi és innovécids rendszer szerepldi kozotti kapcsolatokra, igy a rend-
szer egészére 1s. Ugyanakkor a hazai tulajdonu kis- és kozépvallalkozasok
piaci helyzete, gazdasagi hatékonysdga elmaradt a régids atlagtol. Ezen a
kialakult helyzeten, mely hazank szdmaéra piaci hitranyt eredményez a glo-
balis versenyben, mindenképpen véltoztatni sziikséges. * Ez azt jelenti,
hogy meg kell teremteniink azt az idedlis kornyezetet, melyben az innova-
tiv termékfejlesztési folyamatokat itt helyben, Magyarorszdgon, magyar
munkaerdvel végeztetik el a vallalatok. Meg kell erdsiteni a hazai kis- és
kozépvillalkozasokat, akiknek pedig novelniiik kell termelékenységiiket. >

3 Kagermann, Hanning: Change Through Digitization - Value Creation in the Age of In-
dustry 4.0. In: Albach, Horst; Meffert, Heribert; Pinkwart, Andreas; Reichwald, Ralf
(Eds.): Management of Permanent Change. 2015. 23-45. o.

Forras: https://www.scribd.com/document/365621401/Change-Through-Digitization-Va-
lue-Creation-in-the-Age-of-Industry-4-0

Letoltés ideje: 2020.01.10.

4 A Magyar mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok megerdsitésének stratégidja 2019-2030.
Innovicids és Technoldgiai Minisztérium

Forras: https://www.kormany.hu/download/5/f7/b1000/KKV _Strategia.pdf

Letoltés ideje: 2020. janudr 15.

5 Magyarorszag 2019. évi Nemzeti Reform Programja

73



Batovszki Istvan — Birkner Zoltan — Mészdros Addm — Szabd Istvan: Innovéci6 a digitélis
vildgban

A KKV szektor tagjainak tehat 0j termékekkel és szolgaltatdsokkal kell
megjelenniiik itthon és a nemzetkozi piacon egyarant, hiszen ez az innova-
ci6 egyik fontos célja. Csak igy lehet a magyar gazdasdg dudlis szerkezetét
oldani, a magyar hozzdadott értéket novelni. Mindezen folyamatokban
kulcsszerepe van a digitalizacionak is.

A hosszu tavd eredményesség szempontjabol 4j kovetelményként jele-
nik meg ugyanakkor az az igény, hogy a kiilonboz9 teriiletek, igy a gazda-
sadg, az egyetemek, valamint a kormdanyzat folyamatos interakcidban,
egylittmitkddési hdlézatban dolgozzon egyiitt. Ezeknek a folyamatoknak a
digitalizdci6 6ridsi 10kést adhat. Tovabba kiemelt jelentdségii a kdzfinan-
szirozasu kutat6hdlozati, felsOoktatdsi €s kutatdintézmények, valamint a
vallalati szektorok kozotti egyiittmiikodés megerdsitése és a szereplok ko-
zotti tuddstranszfer elsegitése is. ® A nemzeti innovaciés rendszer legfon-
tosabb szerepldinek rendeltetését is djra kell definidlni, igy az egyetemekét,
a kutatéintézetekét, valamint a vallatokét is. Uj innovaciés okoszisztémat
kell épiteni, amely ezen kihivdsoknak meg tud felelni, és nem csak 6nma-
gaban all, hanem az egész magyar k6z0sség javat is szolgilja.

Szerepiink az innovaciéban és a digitalizaciéban

A magyar kormdny felismerve a digitalizdcidban €s innovécidban rejlo le-
hetdségeket és kihivasokat, 1étrehozta az Innovacios és Technoldgiai Mi-
nisztériumot. A szervezet nevébdl is kitlinik, hogy az innovacidnak és a
technoldégidnak kiemelt figyelem jut ebben a korméanyzati ciklusban. A mi-
nisztérium — annak érdekében, hogy Magyarorszag a technoldgiailag fejlett
orszagok kozé keriiljon €s a kozepes fejlettség csapddjabol kiléphessen —,

Forras: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2019-european-semester-national-re-
form-programme-hungary_hu.pdf

Letoltés ideje: 2019.12.18.

6 Vas Zs6fia: Tuddsalapi gazdasdg és tarsadalom kiteljesedése: A Triple Helix tovébb-
gondoldsa — a Quadruple és Quintuple Helix. In: Dialégus a regiondlis tudomanyrol.
Széchenyi Istvan Egyetem Regiondlis- és Gazdasidgtudomdnyi Doktori Iskola. Magyar
Regiondlis Tudomdnyi Tarsasdg. Gy6r, 2012. 198-206. o.
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elinditotta az oktatési és a tudomanyos teriilet atalakitdsat.’ E feladat vég-
rehajtasdnak egyik fontos mérfoldkove az Eotvos Lordnd Kutatasi Hal6zat
(ELKH) Iétrehozasa volt. Az ELKH feladata a Magyar Tudomanyos Aka-
démiatdl atkeriilt kutatdintézetek €s kutatohelyek irdnyitdsa €s mukodte-
tése. A kormdny és a minisztérium célja ezzel az atszervezéssel az volt,
hogy optimalizdlja a rendelkezésre all6 forrdsok elosztasat az egyes tudo-
manydgak és kutatéintézetek kozott, és ezzel eldsegitse a hazai kutatdsi
rendszer, az innovacio €s a kutatds-fejlesztés hatékonysdganak novelését,
tovabba hogy a nemzetgazdasag és a tudomanyos élet szerepldi kozotti
kapcsolatot jelentOsen erdsitse.

A tudoményos teriilet atalakitasat kovetden a felsdoktatds is a miniszté-
rium irdnyitdsa ald keriilt. Ennek az atalakitdsnak is az volt a célja, hogy
ezek a stratégiai teriiletek egy szervezet égisze alatt hatékonyabban miikod-
tethetok legyenek az innovacios és technologiai felzark6ézas érdekében. A
kormdnyzati feladatatcsoportositas és dtalakitdsok oka — tobbek kozott — az
a kormanyzati vizio, hogy Magyarorszag 2030-ra Eurdpa els6 6t olyan or-
széga kozé tartozzon, ahol a legjobb €lni, lakni és dolgozni. A masodik
tavlati cél pedig az, hogy hazank az 6t legversenyképesebb orszag kozé
tartozzon.

E feladatok hatékony végrehajtasa érdekében dtszervezték a Nemzeti
Kutatasi Fejlesztési és Innovaciés Hivatalt (a tovabbiakban: NKFI Hivatal)
is. Az NKFI Hivatal feladatait a 2014. évi LXXVI. torvény szabalyozza,
mely a tudoményos kutatésrdl, fejlesztésrol és innovaciordl rendelkezik. E
torvény megallapitja, hogy a Kormany a kutatas-fejlesztés és innovacid
kozfinanszirozdsu tdmogatdsat elsddlegesen a Nemzeti Kutatési, Fejlesz-
tési és Innovécids Alapbdl biztositja. Az NKFI Hivatal e feladata keretében
palyaztat, majd a sikeres palydzokkal tdimogatési szerzodéseket és timoga-
tasi okiratokat kot. Ezeken a feladatain tilmenden az NKFI Hivatal aktivan

7 Kasenda, Daniel: Can Asian Developing Countries Stuck In A , Middle-Income Trap”
Learn From South Korea’s Economic Development Experience?
Forras:http://www.gdn.int/sites/default/files/2nd%20Prize_88_Daniel%20Kasenda(1).pd
Letoltés ideje: 2020.01.15.
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részt vesz a kutatds-fejlesztési és innovicids stratégia megalkotdsiban, to-
vabba kiemelt szerepe van — sok egyéb mas feladat mellett — a tudomany
€s az innovacid népszerlsitésében, valamint egyre boviilo mértékben nyujt
innovécids szolgéltatdsokat az 6koszisztéma szereploi szdmara.

Az NKFI Hivatal eredményei 2018 6ta

Uj pélyazati logikat alakitottunk ki az NKFI Hivatalnal, a kommunikacié
mennyiségének és mindségének megvaltoztatasdval a palyazati hajlando-
sag jelentOsen javult. Feliilvizsgéltuk az értékelési rendszert, a H2020 pa-
lyazatok iranti érdeklddést sikeriilt jelentosen novelni, ugyanakkor uj pa-
lydzati 6sztonzoket vezettek be, javult a palydzatok birdlati rendszere.

Az NKFI Hivatal munkatérsainak sikeriilt lebonyolitani 65,6 milliard Ft
elnyert palyazati tdimogatds kifizetését. Tovabb épitettiik az egyetemek és
a KKV szektor kozotti egytittmiikodést, az elvégzett munka arra iranyult,
hogy a piaci hasznositast helyezziik a kozéppontba. Részt vettiink és folya-
matosan dolgozunk Magyarorszag 2021-2030 kozotti Kutatds-fejlesztési
és Innovaciés (KFI) Stratégidjanak elokészitésében.

Tobb mint 1500 kedvezményezett megkeresésével tigyféligény-felmé-
rést végeztiink a kis- és kozépvallalati, valamint a nagyvéllalati és egyetemi
kornyezetben. Az NKFI Hivatal kidolgozta a 2021-t6l indul6é Horizont Eu-
rope program el6készitése sordn képviselt hazai alldspontot. Osszedllt a
»Startup program” szakmai koncepcidja. Projekt-alapud, valamint ,, Ipar-
Akadémia” rendszerli egylittmiikodést erdsitd nemzetkozi programok in-
dultak (ilyen példdul az Izrael Allammal k6z6sen inditott program).

Kiadtuk a KFI Magyarorszdgon cimi{i szakmai kiadvdnyt és a Nemzeti
Kutatasi Infrastruktira Utiterv elnevezésii szakmai anyagot.

2019-ben megujitottuk palydzati portfélidnkat is, négy 4j palyazati ti-
pust kialakitva. A timogatott alapkutatési projektek szama 5%-kal noveke-
dett. Tobbszoros volt a tiljelentkezés az innovacids €s alapkutatasi palya-
zati konstrukciéban. Meghdromszorozédott a timogatott innovacids pro-
jektek szama, megdupldzodott a piacvezérelt KFI palydzatok szama.
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Osszesen kozel 30 millidrd Ft értékben hirdette meg az NKFI Hivatal a
Témateriileti Kivalosagi Programot (TKP) és a Felsdoktatasi Intézményi
Kival6sagi Programot (FIKP), emellett a kutatéi utdnpdétlast segitd, 4 mil-
lidrd Ft keretosszegti Uj Nemzeti Kivalésag Programot is megjelentettiik.®
A pélyazoi hajlandésédgot sikeriilt 23%-kal novelni a Posztdoktori és Fiatal
Kutat6i Kivalosagi programok esetében.

Az Uj Nemzeti Kivédlésdg Program o6sztondij nyerteseinek szdmat —
kozel kétszeres tuljelentkezés mellett — 13%-kal sikeriilt novelni.

A fentieken tul érdemes 4ttekinteni az Uj értékmatrixunk rendszerét,
melynek meghonositdsa, valamint sikeres miikodtetése a cél a kozigazgatas
teriiletén is. ° Az idedlis vezetd és munkatérs az egyénitdl a kozosségi cél
felé tart. A felelds kozigazgatdsi szervezetre ugy érdemes tekinteni, mint
egy olyan kapcsolatrendszerre, amely egyszerre tudja kielégiteni az anyagi,
intellektudlis €s a lelki szempontu igényeket és elvarasokat, mind egyéni,
mind pedig k6z0sségi szinten.

Az eddig felsorolt eredményekkel 6sszhangban az NKFI Hivatal szamos
célt tliz ki maga elé annak érdekében, hogy a kormdnyzati szinten megszii-
letd tavlati tervek konkrét folyamatokban, cselekvésben és munkaban olt-
hessenek testet. Fontos erdsiteni a regiondlis jelenlétet az orszag egész te-
riilletén. Az NKFI Hivatal proaktivan szeretné szervezni a hazai KFI életet.
Szeretnénk kinyitni az egyetemek kapuit, hogy az ott meglévo kutatoéi inf-
rastruktirdt a KKV szektor épptigy tudja hasznositani, mint a hazai nagy-
vallalati kor. Szélesiteni szeretnénk a KFI tarsadalmi és gazdasagi bazisat
annak érdekében, hogy a XXI. szazadi technoldgiai forradalom minél tobb
emberhez juthasson el. A versenyképesség ugyanis csak kimiivelt, nyitott

8 Az Uj Nemzeti Kivilsag Programrél részletesen a http://www.unkp.gov.hu/unkp-rol-
ad t4jékoztatast.

Letoltés ideje: 2020.01.17.

° Benedek Andrea — Takdcsné Gyorgy Katalin: A vallalatirdnyitds CSR kdzponti kérdései.
Kozép-Eurdpai Kozlemények. 2012.

Forras: http://acta.bibl.u-szeged.hu/30245/1/vikek_011_015-025.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.15.
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és befogadd személyek kozosségén keresztiil tud megfelelden érvénye-
slilni. Részt vesziink az Intelligens Szakosodasi Stratégia (S3) 2021-2027
hazai megalkotasaban: ennek 1ényege, hogy a KFI rendszer szereploit be-
vonva hatdrozzuk meg azokat a célkitlizéseket, amelyeket a magyar inno-
vacids rendszer az elkdvetkezd unids programozasi idoszakban kovetni
fog.

Egyiittmiikodési halozatokat alakitunk ki a H2020 részvétel erOsitése
céljabol'® Létrehozzuk a Szervezet szolgéltaté profiljat. Ennek elsédlege-
sen az a célja, hogy a kozigazgatés rendszerébe dgyazott NKFI Hivatal a
lehetdségekhez képest minél inkdbb kiszolgalja a palyazok igényeit ugy,
hogy kozben megfeleljen a szigord jogi szabdlyozas éltal megkivant pa-
lyaztatdsi és értékelési rendszer kritériumainak is.

Uj digitalizaciés platformok

A XXI. szdzadi technolégiai €s életmodvaltozas iparban lezajlé folyamatat
IPAR 4.0 elnevezéssel illeti a szakirodalom.'! E kérben lehet emliteni —
tobbek kozott — a digitalizalt termelési ldncokat, a robotikat, az automati-
zaciot, vagy az ember és a gépek egyiittmiikodésére épiilo ,, kiber-fizikai
rendszereket”. > E technolégidk egy részét mar Magyarorszdgon is alkal-
mazzdk. '3 Azonban a tdvlati cél az, hogy minél tobb ilyen rendszer ne csak

10 Forrds: http://www.h2020.gov.hu/horizont2020-program

Letoltés ideje: 2020.01.17.

' Szalavetz Andrea: Az ipar 4.0 technolégidk gazdasagi hatdsai — Egy indulé kutatds kér-
dései. Kiilgazdasag 2016/7-8. szdm 27-50. o.

12 Nick Gébor Andrés: Az Ipar 4.0 hazai adaptdci6jdnak kihivésai a véllalati és teriileti
osszefiiggések tiikkrében. Széchenyi Istvan Egyetem Regiondlis- és Gazdasdgtudomanyi
Doktori Iskola. Magyar Regiondlis Tudomanyi Tarsasdg. 2018.

Forrds:  https://rgdi.sze.hu/images/RGDI/honlapelemei/fokozatszerzesi_anyagok/NG_-
Disszertacio.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.14.

13 Digitélis J6lét Program Magyarorszéag Digitdlis Agrar Stratégiaja 2019-2022.

Forrds:  https://www.kormany.hu/download/3/fb/a1000/Magyarorsz%C3% A1g%20Di-
2it%C3%A1lis%20Agr%C3% Alr%20Strat%C3% A9gi%C3%Alja.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.15.
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a termelésben vagy a szolgéltatdsban érjen el eredményt itthon, hanem az,
hogy a rendszerek tervezése és fejlesztése is Magyarorszag torténjen.

Ugyanakkor az innovaci6 €s a digitalizacié kolcsonosen €s folyamato-
san hatnak egymasra. A digitalizaci6 az innovéci6 facilitatora és vice versa.
Az innovacié tdmogathatja egyrészt a technoldgiai fejlodést, mint példaul
az ipar, az allam é€s a tarsadalom digitalizaciéjat, ugyanakkor kulcsszerepe
van az igy sziiletd eredmények tovdbbi hasznositdsdban is, amelyek pedig
segithetnek az 1j tarsadalmi kihivasok kezelésében. Ebben a logikdban a
technoldgiai innovécid — igy a digitalizacid is — akar ,, tdrsadalmi innovd-
cioként” is értelmezhetd. Ami bizonyos tekintetben egyfajta 4j gondolko-
ddsméd meghonositdsat jelenti minden szinten. !4

Ugyanakkor az allam €s dllami szervezetek egyfajta ,,aktivista” szerepet
tolthetnek be a digitdlis gazdasdg tdmogatdsdban.' Feladatuk, hogy tj in-
novativ megolddsok adaptacidjan til timogassdk azok teljes gazdasdgban
val elterjedését és beépitését.! A digitalis technolégidk sajdtossdga, hogy
sz€les korl elterjedésiikhoz sziikség van kiegészitd és tiamogatdé megolda-

14 Péter Erzsébet — Német Kornél: Lazitds 4.0 — A munkakozi sziinetek és a szabadsdgo-
lasok hatdsa a munkavéllalok teljesitményére vezeti szemmel. Pannon Egyetem Nagy-
kanizsa. 2019.

Forras: https://www.researchgate.net/profile/Erzsebet_Peter/publication/33476-
1738_III_Turizmus_é&s_Biztonsdg_Nemztekkozi_Konferencia_Lazitas_40_-A_munka-
kozi_szunetek_es_a_szabadsagolasok_hatasa_a_munkavallalok_teljesitmenyere_ve-
zetoi_szemmel/links/5d3ffe2b92851cd04691fcf1/II-Turizmus-€és-Biztonsag-Nemzet-
kozi-Konferencia-Lazitas-40- A-munkakoezi-szuenetek-es-a-szabadsagolasok-hatasa-a-
munkavallalok-teljesitmenyere-vezetoi-szemmel.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.15.

15 Csath Magdolna (, 4-23): Innovativ és agilis dllam, mint a sikeres gazdasdg és tarsada-
lom feltétele. PRO PUBLICO BONO — Magyar Kozigazgatas 2016/1. szam 4-23. o.
Forrds:  https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-hu/csath-mag-
dolna-innovativ-es-agilis-allam-mint-a-sikeres-gazdasag-es-tarsadalom-feltetele.origi-
nal.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.14.

16 A Digitalis J6lét Program 2.0

Forrds:  https://digitalisjoletprogram.hu/files/57/1¢/571c60381c274901733f8a2fc8alc-
caS.pdf

Letoltés ideje: 2019.12.11.

79



Batovszki Istvan — Birkner Zoltan — Mészdros Addm — Szabd Istvan: Innovéci6 a digitélis
vildgban

sokba valé befektetésre is, ilyen példdul a timogatd (szabélyozasi) kornye-
zet kialakitdsa, a kiilonboz6 infrastrukturélis fejlesztések, €s ami kiemelten
fontos, egy Uj, adaptiv, digitélis, innovécids generdciéba val6 befektetés.!’

A korméanyzati célok minél hatékonyabb megvaldsitdsdnak jegyében a
kovetkezo feladatok valdsultak meg az elmult idoszakban:

Stratégiai és szakmai partnerség jott létre az NKFI Hivatal és a kovet-
kezd szervezetek kozott: Hallgatéi Onkormanyzatok Orszdgos Konferen-
cidja (HOOK), Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok
Szovetsége (IVSZ), Magyar Innovacids Szovetség (MISZ). Szervezetiink
tagja lett a Mesterséges Intelligencia Koalicionak (MI Koalicio).

Az MI Koalici6 célja, hogy Magyarorszag az ezzel kapcsolatos ,,fejlesz-
tések és alkalmazdsok terén keriiljon az eurdpai élvonalba, és vdljon a nem-
zetkozi MI kozosség fontos tagjavd. Az MI Koalicié miikodését a Digitdlis
Jolét Program (DJP) biztositja.”'®

A Mesterséges Intelligencia Koalici6 célja, hogy az orszag az MI fej-
lesztések terén a lehetd legrovidebb idon beliil az eurdpai élvonalba zér-
kozzon fel, az MI alapu fejlesztések széles kort elterjedésének €s alkalma-
zéasanak koszonhetden jelentdsen erdsodjon a hazai vallalkozdsok verseny-
képessége. Cél tovabba, hogy a magyar startupok és KKV-k minél nagyobb
ardnyban vegyenek részt MI fejlesztésekben, akar nagyvallalati, egyetemi
vagy nemzetkozi partnerségben. Emellett fontos, hogy a magyar allam, va-
lamint a digitdlis 0koszisztéma minden szerepldje az adatvagyonok haté-
kony hasznositasdval aktivan vegyen részt a tarsadalom és a gazdasag fej-
lesztésében.

17 Domokos Péter — Hausmann Rébert (é.n.): A hatékony, digitdlis és innovéciévezérelt
gazdasdgé a jové. MNB kiadvanyok

Forrés: https://www.mnb.hu/kiadvanyok/szakmai-cikkek/tovabbi-szakmai-cikkek/domo-
kos-peter-hausmann-robert-a-hatekony-digitalis-es-innovaciovezerelt-gazdasage-a-jovo
Letoltés ideje: 2020.01.15.

18 Digitélis J6lét Program 2.0 2017.

Forras: https://digitalisjoletprogram.hu/files/57/1c/571c60381c274901733f8a2fc8al-
cca5.pdf

Letoltés ideje: 2020.01.14.
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Az NKFI Hivatal az elmult iddszakban aktivan vett részt az Ipar 4.0
program megvaldsitdsa kapcsan a Nemzeti Technoldgiai Platform Szovet-
ség munkdjdban is. ,,A Platform megalapitdisa mogott az a felismerés dll,
hogy az ipar az elmiilt években Magyarorszdgon is egy uij technologiai kor-
szakvdltdasba lépett, amelyben az internet alapu gazdasdg gyokeresen dt-
alakitja a gydrtdsi és a kapcsolodo logisztikai rendszereket.” "’

Az NKFI Hivatal szerepvallalasa a digitalizacioban

A Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési €s Innovécids Alap terhére a rendelkezésre
all6 11,2 milliard Ft alapkutatdsi forrds 8%-at célzottan a digitalizicids té-
maju kutatdsok tdmogatdsdara forditotta az NKFI Hivatal. Szintén az NKFI
Alap terhére a piaci KFI rendelkezésére 4116 190 millidrd Ft-os keretbdl 40
millidrd Ft keriilt a digitalizaciora fokuszal6é palyédzati igények tdmogata-
sara.

A Tématertileti Kivalosagi Program 14,6 milliard Ft-os keretébdl 4,3
millidrd Ft keriilt a digitalizacids témdju palyédzatok finanszirozasara, mig
a FelsOoktatasi Intézményi Kivalosdgi Program 15 millidrd Ft 6sszegh ke-
retének 18%-at sikeriilt digitalizacioval foglalkozé palyazatok tdmogata-
séra forditani.

Az Alapbdl finanszirozott tdimogatési szerzodések Osszege és a kiilon-
boz06 szereplok kozotti megoszlas is mutatja elkotelezodésiinket arra, hogy
a piaci és egyetemi szereplOk innovacios fejlodését és piaci pozicidit erd-
sitse a vilagméretli innovacids versenyben.

Amennyiben ezeket a tdimogatdsi Osszegeket tovabb bontjuk, néhany
egyetem digitalizdciés KFI tdmogatdsa a kovetkezOképpen alakul: a Deb-
receni Egyetemen a 2 millidrd Ft-os tdimogatasi 6sszegbdl 35% keriilt a di-
gitalizicids fokuszu, az E6tvos Lorand Tudoményegyetemen a 1,7 milliard
Ft teljes timogatasi 0sszegnek szintén 35%-a keriilt ilyen tematikdju kuta-
tasokra €s fejlesztésekre. A Szegedi Tudomanyegyetem pedig e korben az

19 Digitalis J6lét Program
Forras: https://digitalisjoletprogram.hu/
Letoltés ideje: 2020.01.14.
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1,7 milliard Ft-os teljes tamogatasanak 10%-at fordithatja ilyen tipusu fej-
lesztésekre.

Ezek az adatok azért is adathatnak okot a bizakoddsra, mivel j6l mutat-
jék az egyetemek elkotelezettségét a digitalizacid, mint a jovobe mutatd
kutatasi téma irdnt.

Digitalizal6dé j generacio

Az allam és igy az NKFI Hivatal szerepe és képessége — az innovacio ta-
mogatdsan til —, hogy elemezze és megértse a digitalizacio és az innovécid
tarsadalmi hatasait is. Feladata, hogy biztositsa a feltételeit annak, hogy az
innovdcio ne csak a technoldgiai fejlodést foglalja magéba, hanem megol-
dast jelenthessen az uj, digitalis tarsadalom kihivasaira is. Illyen kihivas pél-
ddul a fiatalok szerepe a digitalizdciéban. *° A digitaliz4cié terjedésével az
innovécios ciklus folyamatosan rovidiil, ami kiemelked6 uj lehetdségeket
tartogat, ugyanakkor a gyors tempd miatti bizonytalanabb kornyezetre is
fel kell késziilni. Ezért kiemelten fontos, hogy tdimogassuk egy fiatal, kép-
zett és felkésziilt 4j generdcio 1étrejottét, akiknek a képességeit és tehetsé-
gét a technologiai fejlodés kiegésziti, hat€konysdgukat €s versenyképessé-
giiket noveli.

A fiatalok digitalis ,.képességeinek” (digital skills) fejlesztése ezért nem
csak szdmukra jelent 4j lehetdségeket, de a tarsadalmi hatdsuk is jelentOs.
A digitalizaci6 terjedésével a munkapiaci kornyezet is véltozik, és fontos,
hogy a fiatalok méar kordn megtapasztalhassdk egy innovativ, véllalko-
z01/startup kultira szemléletmoddjat €s agilis, rugalmas mentalitassal keriil-
jenek a munkapiacra. Ugyanakkor az innovicié a technoldgiai fejlodés
mellett megoldast nyudjthat szdmos 1) tarsadalmi kihivésra. Ilyen tarsadalmi

20 A Tandcs és a tagdllamok kormdnyainak a Tanécs keretében iilésezd képviseli dltal
elfogadott kovetkeztetések a digitélis ifjisdgi munkardl

Forras: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52019XG-
1210(01)&from=GA

Letoltés ideje: 2020. januér 14.
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kihivdsok — tobbek kozott — az egészségiigy?!, a demogrifiai véltozds és a
munkaerd??, a j6lét kérdéskore” vagy a fenntarthaté mezégazdasig téma-
kore. 2* Fontos teriilet ugyanakkor a biztonsagos, tiszta és hatékony ener-
gia, az intelligens, kornyezetkimélo és integralt kozlekedés. A fenntarthatd
fejlédés?, a kornyezetvédelem, de az eréforrds-hatékonysdg és a nyers-
anyagok témakore kapcsan sziiletd innovaciok, az alap- valamint alkalma-
zott K+F, tovdbba az innovacids fejlesztések és kutatdsok is ebbe a korbe
tartoznak.

A felndvekvod ,,Z generdcio” mar nyitott a széles korli technoldgiai
megoldasokra, a digitalizdcidra. E generici6 tagjainak, akik a XX. szdzadi
nemzedékekhez képest egy 1j vildgban néttek fel, teljesen megvaltoztak a

2 OECD-Health at a Glance 2019 OECD indicators OECD ilibrary

Forrds:  https://read.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/health-at-a-glance-
2019_4dd50c09-en#page2

22 Gagnon, Jason OECD: Demographic change and the future of the labour force int he
EU27, other OECD countries and selected large emerging economies Chapter 2. OECD
ilibrary. 2014

Forrés: https://read.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-health/matching-economic-
migration-with-labour-market-needs/demographic-change-and-the-future-of-the-labour-
force-in-the-eu27-other-oecd-countries-and-selected-large-emerging-economies_97892-
64216501-5-en#pagel

Letoltés ideje: 2020.01.14.

2 Llena-Nozal, Ana - Martin, Neil - Murtin, Fabrice OECD: The economy of well-being:
Creating opportunities for peolple’s well-being and economic growth. OECD ilibrary.
2019.

Forrds: https://read.oecd-ilibrary.org/economics/the-economy-of-well-being_498e9bc7-
en#pagel

Letoltés ideje: 2020.01.07.

2 Dr. Valké Gabor: A fenntarthaté mezégazdasdg indikdtorrendszerének kialakitdsa az
Eurépai Unié6 tagorszagaira vonatkozéan. Kozponti Statisztikai Hivatal, Mithelytanulma-
nyok. 2017. 10. o

Forras: http://www .ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/muhelytanulmanyok10.pdf
Letoltés ideje: 2020.01.08.

25 A Fenntarthat Fejlédési Keretrendszer 2030

Forras: https://ensz.kormany.hu/a-2030-fenntarthato-fejlodesi-keretrendszer-agenda-
2030

Letoltés ideje: 2020.01.10.
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tanuldsi szokdsai. 2® Ez problémakat vethet fel a tanitdsi médszerek teriile-
tén. A tandroknak mds modszerekkel érdemes dtadniuk a tuddsukat a fiata-
loknak. Ennek a generdcionak a tagjai méar hozzdszoktak a gyors informéa-
cidaramlashoz és annak befogaddsdhoz. Képesek egyszerre tobb minden-
nel parhuzamosan is foglalkozni. Ugyanezen ok miatt viszont nem biztos,
hogy ugy és olyan mélyen marad meg emlékezetiikben a felvett informécid,
mint az el6z6 nemzedékeknél.

Ugyanakkor viszont fontos a fiatalok, s6t valamennyi generacio felké-
szitése a digitalis gazdasdghoz val6 kapcsoléddsra. 2’ Az innovativ gondol-
kodasra nevelés az oktatds minden szintjén alapvetdé minden nemzedék ré-
szére, hiszen a technoldgiai véltozdsok gyorsuldsa miatt mindenkinek ren-
geteg Uj innovécidés megolddssal kell szembesiilnie nap mint nap. *® Elég,
ha csak a korszeri mobiltelefonokra vagy a mobilizaci6 hatasa és kény-
szere miatt megdjuld gépjarmiivekre gondolunk, nem is beszélve a mester-
séges intelligencia, a robotika, az 5G vagy a tervezett 6G kommunikacio
vilagarol.

A vdllalkozésok teriiletén is l4thatd, hogy az 4j technol6gidk 1) szakma-
kat, 4j cégeket hivnak életre. A startup €s a spin-off vallalkozdsok lehetnek
az uttoroi ennek a korszaknak, mivel a 1€étrejottiik alapja a kisérletezés és a

26 Székely Levente: Digitélis vildg és szocidlpedagégia — a szocidlpedagdgia ott kezd8dik,
ahol a fiatalok vannak. Tizenkilencre lapot? Szocidlpedagdgia a XXI. szdzadban. Pallasz
Athéné Egyetem — Iuvenis Ifjusdgszakmai Mithely. ISZT Alapitvany. 2016.

Forras: http://real. mtak.hu/62395/1/19re_lapot_web_u.pdf#page=116

Letoltés ideje: 2020.01.10.

27 Kuhl K. Patricia- Lim, Soo-Siang - Guerriero, Sonia and van Damme, Dirk OECD:
Developing Mind in the Digital Age. OECD ilibrary. 2019.

Forrés: https://read.oecd-ilibrary.org/education/developing-minds-in-the-digital-age_56-
2a8659-en#page |

Letoltés ideje: 2020.01.12.

28 Csugany Julianna: ,,A technoldgiai vdltozdsok hatdsa a Munkapiacra: dj kihivdsok és
lehetéségek”. TAYLOR 10 2019/4. szam. 26-36. o.

Forras: http://www.analecta.hu/index.php/taylor/article/view/21997.

Letoltés ideje: 2020.01.10.
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kutatés. > Az innovéci6 és a villalkozéi kedv 6tvizetébdl kialakitott gon-
dolkodasmod segitségével lehet megtaldlni az utat az 4j technoldgiai meg-
oldasokhoz és a piaci résekhez.

Ehhez azonban rugalmas gondolkodésra van sziikség, és ezt a gondol-
koddsmddot sziikséges tudatosan tanitani, terjeszteni az oktatdsban és ne-
velésben mindenki szdmdra.

E célok elérését szolgédlhatja az NKFI Hivatal is munkatarsainak felhal-
mozott tuddsaval és tapasztalatdval, valamint a rendelkezésre 4116 pénziigyi
forrasokkal.

? Lényi Beatrix: A startup vallalkozok személyiségjellemzdinek hatdsa az innovativ piaci
jelenlétre — kiilonos tekintettel az egészségiigyi €s orvosi biotechnoldgiai dgazatra. Kozép-
Eurépai Kozlemények 2017/2. szam. 77-90. o.

Forras: http://www.analecta.hu/index.php/vikekkek/article/view/12429

Letoltés ideje: 2020.01.10.
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KOVACS GABOR

A szervezés mint vezetési funkcié modszerei,
sajatossagai és jo gyakorlatai a digitalis vilagban

Bevezetés

A vezetéselmélet a legdsibb miivészet és a legfiatalabb tudomany — hang-
zik az ismer0s szlogen. Az emberiség fejlodése a vezetés- €s szervezésel-
mélet fejlodésének és megvaldsitasdnak bizonyitéka. Elddeink sikeresek
voltak, hiszen itt vagyunk, Oseink 4ltal sikeresen megtortént az életben ma-
raddshoz és a fejlodéshez sziikséges feladatok elvégzése, az emberiség tu-
dasédnak atorokitése €s fejlesztése.

Vezetdként hogyan jarulhatunk hozza mi magunk is az emberiség fejlo-
déséhez? A vilasz egyszertl, ugy, hogy legjobbak vagyunk a sajat hivata-
sunkban, szakmdénkban, és folyamatosan fejlesztjiik magunkat és a mdd-
szereinket. Ehhez tartozik hozzd a modern vezetési eszk6zok és modszerek
hasznélata, a sajat munkakoriinkre torténé adaptalésa.

A vezetési és szervezési ismeretek tanulhatok, fejleszthetdk, a kitartas,
a gyakorlds, a sajat tapasztalatok felhaszndldsa és a modern technikai esz-
kozok hatékony alkalmazasa sziikséges ehhez. VezetOként is fejlodniink
kell, nem all meg az idd, amikor vezetové valunk, egymds utdn jonnek az
Ujabb és tjabb vezetést timogato technikai eszkdzok és modszerek. Ne ad-
juk fel hét, legylink élenjarok ebben a folyamatban, hiszen ezen eszkdzok
alkalmazasa mindenkinek megkonnyiti a munk4jat.

Sajnos nincsenek kizarélagosan biztos és hatékony vezetési mddszerek,
minden vezetési helyzet, minden szituaci6 mds és mas. Ahhoz, hogy sike-
res vezetdvé valjunk, egy hosszan tarté tanuldsi folyamaton kell végigmen-
niink, tudatosan késziilniink kell a vezetdi feladatok minél magasabb szintli
ellatasara, de ehhez ismerniink kell a vezetéselmélet fobb téziseit, elméle-
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teit, amelyekbe beletartoznak a vezetési folyamat egyes elemei és azok tar-
talma. Hatékonyan tudnunk kell alkalmazni ezt a tuddst, onmagunk sza-
madra mindig tudatosan megindokolva azt, hogy mit és miért tesziink az
adott helyzetben. Ehhez sziikséges a kivél6 vezetéselméleti felkészités és
felkésziilés, amelyre a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem képzéseiben szert
tehetiink.

A vezetési folyamat elemei
A vezetés- €s szervezéselmélet tudomédnydban a vezetési folyamat didakti-

kai szempontbdl a kovetkezd elemekre, Osszetevokre bonthatd: informa-
ciogyljtés €s feldolgozas, tervezés, dontés, szervezés, irdnyitds, ellendrzés,

értékelés.!
ot ;> ,
gylijtése és T@W@

ffeld.
Ereékelés DOntés
A vezetési
@ folyamat elemel
Eandrads Szervezés
Irényftds

1. szamu abra
A vezetési funkcidk — elvi vazlat

A vezetési folyamat elemei egy Oonmagéba visszatérd korfolyamatban
abrazolhatok, amelynek minden elemében megtaldlhaté a tobbi vezetési
funkcid. Ezéltal a teljes vezetési folyamat rendkiviil osszetetté valik.

! Czuprdk Ott6, Kovacs Gabor: Vezetés- és szervezéselmélet. Nemzeti Kozszolgalati és
Tankonyv Kiad6 Zrt. Budapest, 2013. 326. o.
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Ha kiragadjuk a szervezést, mint vezetési elemet, akkor megallapithat-
juk azt, hogy a szervezés sordn is sziikséges az informacié gytjtése és fel-
dolgozasa, melyet a szervezéssel kapcsolatos tervezési feladatok elvégzése
kovet, majd a szervezéssel kapcsolatos dontés, amely arra vonatkozik, hogy
a szervezési funkcidval kapcsolatban milyen dontési helyzet all eld és me-
lyik az optimadlis cselekvési véltozat. A dontést kovetden torténik meg a
szervezés, majd a folyamat iranyitasa. A feladatok végrehajtasanak szinvo-
nalat feliigyeli az ellendrzés, és végiil, de nem utolsésorban az értékelés.?
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2. szamu dbra
A vezetési funkcidk kapcsolata — elvi vazlat

A szervezés

A szervezés a szervezet rendelkezésére all6 er6forrdsok Osszhangjanak
megteremtésére irdnyuld tevékenység, amely irdnyat tekintve a szervezet

2 Horvath Jozsef, Kovacs Gabor (szerk.): Pdlyakezdd rendértisztek kézikdnyve. 389. o.
Kovics Gébor II. RESZ Vezetési funkcidk és munkaformék gyakorldsa a Rendérség szer-
veinél: 1. Vezetési funkcidk gyakorldsa 1.2. Az informécidk felosztdsa, formdi és jellem-
z6i. NKE Szolgéltaté Nonprofit Kft. Budapest, 2016. 52-56. o.
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egyes szervezeti elemeire és/vagy a szervezeten kiviili kapcsolatokra, vi-
szonyokra is kiterjedhet.

A szervezés sordn az adott szintli vezetdé megfogalmazza és megtervezi
a végrehajtando feladatokat, ez az ugynevezett kivitelezo tervezés, majd
eljuttatja azokat az aldrendeltek részére, ennek tobb mddszere lehetséges.
Az alarendeltek bevondsdval koordindlja és megszervezi a tennivaldkat,
majd — ezt kovetden — biztositja a végrehajtds minden oldald feltételeit.’

A szervezés a digitdlis vilagban, a technikai fejlodés hatdsai
Személyes taldlkozok, értekezletek és megbeszélések a digitdlis vilagban

A mai felgyorsult és idOhidnyos vilagban a személyes talalkozok, értekez-
letek, megbesz€lések lehetdsége egyre inkdbb besziikiil, hiszen a vezetdk
(és a beosztottak is) rendkiviil elfoglaltak. A szdmtalan feladat és a szoros
hataridok arra kényszeritik a vezetoket és a végrehajtokat, hogy a szemé-
lyes taldlkozdassal jar6 értekezletek szamat és idOtartamat a minimalisra
csokkentsék.

Nincs sziikség személyes taldlkozora, értekezletre akkor, ha minden ho-
nap elsé hétféjén szoktuk tartani, de éppen semmilyen aktudlis feladat
nincs. A vezetonek fel kell véllalnia azt, hogy ha éppen nincs aktualis fel-
adat (ez elég ritka, de el6fordulhat), akkor nem tart értekezletet — higgyiik
el, a kollégdk nem fogjék hidnyolni.

Akkor sincs sziikség értekezletre, ha eldreldthatéan a témaval kapcsola-
tosan a résztvevok nézOpontja annyira kiilonbozo, hogy nem tudnak meg-
oldasra jutni. Ebben az esetben eldzetesen egyeztetni sziikséges az allds-
pontokat, és amikor azok mér kézelednek egymdashoz, akkor keriilhet sor a
megvitatasukra.

3 Horvith Jozsef, Kovdcs Gabor (szerk.): Pdlyakezdd rendértisztek kézikonyve. 389. o.
Kovics Gabor: II. RESZ Vezetési funkcick és munkaformék gyakorldsa a Rendérség szer-
veinél: 1. Vezetési funkcidk gyakorldsa 1.5. Tervezési feladatok és médszerek. NKE Szol-
géltaté Nonprofit Kft. Budapest, 2016. 68-72. o.
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Ha a napirenden szerepl6 témadt illetden a dontés nem az értekezleten
részt vevo személyektol fligg, nincs dontési jogkor €s felelosség. Ha a mun-
katarsak bevondsa még jobban 0sszezavarna a dontést. Ez olyan esetekben
fordulhat eld, amikor a probléma annyira 6sszetett és bonyolult, hogy a vé-
leménykiilonbségek miatt a dontés nehézségbe iitkozhet. Ekkor csak né-
hany munkatérsat vonjunk be a dontésiink el0készitésébe, majd azt kdve-
tden készitsiink egy munkavaltozatot, majd digitalisan kiildjiik meg az ér-
tekezlet résztvevdinek (hogy korrektirazni tudjak), és azt kovetden keriil-
jOn napirendre a kérdés.

Mindezekkel szemben sziikség van értekezletre, amikor tdjékozddni
szeretnénk munkatédrsaink véleménye feldl, iitkoztetni szeretnénk a kiilon-
b6z6 nézdpontokat, vagy egylittmiikodést szeretnénk kialakitani, esetleg be
akarjuk vonni szervezetiink tagjait az Oket érintd kérdések megolddsaba, és
itt konszenzust, tdmogatést szeretnénk elérni. Tartsunk értekezletet akkor
is, ha dontésre van sziikség, és a problémat tobb oldalrél meg kell vizsgélni,
tobb nézdpontot is figyelembe kell venni. Ekkor a kollektiv tudést és a bol-
csesség elvét alkalmazzuk.

Amennyiben eldontottiik, hogy értekezletet tartunk, akkor két lehetdsé-
giink van. Az egyik, hogy személyesen taldlkozunk munkatdrsainkkal, a
madsik, hogy mds technikai eszkozoket és mddszereket vesziink igénybe.
(A vezetdk és beosztottak érintkezésében leggyakoribb a szobeli kozlés,
amely dontden és egyuttal utasitds is egyben, de nem elhanyagolhaté més
technikai eszkoz alkalmazdsa vagy az irdsbeli kozlés sem.)*

Az értekezletek tobbsége az alabbi négy alapvetd funkcié valamelyikét
szolgalja. A hirek informaciok kozlése — ebben az esetben az értekezlet f6-
szerepl6je az informdciot ad6 személy. Az eszmecsere tipusu értekezlet ko-
zéppontjdban a jovo, a tervek €s az elképzelések dllnak. A problémameg-
oldé tipusu értekezlet az az értekezlet, ahol sziikséges az irdsos anyag eld-
készitése, amelyben ismertetjiik a problémahelyzet megoldaséra tett eddigi

4 Kovdcs Istvdn: Vezetési funkcidk egy helyi rendvédelmi szerv életében. Ellendrzés, mint
a kiadott szabdlyok, és utasitdsok betartdsdnak (kontroll)feladata. Allamtudomanyi M-
helytanulmanyok 2017/21. szdm. 1-30. o.
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1épéseinket, hattérinformacidkat adunk, amelyekkel segithetjiik a probléma
megértését €s megoldasat, valamint vazolhatjuk a megoldasok lehetséges
valtozatait, azoknak a kovetkezményeit, elényeit, hatranyait. Ebben az
esetben 0sztondzziikk munkatdrsainkat arra, hogy gondoljak 4t a probléma-
val kapcsolatos nézépontjukat, és késziiljenek fel az adott kérdéskorrel kap-
csolatosan. Erjiik el azt, hogy a dontéshozé tipusi értekezletre dgy érkez-
zenek meg a résztvevok, hogy a lehetséges dontési véltozatok koziil mér
rendelkezzenek egy altaluk preferélt dontési véaltozattal.

Modern vezetoként minden értekezleten hasznalhatjuk a beszéd és képi
megjelenés alapu hirkozl0 eszkozoket, melyek alapja az internet (tobbek
kozott skype, msn, viber), a telefon. Szamtalan alkalmazas all rendelkezé-
stinkre.

A hagyomdnyos papir alapti irott informdciok alkalmazdsa

Korunk f6 jellemzdje, hogy a hagyomanyos papir alapi dokumentumok
elkészitése valamilyen digitalis eszkdzon torténik, az elkésziilt anyag ma-
solhat6, szerkeszthetd, digitdlisan tovabbithatd, sokszorosithatd. Toreked-
junk arra, hogy szervezetiinkben digitélis iroda j6jjon 1étre, lehetoleg vala-
mely irat, dokumentum csak egy nyomtatott példanyban késziiljon el, az
irattar szdmara. Vezetoként gondoljunk arra, hogy a ,,hivatalos” papir alapu
levél legtobb témdban mar elavult, az anyagok eldkészitése iddigényes és
nehézkes, noveli a biirokriciit. A papir alapu hivatalos ligyintézés napja-
inkban egyre jobban hattérbe szorult, azt felvdltja valamilyen rendszer
alapjan mikodo digitalis tigyintézés.

A papir alapd informéacidkozlés csak egyes specidlis esetekben sziiksé-
ges informdciokozl6 forma, amely napjainkban egyre inkébb digitélis in-
forméaciova véltozik. J6 példa erre a kozigazgatasban alkalmazott ,, iigyfél-
kapu rendszer” alkalmazdsa — ahol majdnem minden hivatali, de személyes
tigylinket el tudunk rendezni.

A digitalis vilagban az adatszolgéltatds kiilonboz6 programokon keresz-
tiil, kiilonbozo feliiletek kitoltésével valosul meg. Ezek a programok nagy-
mértékben megkonnyitik a szervezOmunkat, hiszen példaul egy konferen-
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cia megszervezése nagysagrendekkel konnyebbé valik azaltal, hogy pél-
ddul a jelentkezési lapot egy erre elkészitett feliileten lehet kitolteni, vala-
mint lehetdség van a konferencia absztraktjanak, eldadasanak, vagy éppen
a tanulmanynak a feltoltésére a digitalis feliileten. A rendszer ebben az eset-
ben mindent napléz, az adatok kezelése konnyebbé vilik és megkonnyiti
az adatszolgaltatast, a nyilvantartast és a munkat a szervezdk és a résztve-
vOk szamara is. (Ez a médszer akkor is hasznos, ha a késobbiekben vala-
milyen informéaciét vissza szeretnénk keresni és ellendrizni.)’

Beszéd alapu hirkozlo eszkozok felhaszndldsa

A technika fejlesztésével egyre jobban eldtérbe keriilnek a beszéd rogzité-
sére szolgalo programok. Ebbe beletartozik a beszéd automatikus leirdsa is,
amely soran a készitd feladata mar csak a leirt szovegben torténd kisebb
korrekcidk végrehajtasa. Megallapithatd, hogy a hagyomanyos levél elké-
szitése, illetve a digitélis tizenetek elokészitése nagymértékben konnyebbé
valt a technika alkalmazdsaval.

A beszéd alapu informaciokozlési mod egyre inkabb hattérbe keriilt nap-
jainkra. Az elfoglalt és leterhelt vezetdk €s a munkatarsak tobbsége telefo-
non mar nem elérhetd. Tobbnyire a visszahivas rendszere miikodik, hiszen
senki sem szereti, ha munkdjabol egy telefonhivassal — ami legtobb esetben
feladatot is jelent — kizokkentik. A vezetékes telefon €s a mobiltelefon pér-
harcdban gydzott a mobiltelefon azzal, hogy mobilak vagyunk, az irodédn
kiviil is elérhetdvé valtunk munkatarsaink szamara. Irodankat elhagyva vi-
szont hajlamosak vagyunk kevésbé fontos, de aktudlis iigyeinket mobilte-
lefonon intézni.

A beszéd alapu hirkozl6 eszkozok alkalmazdsanak jelentdsége a valds
idejli tevékenységek vezetése sordn keriil elotérbe, amely akkor mikodik
hatékonyan, ha az digitalis timogatéssal is ki van egészitve.

5 Kovidcs Istvan: Klasszikus vezetési funkcidk a parancsuralmi rendszerben (allomanyvé-
delmi) ellendrzés és korrupcidmegeldzés a helyi és teriileti rendvédelmi szervek korében.
NKE. Budapest, 2019. 1-102. o.
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Bevilt vezetéi munkamddszer az egyes vezetési forumokrdl hang- és
videofelvétel készitése, természetesen a résztvevok tdjékoztatasa mellett.
Ekkor az informécidk bizonyito erdvel birdan visszakereshetok a hangfel-
vételrdl, megmenekiiliink a jegyzokonyvek készitésétdl, elegendd csupan a
lényeget tartalmaz6 emlékeztetd elkészitése.

A rendészeti szervek vonatkozasdban a lehallgatas elleni védelem biz-
tositasa kodolt tizenetek tovabbitasaval valosul meg, ezen tizenetek kiildé-
sére zart ldnci radidrendszert alkalmazunk, amelyek legfontosabb alkalma-
z4si teriilete a valds ideju tevékenységek vezetése.

Az internet alapii eszkozok felhaszndldsa
Az elektronikus levelezorendszerek haszndlata

Az a bevalt gyakorlat, hogy minden dolgoz6 és minden szervezet egysége-
sen szerkesztett, de kiillon e-mail cimet hasznal. A rendszer akkor mukodik
j6l, ha minden felhasznalo feleldsséget érez az e-mail fiokja hasznalatéaért,
jol szabdlyozott a kozos e-mail fiokok hasznélata és az informacié adtadasa-
nak megszervezése.

Akkor igazan hatékony az e-mail {izenet, amennyiben az rovid és tomor,
lényegre tor6. E-mailjeinkben alkalmazzuk a kiilonb6zd kiemelések, betii-
szinezések lehetdségeit! A fogadott e-maileket és az elkiildott e-maileket
konyvtarrendszerben taroljuk, amelyet valamilyen logikai rendszer alapjan
épitsiink fel!

Bétran alkalmazzuk a rovid e-mail iizenet kiildésének modszerét, amely
kiegészithetd csatolminyokkal, amelyek az érdemi anyagokat tartalmaz-
zék. Ha hivatalos levelet akarunk kiildeni csatolmanyként, akkor figyeljiink
arra, hogy az PDF formatumban legyen elmentve és elkiildve, ezzel kikiisz-
0bolhetjiik az abban torténo utdlagos modositasokat.

Ahhoz, hogy naprakészek legyiink feladatainkat illetden, elengedhetet-
len az e-mail lizenetek naponta tobbszori ellendrzése.
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Néhdny, az e-mail iizenetek kiildésével kapcsolatos szabdly

Minden elkészitett és elkiildott e-mailnek van valamilyen célja. Azzal,
hogy az iizenet feladdja elkiildte az e-mailt a cimzett részére, valamilyen
hatast kivan elérni. Az e-mail korunk egyik legmodernebb informécidat-
adasi eszkoze. Rendkiviili eldonye az, hogy nem kell dllanddan a szamito-
gépiink elott tartézkodnunk, hiszen a mobil eszkozok alkalmazéasaval az e-
mail kapcsolat mar nem helyhez és nem 1d6hoz kotott, a kapcsolatunk fo-
lyamatos lehet. Sziikséges-e azonban, hogy édlland6an elérhetéek legyilink
e-mailen is? A fiatalabb generaciok mindig online elérhetéek, Facebook-
on élnek, és szdmukra mar ez a j6vo, de a maganélet rovasara is mehet az
alland¢ digitalis készenlét.

Ebben a tekintetben két megkozelités lehet. Az egyik megkozelitésben
beosztottként is, de f0leg vezetoként kivanatos az, hogy dlland6 e-mail elér-
hetdségiink van. Ez nagyfokud aktiv és gyors informédcidéaramlést biztosit,
de vajon szeretnénk-e (tudunk-e) olyan kérdésekben percek alatt dontent,
amelyek esetenként komoly megfontoldst igényelnek. Azzal, hogy éllan-
dodan elérhetéek vagyunk e-mailben, eloljardink, vezetdink azt varhatjak el
toliink, hogy révid id6n beliil valaszoljuk meg az adott problémét, a felme-
riilo kérdéseket, készitsiink hattéranyagokat, esetleg dsszefoglald jelenté-
seket, egyszoval adjunk hiteles, elemzett, &tgondolt informaciét. A vezetdi
munkakorben ez nem mindig a legcélravezetobb magatartaismdd, hiszen
ekkor nincs lehetdségiink arra, hogy egy-egy felmeriilt problémat alaposan
mérlegeljiink €s kiérlelt vezetdi dontéseket hozzunk, hiszen az e-mail fel-
addja vérja a vdlaszt, amit beosztott vezetoként minél hamarabb meg kell
szdmadra kiildeni. Ezt a problémat valahogyan ki kell kiiszobolni. Az azon-
nali hataridék helyett mindenkinek lehetdséget kell biztositani az alapos
munkdra, ehhez viszont megfeleld mennyiségl idot kell biztositani. Tart-
suk ezt szem elott!

A masik megkozelités szerint nem kell alland6an elérhetonek lenniink
e-mailben, hiszen az e-mail feladdjdnak szembesiilnie kell azzal, hogy nem
vagyunk készen a valaszokkal azonnal azokra a kérdésekre, amelyeket e-
mailben feltesz. Akadnak olyan dolgozok és vezetdk is, akik eldre figyel-
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meztetik a munkatarsaikat, hogy 0k kizar6lag a nap meghatarozott idésza-
kaban, példaul déleldtt 8.00 és 9.00 ora kozott, illetve délutan 15.00 és
16.00 6ra kozott olvasnak e-maileket, ez egyébként nem szokdsuk, hiszen
dolgozni szeretnének!

Egyes vallalatokndl és szervezeteknél a szervezeti kultira része az, hogy
az alkalmazottaknak egy bizonyos idon beliil, legyen az 24 vagy 48 ora,
reagélniuk kell a hivatalos tizenetekre.

Nagyon fontos a munka és a maganélet egyensulyanak fenntartdsa. A
munkavallalé otthon, pihenéssel toltott ideje nem a hivatalos e-mailek meg-
valaszolédsdra vald! Az e-mailek tartalmét elemezve megéllapithatjuk azt is,
hogy a munkaidodn kiviil érkezett e-mailek tartalméanak dltaldban nincs koz-
vetlen jelentdsége a munkavégzésre, ezért ellendrzésiik a munkaiddre kor-
latozhat6.

Vezetoként, ha munkaidon kiviil kiildiink e-mail tizenetet, akkor tudato-
sitsuk munkatdrsainkban azt, hogy nekik azzal munkaidében kell foglal-
kozniuk, nem azért kiildtiik az e-mailt, hogy otthon foglalkozzanak vele,
hanem azért, hogy munkaidejiikben intézzék az ligyet (természetesen rend-
kiviili esetek mindig el6fordulhatnak).

Mire figyeljiink az e-mailek kiildése sordn?

A vildgon naponta tobb mint egymillidrd e-mail vandorol egyik postafiok-
bol a mésikba, egyes felmérések szerint az atlagos munkaiddnk 28 szdza-
1ékat e-mailekre valé vélaszadéssal toltjiikk. Felmérések szerint az egy iize-
net elolvasasdra szant idé mindossze 1520 masodpercre korlatozédik. Al-
talanossagban elmondhat6, hogy az e-mailek feldolgozédsa sok id6t vesz
igénybe. Aki atlagosan naponta 60 darab e-mailt kap, annak ezen iizenetek
feldolgozdsa tobb mint egy 6réat vesz igénybe még akkor is, hogy ha a ka-
pott e-mailek rovidek és nem igénylik a valaszadast.

E-mail iizenet készitdjeként és kiild6jeként tigyeljiink arra, hogy a fo-
gad6 személy koncentrdloképessége véges, tehat az lizenetek ne legyenek
hossziak. Semmiképpen ne irjunk 6t bekezdésnél hosszabb e-mailt, hasz-
nosabb és jobban tessziik, ha péld4ul 6t bekezdés helyett inkabb masfél be-
kezdést, vagy inkabb csak néhany j6l megfogalmazott mondatot kiildiink a
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cimzettnek. Amennyiben az e-mail kiildésével valamilyen bonyolult prob-
1émat szeretnék megoldani, akkor ha lehet, ne az e-mail kiildés médszerét
alkalmazzuk, hanem a kollégdkkal személyesen egyeztessiik az adott kér-
dést, és a megbeszélést kovetden megerdsités gyandnt kiildjiink egy nagyon
rovid e-mailt a megbeszélésiink eredményeirdl, leirva, dokumentédlva a
megbeszélteket.

Az e-mailek megszovegezése

Ha egy e-mail szovege és szerkezete bonyolult és attekinthetetlen, akkor
komoly problémat okozunk az e-mail cimzettjének. Esetleg nem értheti,
mit is kivanunk tole.

Nagyon fontos az e-mail rovidsége mellett annak az atlathatésagéra valo
torekvés. A digitélis eszkoziinkon haszndlhatunk kiemeléseket, szinezése-
ket, jelzéseket, amelyekkel felhivhatjuk a cimzett figyelmét azokra a kulcs-
szavakra, fontos dolgokra, amelyek az e-mail elkészitésének céljit és 1¢-
nyegét tartalmazzak. Probaljunk meg a cimzett fejével gondolkodni, legye-
nek kozléseink egyértelmiiek, vagy kérdés esetén fogalmazzuk meg egyér-
telmiien a kivansdgunkat. Az e-mailek megszovegezésében tartsunk mér-
tékletességet, ne kiildjiink el olyan e-mailt, amelyet mi magunk sem olvas-
nank el hosszisdga vagy a monoton szovegszerkezete miatt.

Ha elkészitettiik az altalunk idedalisnak vélt e-mail iizenetet, lehetosé-
giink van arra, hogy a cimzettek korét megvalasszuk, valamint arra, hogy
az e-mailrdl ki kapjon masolatot, illetve a titkos cimzetteket is bejelolhet-
juk.

Egyértelmil vezetési és szervezési probléma az, ha azt gondoljuk, hogy
mindenkinek mindenrdl tdjékoztatast kell adnunk. Ne raboljuk munkatar-
saink idejét olyan informdciokkal, olyan kérdésekkel, amelyek nem feltét-
leniil rdjuk tartoznak. Ne feledjiik el, hogy a cimzettek is dltalaban dolgozé
munkatarsak, akik tele vannak tilzsufolt hataridokkel, napi feladatokkal,
gondokkal. Ha nyakra-foére kapjak az értesitéseket, akkor esetleg nem tud-
jak megfelelden megszlirni a rjuk vonatkozo informdcidkat, ezért a fonto-
sabbak elsikkadhatnak a jelentds informaciomennyiség kovetkeztében. Ezt
elkeriilhetjiik, ha felirjuk a fiizetiinkbe a kapott feladatot.
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Ha elkiildtiink egy e-mailt, arra valaszt is varunk. A vélaszok hidnya a
stresszforrasok egyik legujabb fajtdja, ha a cimzett nem reagdl, azt érezhet-
jik, hogy semmibe vesznek benniinket, néhdny esetben ez a jelenség a
munkavdllaléknal nagyon érzékeny pontot érinthet: az dnbecsiilésiiket! E-
mail iréként vagy cimzettként tehat gondoljunk arra, hogy ha nem valaszol-
nak az e-mailjeinkre, akkor ez valoban sért6 lehet-e. Olyan ez, mintha pél-
ddul odakoszoniink valakinek és nem koszonnek vissza a folyosén? Jogo-
san gondolhatjuk azt, hogy az éltalunk képviselt ligy és személyiink nem
fontos a cimzettnek. Ebben az esetben felmeriilhet az a kérdés, hogy to-
vabbra is egyiitt akarunk-e miikddni az e-mailiinkre nem valaszolo kollé-
gaval? (Leterhelt vezetdként is valaszoljunk az e-mailekre, legaldbb annyit,
hogy koszonjiik!)

Mit tehetiink az e-mailek feldolgozasa sordn? Elsé €s legfontosabb sza-
baly az, hogy minden e-mailt alaposan olvassunk el és vadlaszoljunk is meg,
kivéve akkor, ha a ,,no replay” felirattal kapjuk azt. A levelezérendszerek
alkalmazasai lehetdvé teszik a kiilonboz0 szinjelzések hasznélatdt, ame-
lyekkel jelolhetjiik az e-mailek fontossdgat és az éppen aktudlis statuszat,
ha nincs 1dOnk rogton a valaszra, késobb szakitsunk ra 1dot.

A konnyen megvélaszolhaté e-mailekre azonnal kiildjiik el a vélaszt, hi-
szen késObb sem lesz tobb idOnk a vdlasz megfontolasara. Egyes esetekben,
amikor az e-mail megvélaszoldsa komoly eldkésziiletet igényel, akkor j6
modszer az, ha a jegyzetfiizetiinkbe felirjuk az adott megoldésra varé prob-
1émat, és amikor elkésziiliink a valasszal, akkor kiildjiik el a vdlasz e-mailt.

Amikor szabadsdgra megyiink, akkor allitsuk be azt az iizenetet, hogy
mikortdl meddig tartézkodunk szabadsdgon, és siirgds esetben melyik
munkatdrsunk helyettesit benniinket. Ha ezt nem tessziik, akkor gondos-
kodjunk arrél, hogy szabadsdgunk ideje alatt is rendszeresen ellendrizziik
az e-mail fiokunkat.

Videoeszkozok alkalmazdsa (skype, videokonferencia, Wiber WhatsApp és
mds programok)

Ha 1épést kivanunk tartani a kor technikai fejlodésével, akkor eredménye-
sen tudjuk alkalmazni ezeket az eszkozoket. Rengeteg utazdssal eltoltott
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1d0 takarithaté meg veliik. Ha lehetdségiink van ra, akkor jeloljiink ki kiilon
helyiséget a videoeszk6zok édllandé telepitésére, hiszen az is munkaiddt
rablo tevékenység, hogy odavissziik, dsszehangoljuk, dsszedllitjuk a tech-
nikdt. Ha megvan a terem, akkor gondoskodnunk kell arrél, hogy ezeknek
a kiilontermek a foglaltsaga koordinélt legyen.

A modern eszkozok alkalmazdsa sordn nagyon fontos tényezé a részt-
vevOk fegyelmezettsége. Egy-egy videokonferencian illik id6ben ott lennt,
idében be kell jelentkezni, ehhez sziikséges az, hogy az adott eszkoz bedl-
litdsa idOben megtorténjen. Egy id0 utdn ez mdr automatikus folyamatta
vélik, a videotechnikai eszkozok nagyon jol alkalmazhatdk a szervezési
feladatok végrehajtisa soran. Természetesen ezen eszkdozok nem helyette-
sitik teljes mértékben a személyes jelenléttel bir6 értekezletet, a digitalis
kapcsolat nem poétolja teljesen a személyes kapcsolatokat, taldlkozokat,
ezért javasolt idészakonként valosdgos jelenléti megbeszélések beiktatdsa,
legaldbb havonta.

Az internet alapu eszkozok felhaszndldsa sordn a szervezésben kivalo
lehetdséget nyujt a rendelkezésre allo szamitdégépes programok alkalma-
zésa. Bz az idégazdalkodds szempontjabdl kiemelten fontos, hisz a vezetd
1dot takarit meg a modern technikai eszkozok alkalmazdsaval, amelyet igy
m4s kiemelt feladatra is fel tud haszndlni.® A rendvédelmi teriileten ilyen
alkalmazas példaul a ,, Robotzsaru Neo” program, amely alapos felkészitést
és munkatdrsi tovabbképzést igényel. Idonként ismétlé tanfolyamok beik-
tatasa is indokolt, hiszen a programok folyamatosan fejlodnek, a munka-
tarsak pedig dltalaban csak azokat a funkcidkat alkalmazzdk a programon
beliil, amelyek a munkavégzésiikhoz sziikségesek.

A digitdlis térképek, itvonaltervezok alkalmazdsa, egyéb lehetoségek
Ezek az eszk6zok nagyon megkonnyitik a tdjékozdodast. A programok a
gépi tanulas elemeit felhaszndld, Snmagukat fejleszto rendszerek, amelyek

6 Kovécs Istvdn: Vezetési funkciok egy helyi rendvédelmi szerv életében. Szervezés,
vagyis a célelérés biztositdsa, az er6forrdsok koordinacigjaval. Opus et Educatio 2019/2.
szam. 198-208. o.
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az alkalmazds haszndldjanak felkindljak azokat a feltételezett véltozatokat,
amelyekbdl ki tudja vélasztani a neki megfelel0 alternativat.

Kiilonb6z6 elemzdprogramok is 1éteznek, amelyek altal szdmos szolgalta-
tas biztositott. Ilyenek példaul a ,, Microsoft Exchange” értekezlet idopont
optimalizal6 szolgéltatas, vagy a ,,monday.com”, vagy a kiilonbozo digita-
lis naptarak.

Vezetdként kotelezhetjiik munkatdrsainkat arra, hogy vezessék a szer-
vezetnél a hivatalos levelezorendszerben megtaldlhat6 digitalis naptarakat.
Ebben az esetben lehetdség van kiilon a szervezet részére is digitélis naptar
létrehozdsara, ekkor a szervezeti eseményeket abban rogzithetjiik. Néhany
programcsalad, mint példaul a ,, Neptun” egységes tanulményi rendszer, le-
hetdséget biztosit arra, hogy a didkok és oktatok tanodrai elfoglaltsdgai a
digitélis naptarakban automatikusan megjelenjenek.

Az Egyetemi Kozos Kozszolgalati Gyakorlatok megszervezése és leve-
zetése

A Nemzeti Kozszolgélati Egyetem €len jar az 0j vezetési €s szervezési esz-
kozok digitdlis alkalmazdsdban. Az egyetem — minden évben — a végz0s
hallgat6i szdmara megszervezi az Egyetemi K6z6s Kozszolgalati Gyakor-
latot. Ezen a kétnapos gyakorlaton a modern vezetéstechnikai eszk6zok tar-
hazanak széles korli bemutatasa és alkalmazasa is megtorténik. A gyakorlat
minden esztendOben egy valds problémat dolgoz fel, melynek keretében a
végz0s hallgatok az operativ torzsek beosztottjaiként és vezetdiként hajtjdk
végre a feladatokat. A gyakorlat fejlett digitélis eszkdz- és programtamo-
gatdssal zajlik, ahol a gyakorlatban is alkalmazzak a hagyoményos és a di-
gitalis vezetés-iranyitdsi eszkozoket. A gyakorlaton 120 db szamitogépet
alkalmaznak, mindet hdl6zatba kotve. A gyakorlat végrehajtdsa sordn min-
den hivatasrend a sajat feladatat hajtja végre, modellezik a kiilonbozd hi-
vatasrendek vezetés-irdnyitasi torzseit, amelyek k6zott az informaciéaram-
14s tobbnyire a technikai eszk6zokon keresztiil biztositott.

A gyakorlat kétnapos, amely sordn kiilonbozd idOugrdsokkal hajtjak
végre a mindsitett iddszaki feladatokra torténd felkésziilési folyamatot.
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A gyakorlat soran az elokészitett 125 db kozlés adja a gyakorlat leveze-
tésének fO irdnyvonalat, az ezen kozlésekre adandé intézkedések és vila-
szok biztositjdk a gyakorlat dinamikajat. A gyakorlat sordan a kozléseket
automatikus rendszer kiildi e-mailen a kiillonb6z0 munkacsoportoknak,
akik erre reagdlva megteszik a sajat intézkedéseiket. Ezek tovabbi informa-
cidcseréket indukélnak.

A gyakorlaton videokonferencia és muholdas Osszekottetés is zajlik a
terepen folyé mozzanatok figyelemmel kisérésére, hiszen a gyakorlat fold-
rajzilag is elkiiloniilt telephelyeken torténik, és a foldrajzi tdvolsdg athida-
lasa ezzel konnyebbé vélik. A Viztudomanyi Kar gyakorlati feladatokat
hajt végre a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem bajai campusan, a Hadtudo-
manyi és Honvédtisztképzd Kar pedig a Ludovika Laktanya és egyetemi
campus teriiletén, az ott elhelyezett honvédségi szamitdgépes kabinetekben
zajlik a torzsek vezetése €s a feladatok végrehajtasa.

Természetesen az internet alapu 6sszekottetés mellett telefonos kapcso-
latrél is gondoskodnak a gyakorlat szervezdi, az egyes munkahelyek hivo-
szamokkal és megnevezésekkel vannak ellatva, igy biztositva a gyakorlat
gordiilékeny levezetését.

A gyakorlat elokészitése soran minden anyag digitdlisan is elérhetd az
egyetem honlapjan, ahonnan a hallgatok — az egyes szolgdlati beosztadsaik-
nak megfelelden — tdjékozddni tudnak, €s fel tudnak késziilni a varhato fel-
adatok végrehajtasdra. Ezen a kozos internetes feliileten megtaldlhaté a
gyakorlat ,, Alap- és indit6 feladata”, amely tartalmazza az 6sszes induld
adatot, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a hallgaték eredményes munkat
tudjanak végezni. Ide keriilnek fol a hivatasrendek ,, Kiegészito- és részletes
feladatai” is, amelyek a hivatdsrendi feladatokhoz kapcsol6dé informéci-
okat, adatokat tartalmazzak.’

7 Ambrusz Jézsef - Endrédi Istvan - Muhoray Arpad: A Nemzeti Kozszolgélati Egyetem
Koz6s Kozszolgalati Gyakorlatdnak a VIHAR 2016 6sszefoglaldsa, kovetkeztetései. Vé-
delem tudomdany: Katasztréfavédelmi Online Tudomanyos folydirat 2016/4. szam 241—
270. o.

Ambrusz Jozsef: A természeti csapdsokat kovetd helyredllitds rendészeti aspektusai. Mo-
dernkori veszélyek rendészeti aspektusai. 2015. 97-103. o.
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Ahhoz, hogy a gyakorlat levezetésérol megfeleld informacidval tudjunk
rendelkezni, a gyakorldk korében felmérést végziink, amelynek a megva-
16sitdsa szintén digitélis rendszereken alapul. A NEPTUN rendszer UniPol
alkalmazaséval felmérjiik a hallgatok magatartdsdnak helyzetét.

Kutatdsunk sordn a hallgat6i magatartdsformak megjelenését és valto-
zasanak folyamatat mérjiik fel a gyakorlatot megeldzden, valamint a gya-
korlatot kovetden.® A hallgaték magatartds-vizsgalatat célzé kutatds ered-
ménye Osszességében az, hogy a hallgatdk onkéntes magatartdsa jelentGsen
fejlodik a gyakorlatot kovetden, hiszen a mérési adatok egyértelmiien azt
tamasztjak ald, hogy a kozos munka eredményeképpen a segitOkészség, az
elkotelezettség, a lelkiismeretesség folyamatosan fejlodik. A felmérés so-
rén elemzéseket végziink: nem, hallgatéi szak, kar, a képzés munkarendje
vonatkozdsdban is, illetve elemezziik az egyes csoportokat abban a tekin-
tetben, hogy egyenruhds vagy civil hallgatok a végrehajtok. Ez a felmérés
is és annak értékelése is digitélis eszkozokkel és programokkal torténik.

A gyakorlatot kovetéen a kommunikacios hélézatok alkalmazdsabol
elemzést hajt végre a gyakorlat vezetése. Melyek voltak azok a kommuni-
kacios csomopontok, amelyek kiemelkedden tevékenykedtek? Kik voltak
aktivak, ezek koziil melyik csoport volt a legaktivabb, és mely munkaéllo-
masok voltak a kevésbé aktiv szervezetek? Ez az elemzés a gyakorlat érté-
keléséhez nyujt segitséget, hiszen mérhetjiik azt is, hogy melyik mozzanat-
hoz tartozik a kozlés. Az elemzés soran a kozlések darabszdmébol és az
egyes szervezetek kozotti adatforgalombdl lathat6 az, hogy melyik mozza-
nat milyen kozlésszamot igényelt, arra milyen vélaszok sziilettek, kiket
vontak be az informdcids hdlézatba. Az elemzések sordn azt is tanulmaé-
nyozhatjuk, hogy melyik hallgatéi csoport melyik mozzanatban, milyen
aktivitast mutatott. Ezek az értékes adatok csak a modern technika segitsé-
gével szerezhetOk meg.

8 Kovécs Gdabor, Pesti Tiinde, Tézsér Erzsébet: A hallgat6i magatartasforméak megjelenése
és viltozasdnak folyamata a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem ,, Virus 2019 Kozos Koz-
szolgdlati Gyakorlatdn. Magyar Rendészet, megjelenés alatt.
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Kovécs Gabor: A szervezés mint vezetési funkcié mddszerei, sajdtossdgai €s jo gyakorla-
tai a digitdlis vildgban

Osszefoglalas

Osszességében vezetdként haladnunk kell a korral, meg kell ismerni az (j
digitlis vezetési modszereket, eljardsokat, és ezeket alkalmazni kell az
osszes vezetési funkcié sordn. Altaldnossigban elmondhatjuk, hogy a ve-
zetési funkciok didaktikai szempontbdl elkiilonithetdk, ezen elemek mind-
egyike tjra megjelenik az egyes elemek végrehajtasa soran. A kiilonb6zo
szintli vezetoknek nem csak a digitdlis vezetési mdodszereket kell megis-
merniiik, hanem az irdnyitdsa ald tartozo ,,digitalis” generdciot képviseld
munkatdrsakat is, akik a leggyakrabban a Rendészettudomanyi Kar befeje-
z€sét kovetden keriilnek a szervek (rendOrség, Nemzeti Ado- és Vamhiva-
tal, Orszdgos Katasztréfavédelmi Igazgatésdg) hivatdsos dllomanyédba.’

Modern és felvildgosult vezetoként felismerhetjiik azt, hogy a technikai
vivmanyok alkalmazhat6ak minden vezetési funkciéban, azok megkonnyi-
tik a vezetési rendszer teljes egészének a munkdjat, Iényegében a mi mun-
kankat. Az e-mailek megkonnyithetik és egyben megnehezithetik az éle-
tilnket. Kérem, gondolkozzanak el a tanulmanyban megfogalmazottakon.

A tendencidkat figyelve, a szervezési modszerek dllanddan fejlédnek,
igy megallapithat6 az, hogy a hagyoményos papir alapt informéacidk fel-
haszndldsa egyre inkabb héttérbe szorul, de a beszéd alapud hirk6z16 eszko-
z0k alkalmazdsa is teret veszitett. A személyes taldlkozok, az értekezletek
és megbeszélések iddtartalma nagyban lerovidiil, minden vezetési funkcid
alkalmazasa inkdbb a digitalis irdnyba tolodik el. Minden technikai fejlodés
alapja az internet alapu eszk6z és az azon alapul alkalmazasok.'”

9 Erd6s Akos, Magasvari Adrienn, Szabé Andrea: Uj generaci6 a rendészeti felsGoktatés-
ban. In: Gail Gyula — Hautzinger Zoltin: Gondolatok a rendészettudomanyrél. frasok a
Magyar Rendészettudomdnyi Tarsasdg megalapitdsdnak tizenotodik évforduléja alkalma-
bol. Magyar Rendészettudomdnyi Tarsasdg. Budapest, 2019. 89-102. o.

19 Dragon Sandor: A rendészettudomany hatdsa, alkalmazésa és fejlddésének lehetdségei
a rendészeti szervek gyakorlati vezetésében, irdnyitdsdban. Renddrségi Tanulmanyok.
2019/3. szam. 86-98. o.
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A Nemzeti Kozszolgélati Egyetem élen jar a korszerli ismeretek kozve-
titésében, hiszen a hallgatok részére minden karon a legmodernebb infor-
matikai eszkozok haszndlatit oktatjuk és alkalmazzuk is azokat. Kivald
példa erre az Egyetemi Ko6zos Kozszolgalati Gyakorlat, amely digitdlis
alapu vezetési rendszert €s modszereket alkalmaz a gyakorlat levezetése és
értékelése soran.
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RESPERGER ISTVAN

A hibrid hadviselési mod jellemzdi korunk konfliktusaiban

Biztonsagpolitikai Kitekintés — A XXI. szazad biztonsagi fenyegetései
A fegyveres konfliktusok, haborik hatdsai

A két szuperhatalom szembendlldsdnak idészakdban is jelentds szamu
konfliktus, kihivas jelentkezett, de a hideghdboru évei alatt ezek kevésbé
kiélezettek voltak. 1945-t6l napjainkig a F6ldon csupan 26 nap telt el ha-
boru nélkiil. A legijabb adatok szerint a legbékésebb, biztonsdgos orsza-
gok: Izland, Dania, Ausztria, ij-Zéland, Portugdlia, Csehorszag, Svijc,
Kanada, Japan, Szlovénia, Finnorszag. A legkevésbé békés orszagok a ko-
vetkezok: Sziria, Dél-Szudan, Irak, Afganisztan, Szomalia, Jemen, K6zép-
afrikai Koztdrsasag, Ukrajna, Libia, Szuddn, Pakisztan.! A fegyveres konf-
liktusokban az 4ldozatok szdma 19 601-r6l 101 406-ra emelkedett 2008—
2016 kozott.> A 2016-os évben 57 millié menekiiltet regisztraltak az ENSZ
szakosodott szervei. A konfliktusok mérete, intenzitasa, az alkalmazott
erOk nagysaga, teriileti kiterjedése alapjan 1989 és 2016 kozott az dldoza-
tok szama 2,238 millio 6 volt. Az allamok kozotti harcokban 1,29 millié
{6, a nem allami konfliktusokban 160 940 {6, az egyoldalu konfliktusokban

! Global Peace Index 2018.

Forras: http://visionofhumanity.org/app/uploads/2018/06/Global-Peace-Index-2018-
2.pdf

Letoltés ideje: 2019.08.15.
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786 620 f6 veszitette életét.’ A fegyveres Osszeiitkozések hatdsai kozé so-
rolhaté még a gyermekkatonak részvétele* is a harcokban, a kornyezeti ké-
rosodasok — akdr az Obol-hdbortiban az olaj Arab-6bolbe (Perzsa-obolbe)
torténd engedése és az olajkutak felgyujtasa, akar Koszovoban a gyengitett
urant tartalmazé 16vedékek alkalmazdsa —, a taposdakndk okozta kéarok és
veszteségek.

Ev Allamok ké- | Allamon be- | Egyoldald A konfliktu-
zotti konflik- | lili konfliktu- | konfliktusok | sok szama
tusok szama | sok szama szama Osszesen

1973 30 - - 30

1991 40 27 - 67

2000 49 19 37 105

2005 32 30 35 97

2010 31 28 21 80

2015 42 61 26 129

2016 66 53 28 147

2017 84 50 33 167

2018 77 52 33 162

1. szamu tablazat
Az dllamok kozotti, az dllamon beliili €s az egyoldald konfliktusok szdma (darab)’

3 Forrés: http://ucdp.uu.se/#/exploratory

Letoltés ideje: 2017.07.29.

42000-t61 300 ezer 8—14 éves gyermek vett részt fegyveres harcokban. Altaldban harcos-
ként, kémként, futdrként, ongyilkos merényloként, szakdcsként, él6 pajzsként, hirvivo-
ként, szexudlis dldozatként. Az elmult 15 évben szinte minden nagyobb fegyveres konf-
liktusban, 6sszetlizésben részt vettek gyerekek, sokszor 10 év alattiak. Altaldban arvak,
nagyon szegény kornyezetbdl szarmaznak.

Forraés: https://childrenandarmedconflict.un.org/publications/WorkingPaper-1_SixGrave-
ViolationsLegalFoundation.pdf

Letoltés ideje: 2017.07.29.

5 Uppsala Conflict Data Program Department of Peace and Conflict Research

Forras: http://ucdp.uu.se/?id=1

Letoltés ideje: 2019.08.15.
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A terrorizmus €s egyéb valsagok kozEép- és hosszu tavi hatdsai bizonytala-
nok, azonban ennek a stratégiai sokknak a hatdsai mégis jelentOsek vagy
katasztrofalisak lehetnek. Magukban foglalhatjdk a globalizéciét is, amely
tarsadalmi, gazdasagi, pénziigyi €s geopolitikai teriileteket rendezhet at. A
2040-ig terjedd iddszakban a globalis kolcsonos fiiggés és a komplex rend-
szerekre valo tdmaszkodas valdszintlileg tovabb fog ndni.

2040

@ Multiple stress zones
+ Climate induced multiple stress Zones

€ Dot 208 Oeser =it mrial mpendon 8 # parmemaee o ey MU

1. szamu abra
Tobbfazisu konfliktuszénak 2040-ben®

A jelenkori hadviselési modok osszehasonlitasa
Hagyomdnyos hadviselés

A hagyomdnyos muveletek aktorai az dllamok, amelyek viszonylagos ero-
és eszkoz egyensulyban vannak, stratégiai céljuk az ellenfél védtelenné té-
tele, akaratuk rakényszeritése, az ellenséges katonai er6k megsemmisitése,
teriiletének elfoglaldsa, az ellenséges lakossdg akaratdnak megtorése.

® Forrds: www.stat.berkeley.edu/~aldous/Real-World/gst4_update9_Feb10.pdf
Letoltés ideje: 2020.03.16.
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Mindez féként katonai médszerek alkalmazasdval torténik, a stratégiai di-
menziok koziil az alapvetd elem a katonai erd. FO jellegzetesség a megsem-
misités. Az ilyen jellegli konfliktusok halott-sebesiilt ardnya 1:3. A vezetd
szerepld a miveletek kezdetétol a befejezéséig az dllam. Ilyen haborua pél-
ddul az iraki—irdni habord vagy az USA vezette koalici6 Irak elleni miive-
letei.

Aszimmetrikus hadviselés

A habort egyik kiilonleges fajtdja az aszimmetrikus hadviselés. Az aszim-
metrikus hadviselés ,.pontosan korvonalazott politikai célok érdekében
folytatott, gyakran tobb szervezet ideologiai, valldsi, etnikai kozosségén
alapulé katonai és nem katonai miiveleteket, eljdrdsokat és modszereket
alkalmazo, kozvetlen és kozvetett hatdsokra épito és egymds hatdsait fel-
erdsito, a biztonsdg kiilonbozo dimenzidinak teriiletét veszélyezteto harc-
modor, foként harcdszati eljdrds, amellyel rdkényszerithetjiik akaratunkat
az ellenségre.””’

Az aszimmetrikus miveletek alatt az dllamok nem allami szerepldk el-
leni tevékenységét értjiik. Stratégiai cél az ellenség kifdrasztdsa, akaratunk
rékényszeritése, az ellenség akaratinak megtorése, a kivéreztetése. Leg-
gyakoribb a gerilla-, felkeld-, terroristamddszerek alkalmazasa. Fo6 jelleg-
zetesség a kifarasztds. A stratégiai dimenzidk koziil a f6 elem az id6. Az
ilyen jellegh konfliktusok halott-sebesiilt ardnya 1:6—-14. A vezetd szerep-
16k a miveletek kezdetétdl a befejezéséig a fegyveres erdk, a fegyveres
csoportok. Ilyen az USA vezette koalicidonak az al-Kéida terrorszervezet
elleni tevékenysége.

Hibrid hadviselés
Oroszorszag fegyveres konfliktusban folytatott modszerét a szakértok hib-
rid hadviselésnek nevezik. ,,A hibrid hadviselés a hagyomdnyos reguldris

7 Resperger Istvan: Kis habordk nagy hatdssal. In: Resperger Istvan — Kis Almos Péter —
Somkditi Balint: Aszimmetrikus hadviselés a modern korban. 23. o.
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(linedris, konvenciondlis) és az irreguldris (nem linedris, nem konvencio-
ndlis) hadviselés puha, kozepes és kemény modszereinek, eljdrdsainak ru-
galmas alkalmazdsa abbol a célbol, hogy az ellenség dllamdt, fegyveres
erdit mitkodésképtelenné, védtelenné tegyiik és akaratunkat rdkényszerit-
hessiik, legfoképpen azzal a stratégiai céllal, hogy az erdszak szintje a konf-
liktus folyamdn ne haladja meg a hdboriis szintet.” 8

A hibrid miiveletek aktorai az dllamok €s irreguldris szervezetek az al-
lam vagy allamok ellen. A dontd erd- és eszkozfolényben 1évo fél alkal-
mazza. Stratégiai cél az ellenséges dllam és fegyveres er6k mikodésképte-
lenné, védtelenné tétele, akaratunk rdkényszeritése, az dllam/nép akarata-
nak a megtorése, az ellenséges dllam/katonai er0k miikodésképtelenné té-
tele, tertiletének elfoglaldsa, elcsatolasa. FO modszer a regularis/irreguldris
katonai erdk és a gerilla-, terroristaszervezetek, diplomadciai eszkozok, gaz-
dasagi mddszerek felvaltva, keverve torténd alkalmazasa. FO jellegzetesség
a kifarasztas és a miikodésképtelenné tétel. A stratégiai dimenzidk koziil a
{6 jellemzo a katonai erd és az informacid. Az ilyen jellegi konfliktusok
halott-sebesiilt ardnya 1:2,5-6. A vezetd szereplé a miiveletek kezdetétdl a
befejezéséig az dllam. Ilyen haboru példaul Oroszorszag haboraja Ukrajna
ellen.

Hagyomanyos hadvi- | Aszimmetrikus had- | Hibrid hadviselés
selés viselés
Aktorok allam(ok) — allam(ok) allam(ok) — nem 4al- | allam(ok), nem allami
lami szerepld, szerepld(k) — dllam(ok)
allam(ok) — allam(ok)
Alkal- hasonlé méretii haderdk | altaldban a gyengébb | dltaldban a tilerében
maz6 fél fél alkalmazza 1évo fél alkalmazza

8 Resperger Istvéan: Vialsdgkezelés és hibrid hadviselés
Forrds: https://nbi.uni-nke.hu/document/nbi-uni-nke-hu/Resperger%201Istv%C3%Al1n_-
A%20v%C3%A11s%C3% Al gkezel %o C3 % A9s%20%C3% A9s%20a%20hibrid%20had-
visel%C3%A9s.pdf
Letoltés ideje: 2019.08.21.
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Stratégiai | az ellenfél védtelenné | az ellenség kifarasz- | az ellenséges dllam és

végallapot | tétele, akaratunk rd- | tdsa, akaratunk ra- | fegyveres erdk muiko-
kényszeritése kényszeritése désképtelenné, védte-

lenné tétele, akaratunk
rékényszeritése

A katonai

és polgari | 4:1 3:2 1:4

moédsze-

rek ara-

nya

F6 hadvi- | megsemmisités kifarasztas kifarasztas,

selési mikodésképtelenné té-

moédszer tel

A veszte- | 1:3 1:6-14 1:2,5-6

ségek ara-

nya (ha-

lott-sebe-

siilt)

Fé straté- | reguldris katonai eré id6 reguldris és irreguldris

giai di- katonai er6

menzio informacid

A ,,clause- | dllam hadsereg allam

witzi  al-

lam, had-

sereg, pol-

gar har-

mas” ve-

zetéje a

konflik-

tusban

Osszefoglalva a harom hadviselési médot, megallapithatjuk, hogy a ha-
gyomadnyos hadviselés katonai végallapotdnak hdrmas szabdlya a hibrid
miveletekben megfordult. A régi habortkban jellemzo ,, megsemmisiteni,
elfoglalni, megtorni” elv helyébe az aszimmetrikus miiveletekben a ,, kifd-
rasztani, megtorni, kivéreztetni”, a hibrid miiveleteknél a ,, megtorni, mii-
kodésképtelenné tenni, elfoglalni” elv 1épett, mint az elsddleges siker za-
loga. Az uj tipusu konfliktusok szerepldivel kapcsolatban a legfontosabb
megéllapitds az, hogy nincsenek érvényes miiveleti szabélyok — ez egyrészt
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az 4llamisag hidnyabdl, masrészt a felkeldk, terroristdk dltal alkalmazott
eljarasokbol kovetkezik.

Mit tehetiink a hibrid hadviseléssel szemben?

A hagyomadnyos katonai miiveleteket irdanyvonalak mentén szervezik, a kii-
16nb6zé haderénemek, fegyvernemek egyiittmiikodésével. Igy egy had-
szintéren két akarat fesziil egymadssal szembe: mindkét fél a gyézelmet sze-
retné elérni ugy, hogy az ellenség sulypontjdt, {6 erdit megsemmisiti, terii-
letét birtokba veszi, €s megtori a lakossag akaratt.

Ezekkel a hagyomanyos miveletekkel szemben a hibrid miveletek a
kiilonboz6 eszkozeiket (diploméciai, nemzetbiztonségi, katonai, gazdasagi,
kiber-, informécids, pszicholégiai), a hagyomanyos és aszimmetrikus méd-
szereket felvaltva alkalmazzak az adott ellenség védtelenné tétele érdeké-
ben. A cél nem az ellenség 0 erdinek legydzése, hanem az indirekt és di-
rekt médszerek alkalmazdsaval elérni az ellenség allami (stratégiai) szinti
vezetésének megtorését, visszavonuldsit. Ezeket a kemény, kozepes és
puha eszkozok alkalmazdsdval érhetjiik el. A puha eszkozok: a diploma-
ciai, gazdasagi, kiber-, informécids, pénziigyi, gazdasiagi nyomdsgyakor-
l4s, az embargd, a pszicholdgiai miiveletek, a kiilonleges erdk, a lazadok, a
helyi lakossdg (vallasi, etnikai kisebbség) tiamogatdsa, a szervezett blinoz0oi
cselekmények alkalmazdsa, a valogatas nélkiili vagy kontrollalt er6szak al-
kalmazésa.” A hibrid fenyegetés Hoffmann szerint az ellenség olyan elja-
rasa, moédszere, amely egyszerre alkalmaz hagyoményos fegyvereket, elja-
rasokat, szabélytalan, nem konvencionalis eszkozoket, terrorizmust €s biin-
cselekményeket politikai céljai elérése céljabol.!”

9 V6.: HOFFMAN, Frank: Conflict in the 21* Century: The Rise of Hybrid Wars. Arlington,
VA, Potomac Institute for Policy Studies, 2007.

1 HOFFMAN, Frank: On Not-So-New Warfare: Political Warfare vs Hybrid Threats. War
on the Rocks,

Forras: http://warontherocks.com/2014/07/on-not-so-new-warfare-political-warfare-vs-
hybrid-threats/>

Letoltés ideje: 2016.07.28.
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Az 1j orosz hadviselési mod az ellenfél megsemmisitése helyett annak
befolydsoldsara €s belsd bomlasztiasdra torekszik, a hadviselésben a
fegyverek mellett a kulturdlis és kommunikaciés (INFOOPS, PSYOPS)
eszkozokre is nagy sulyt helyez, és hagyomanyos fegyveres erdk helyett a
kiilonleges er0k miiveleteit részesiti eldnyben. A haborit nem korldtozza,
hanem az ellenfél teljes hatorszagara is kiterjeszti azt, a katonai erovel
koordinéltan alkalmazva a politikai, diplomdciai, gazdasagi, informacios,
technoldgiai és kornyezeti eszkozoket.!! A hibrid haborti modelljét Récz az
idézett miivében eldkészitési, politikai elokészitési, miiveleti elokészitési,

tdmadasi és az elért siker stratégiai kihasznalasi fazisaira osztja.

A fazis neve A fazis A fazis célja Eszkozok
szama

El6készités 1. fazis Diplomaécia eszkozokkel Diploméciai, hir-
el6késziteni a konfliktus ki- | szerzési
alakitasat, kiszélesitését. A
hirszerzés informacidival
felmérni az ellenség lehet-
séges gyenge pontjait.

Politikai elokészi- | 2. fazis Az ellenséges orszag teriile- | Politikai, diploma-

tés tén kialakitani olyan ked- ciai, hirszerzési
vezo feltételeket, melyek
altal az orszag politikai
(stratégia) vezetése meg-
gyengiilhet.

Miiveleti elokészi- | 3. fazis Az ellenséges dllammal Diploméciai, hir-

tés szemben gazdasagi €s poli- | szerzési, gazdasagi
tikai nyomdsgyakorlas.

Tamadas 4. fazis Az ellenséges kormdny el- | Diplom4ciai, hir-
leni timadasokkal és sajat szerzési, katonai,
kiilonleges erékkel beha- média, INFOOP,
tolni a térségbe, teriileteket | PSYOP
megszerezni.

5. fazis Az ellenséges kormany er6- | Diplomdciai, hir-
inek fokozatos kiszoritasa, szerzési, katonai,

'"'RACZ Andrés: i. m. KAJARI Ferenc: Hibrid hdbord Ukrajndban? Honvédségi Szemle,

2015/5. szam
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a nemzetkozi kozvélemény

média, INFOOP,

befolydsoldsa. PSYOP
6. fazis A kialakitott status quo Politikai, diploma-
megszilarditdsa, a nemzet- ciai, hirszerzési,
kozi kozvélemény befolyd- | média, INFOOP,
soldsa. PSYOP
Az elért sikerek 7. fazis A megszerzett teriiletek Politikai, diploma-
stratégiai kihasz- jogi megalapozasa, a nem- | ciai, hirszerzési,
nalasa zetkozi kozvélemény befo- | média, INFOOP,
lydsoldsa. PSYOP
8. fazis A teriilet katonai, kozigaz- | Politikai, diploma-
gatdsi megszalldsa, megtar- | ciai, hirszerzési,
tasa. katonai, média, IN-
FOOP, PSYOP
9. fazis Megakadélyozni, hogy az Politikai, diploma-

ellenséges orszag politikai,
katonai nemzetkozi szerve-
zet, szovetség tagja lehes-
sen.

ciai, hirszerzési,
média, INFOOP,
PSYOP

3. szamd tablazat

A hibrid hdbort fazisai, tartalma, céljai, eszkdzei'?

A hibrid miiveletek elleni tevékenység

Ahhoz, hogy a hibrid miiveletek ellen eredményes tevékenységet (Counter
Hybrid Operations, CHO) folytathassunk, a hadmiiveleti teriilet dsszes
szegmensében (politikai, diplomadciai, gazdasigi, nemzetbiztonségi, kato-
nai) jelentkez0 indikdtorokat, jelzéseket (adatokat) be kell juttatnunk a hé-
16zatkézpontd hadviselés kdzponti és hirszerzési, felderitési alrendszerébe.

12 Ré4cz Andras: Oroszorszdg hibrid hdborija Ukrajndban
Forras: http://kki.gov.hu/download/2/80/c0000/R%C3% A1cz%20Andr%C3 % A1s%20-
hibrid%20h%C3% A1bor%C3%BA.pdf
Letoltés ideje: 2016.07.28.
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~]

* Hirszerzés,
Felderités

Indikatorok
megjelenése a
diploméciai,
nemzetbiztonsagi,
gazdasagi, katonai
szegmensekben,
iranyvonalakon

u
!
»
3

T

2. szamu abra
Indik4torok a hibrid hadviselésben'?

Ezt kovetden az ott keletkezett adatokat értékeld-elemzd eljarasokkal
informdcidva kell alakitanunk. Az egyik modszer lehet, hogy a beérkezett
adatokat a veszélyeztetettség nagysdga (alacsony, kozepes, magas,
legveszélyesebb), a bekovetkezés valdszinlisége (alacsony, kozepes,
magas, legvaldsziniibb) alapjan besoroljuk, értékeljiik (3. dbra).

13 Resperger Istvan: Valsdgkezelés és hibrid hadviselés. Dial6g Campus Kiadé. Budapest,
2018. 29. o.
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giik és kezésiik valoszinisége alapjan

Az indikatorok priorizalasa a ely

® Hirszerzés,
Felderités

* Dontés

* Reagalas

3. szadmu dbra
Az indikdtorok priorizdldsa'*

Az értékelt adatok feldolgozdsa utin van lehetdségiink a hibrid
miveletek teriiletén a nemzeti valaszlépések megfogalmazdsara a politikai,
diploméciai, gazdasagi, nemzetbiztonsagi, katonai irdnyvonalak mentén. A
harcaszati, hadmiiveleti, stratégiai szintli fenyegetéseket egy nemzeti va-
laszlépési katalégus megalkotdsa utdn tehetjiik meg. A vélaszlépések
alkalmazasa elOtt sziikséges a lehetséges pozitiv és negativ hatdsok
mérlegelése, azaz a nemzeti vdlaszlépés 4ltal generdlt hatdsok
figyelembevétele is sziikséges a vélaszlépések megtétele elott. A politikai,
diploméciai, gazdasdgi, nemzetbiztonsagi, katonai irdnyvonalakon beliil
mérlegelniink kell egy-egy vélaszlépés nemzetkozi, hazai és hadszintéri ha-
tasait.

A kovetkezmények reélis mérlegelése utdn lehet lehetdségiink egy érté-
kes, a nemzeti célkitlizéseket megvaldsité kontra hibrid miivelet sikerére.
A legfontosabb kritériumnak azt kell tartanunk, hogy egy hibrid miivelet
minden irdnyvonaldra (politikai, diploméciai, gazdasagi, nemzetbiztonsagi,
katonai) megfelel0 valaszt taldljunk.

14 Resperger Istvan: Valsdgkezelés és hibrid hadviselés. Dial6g Campus Kiadé. Budapest,
2018. 30. o.

114



Renddrségi Tanulmanyok, 2020/2.

A nemzeti valaszlépések és hatasaik
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4. szamu 4bra
A nemzeti valaszlépések és hatdsaik'>
Osszegzés'®

A tanulmény arra a f0 kérdésre kereste a valaszt, hogy a hibrid hdboru
miben kiilonbozik az aszimmetrikus hadviselés kordbban ismert méd-
szereitOl és formditol. Ennek vizsgélatakor elkiilonithetOk A stratégiai és a
hadmiiveleti-harcédszati eltérések. Az els6 és legfontosabb kiilonbség: a
hibrid habortinak nem az a célja, hogy a tdmadd az ellenfél fegyveres
erdinek legydzését haszndlja eszkozként arra, hogy politikai akaratat
rékényszeritse a megtidmadottra. Ehelyett a megtdmadott dllam egész
miikodését igyekszik megbénitani, beleértve ebbe természetesen a
fegyveres erOket is. Ennek elérése érdekében a politikai, diplomaéciai,
titkosszolgélati, gazdasagi €és informéacids eszkozok teljes tarhdzat alkal-
mazza, rendkiviil rugalmasan, az aktorok kozott 1ényegében valds idejii

15 Resperger Istvan: Vdlsdgkezelés €s hibrid hadviselés. Dialég Campus Kiadé. Budapest,
2018. 31. o.

16 R4cz Andras: Oroszorszag hibrid hdbordja Ukrajndban

Forras: http://kki.gov.hu/download/2/80/c0000/R%C3% A 1cz%20Andr%C3%A1s%20-
hibrid%20h%C3% A1bor%C3%BA.pdf

Letoltés ideje: 2016.07 28.
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koordindciét megvaldsitva. Kiemelkedd ujdonsdg, hogy noha a hibrid
habord mindvégig aszimmetrikus eszkozoket alkalmaz, mégis el tud érni
ezekkel direkt célokat is, példdul teriileteket tud kiszakitani a megtamadott
orszagbol.

A maésodik kiilonbség, hogy Ukrajndban a katonailag erdsebb fél, azaz
Oroszorszag hasznal(t) aszimmetrikus eszkozoket a gyengébb ellenféllel
szemben, pedig hagyomanyosan ennek a forditottja jellemz6. A harmadik
{6 kiilonbség a hibrid hdboru képlékenységében rejlik. Mivel a tdmadé or-
szag részvétele formélisan igen nehezen bizonyithatd, és katonai er6 alkal-
mazdasdra csak a legutolsé fazisokban keriil sor, igy kétséges példaul a
hagyomanyos védelmi garancidk miikodoképessége is. A negyedik straté-
giai kiillonbség a tdmado orszdg hagyomdnyos haderejének szerepében re-
jlik. Eltéréen a madi ,, két kar” elmélettdl, a hibrid hdbori esetében a
tdmado orszag reguldris hadereje nem tdmadja meg nyiltan a masik or-
széagot, ,,csak” fenntartja a timadas lehetdségét, ezzel politikai nyomast fejt
ki a megtdmadott allamra.

A hibrid hidbord hadmiveleti-harcaszati téren is szamos Ujitast hozott.
A tdmadok részben azonositd jelzések nélkiili egyenruhdt viselnek, részben
pedig beolvadnak a helyi lakossiagba, ezzel erdsen korldtozva a sajat pol-
gdrai életéért aggddo megtdmadott orszag erdszak-alkalmazasi képességét.
Ebbdl kovetkezik az a sajatossag is, hogy a hibrid habord egyaltalin nem
terepviszony-specifikus. A hibrid habord harcosainak az adja a védelmet,
hogy magukat részben helyinek dlcdzzak, részben pedig eleve helyieket
hasznalnak céljaik elérésére.

A kelet-ukrajnai események azt is megmutattik, hogy a hibrid hdbord —
a klasszikus, madi vagy tito1 partizanhaborutdl eltéréen — csak korlatozott
mértékben igényli a helyi lakossdg tdmogatdsat. A koriikben a kdzponti
hatalommal szemben meglévd elégedetlenség valdjdban inkdbb hivat-
kozési alap, mintsem a hadviselés valddi eszkoze. A megtdmadott dllam
teriileti integritasat megtoro fliggetlenségi népszavazasok nem valddi ref-
erendumok, hanem csak a legitimitds latszatat hivatottak megteremteni.
Ehhez pedig nincs sziikség valddi tomegtamogatottsagra, elegendd annak
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a latszata is, ami pedig megfelel6 médiafolény birtokdban konnyen kiala-
kithato.

Lényeges az is, hogy a megtamadott orszdgban tartds, regiondlis szinten
koncentralt elégedetlenségnek kell lennie a kozponti hatalommal szemben,
amit aztdn a tdmadé orszdg kihaszndlhat. Peremfeltétel, hogy a
megtamadott orszdgban nagy szdmban legyenek jelen a tdimadé orszadghoz
tartoz6 nemzeti kisebbségek: ez teszi lehetové, hogy a timadok beszivargd
kiilonleges alakulatai be tudjanak olvadni a helyi lakossdgba. Van emellett
logisztikai feltétel is: a timado orszadgnak vagy legitim katonai jelenléttel
kell rendelkeznie a megtdmadott dllamban, vagy kozvetleniil hatdrosnak
kell lennie, gyenge hatarvédelem mellett. Ez teszi ugyanis lehetévé a hibrid
haboruban részt vevo, tdmado egységek logisztikai ellatasat.

Végezetiil az informéciés miveletek megvaldsithatésagdhoz az is
sziikséges, hogy a tdmaddé allam a megtamadott orszagban erds mé-
diapozicidkkal rendelkezzen, akér helyi jelenlét Gtjan, akar pedig igy, hogy
sajat teriiletérol mikodtet olyan médiaaddsokat, amelyekre a megtdmadott
orszag lakossdga fogékony.

A hibrid hadviselés jovObeli megjelenési formai, tertiletei a kovetkezOk
lehetnek. Gyakorlati kitekintésként érdemes roviden megvizsgélni, hogy
Oroszorszag hol lehet még képes a hibrid haboru alkalmazésara, azaz hol
teljesiilnek a fenti feltételek részben vagy teljes egészében. Az emlitett fel-
tételek mindegyike megvaldsul, igy elméletileg a hibrid hdbord barmikor
alkalmazhaté Moldovaban és Kirgizisztinban: gyenge, korrupt és nem ha-
tékony a kozponti hatalom, adott a vele szemben meglévl tartds, re-
giondlisan koncentrélt elégedetlenség, van legitim orosz katonai jelenlét,
médiabefolyds, €s természetesen Oroszorszdg katonailag erOsebb. A
gyenge kozponti hatalom kivételével az dsszes tobbi feltétel teljesiil Bela-
ruszban és Kazahsztdnban is.

A hibrid habord néhédny feltétele teljesiil a harom balti dllamban is, el-
sésorban Lettorszdgban és Esztorszagban. Ezekben azonban az erés, legi-
tim és hatékony kozponti hatalom, valamint a NATO-tagsag jelentette vé-
delem miatt a fenyegetettség kisebb, ugyanakkor egydltaldn nem kizarhaté.
Ezzel egyiitt az ukrajnai események megmutattdk, hogy a hibrid hébord
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mukodésének €s gyakorlatinak tanulmdnyozdsa kiemelten fontos mind-
azon allamok és szervezetek szdmadra, amelyeket — vagy szovetségeseiket
— érintheti az Oroszorszag altal kidolgozott és a Krimben sikerrel alkalma-
zott ) hadviselési forma. Kiemelt feladat jut a modern informécios tech-
nolégia eszkozeinek mind a timado er6k rugalmas mitkdésének dsszehan-
golasdban, mind pedig a hibrid haboru szerves részét képezd, intenziv pro-
pagandatevékenységben. Fontos latni ugyanakkor, hogy mindezen eszko-
z0k korabban is rendelkezésre alltak, a hibrid haborud tehat elsdsorban az
alkalmazds médjaban hozott djat.
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Nemzetkozi rendori szerepvallalas Koszovoban

Bevezetés

Bar a mai napig még hazai szakmai korokben is sokan megkérddjelezik —
annak ellenére, hogy a Renddrségrol sz616 1994. évi XXXIV. torvény 1.§
17. alapjan a rendérség szdmadra alapfeladat! — az egyéni rendészeti, rend-
drszakértok vagy rendori egységek vezénylését kiilonbozd konfliktusove-
zetekbe. Pedig a jelenleg a vildgot érintd biztonsdgi kihivdsok hatékony
kezelése megoldhatatlan a kiilonb6zd nemzetkdzi szervezetekbe telepitett
rendvédelmi erdk nélkiil. Az utébbi idében minden valsdgkezelésben, bé-
kefenntartdasban aktiv szerepet jatszé nemzetkodzi szervezetben — Egyesiilt
Nemzetek Szervezete (ENSZ), Eurdpai Uni6é (EU), Afrikai Uni6é (AU),
Eszak-atlanti Szerz6dés Szervezete (North Atlantic Treaty Organisation —
NATO), Eurépai Biztonsdgi és Egyiittmiikodési Szervezet (EBESZ) —n6 a
rendészeti szerepvallalas mértéke. A kiilonbozo véalsagovezetekben egyre
tobb a helyi rendOrségi, rendészeti szervek munk4jat timogatd, vagy ha ko-
rilmények megkivéanjak, a végrehajtd jogositvanyokkal felruhdzott, a kii-
16nb6z6 nemzetkozi szervezetek égisze alatt miikodd rendészeti, renddri
valsagkezeld, békefenntarté misszio.

A globalizécié ,,mellékhatdsaként” az utébbi idében olyan biztonsagpo-
litikai kihivasok jelentek meg, amelyekkel az EU és hazank még nem szem-
besiilt kordbban.

Globalis vilagban nem lehet helyi biztonsagrol beszélni. Példaul a
Kozel-Keleten, Eszak-Afrikdban, Kozép-Azsidban, a volt szovjet és jugo-
szlav utédallamokban zajlo konfliktusok az emlitett térségekbdl kiinduld

' Részt vesz az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, az Eurdpai Unid, az Eurdpai Biztonsdgi
és Egyiittmitkodési Szervezet, az Eszak-atlanti Szerzodés Szervezete keretében szervezett,
vagy nemzetkozi szerzodés alapjdn a béketdmogato és polgdri vdlsdgkezelési feladatok-
ban”.
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migracids valsdgon, nemzetkdzi terrorizmuson, szervezett biindzésen ke-
resztill meghatarozzak Magyarorszdg és az EU biztonsagat is. Az egyes
konfliktusok hatékony helyi kezelése, a biztonsdg szavatoldsa elengedhe-
tetlen ahhoz, hogy meginduljon az érintett teriileteken a gazdasédgtejlesztés,
az élhetd koriilmények biztositdsa, amelyeken keresztiil hosszi tdvon lehet
csokkenteni az érintett régiobadl kiinduld migracidt, nemzetkozi szervezett
biinoz6i tevékenységet. >

Dolgozatom célja, hogy bemutassam a kiilonb6z6 nemzetkozi szerveze-
tek polgéri valsagkezeld, békefenntarté misszidinak tevékenységen keresz-
tiil az azokban részt vevo rendori, rendészeti erfk szerepvdéllalasit, f6 fel-
adatait. Az irdsom terjedelme miatt nincs arra lehetdség és nem is cél, hogy
a jelenleg a vilagban zajl6 0sszes békefenntarté nemzetkozi valsagkezeld
missziordl atfogd képet adjak. Az anyagban igyekeztem feldolgozni a nem-
zetkozi szervezettek égisze alatt Koszovoban végrehajtott €s jelenleg is
zajl6é viélsdgkezeld misszidk rendvédelmi komponenseinek feladatait. A
Nyugat-Balkdnon és azon beliill Koszovéban zajlé események a foldrajzi
kozelség miatt meghatdrozdak hazank és Eurépa szdmara, ezért résziinkre
is 1étfontossagu a régid biztonsaga. A nemzetkdzi szervezetek kiilonbozo
Koszovéban miikodd misszidiban a magyar renddrok, rendészeti, igazsag-
tigyi, civil szakértok 1999-6ta vesznek részt. Az elmult hisz évben tobb
sz4z magyar szakember fordult meg az orszdgban, ® timogatva ezzel a de-
mokratikus intézményrendszer kialakitdsat.

Néhany széban érdemes sz6lni az egyes konfliktusokhoz vezetd koriil-
ményekrol. Az adott helyi és regionalis konfliktusok kivalté okai lehetnek:

— rossz kormanyzas, korrupcid, gazdasigi problémdk, a tarsadalmi el-
latérendszer teljes hidnya, hidnyos vagy nem létezd oktatdsi rend-
szer;

2 A Korméany 1163/2020. (IV. 21.) Korm. hatdrozata Magyarorszidg Nemzeti Biztonsagi
Stratégidjarol

3 Magyarorszag 2008. marcius 19-én ismerte €l az orszag fiiggetlenségét.

Forras: https://www jogiforum.hu/hirek/17525

Letoltés ideje: 2019.11.17.
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— elhibazott kiils6 beavatkozasok (tobbek kozott Irak, Sziria, Libia,
Afganisztén);

— haborts, polgarhdboris viszonyok, etnikai, vallasi ellentétek, a biz-
tonsédg hidnya;

— robbandsszerii népességnovekedés (példaul Kozel-Kelet és Eszak-
Afrika — Middle East and North Afrika, tovabbiakban MENA), a
lakossdg az elmult kozel 60 évben 1960 és 2018 kozott a 4,5-szere-
sére néttt);

— a népességnovekedéssel parhuzamosan folyamatosan csokken a
megmivelhetd termoteriiletek nagysdga;

— avizkészletek fogyésa (jelenleg a F6ldon 2,1 millidrd ember ottho-
ndban nincs biztonsdgos ivéviz®), a vizhidny leginkdbb a MENA
orszagait sujtja, a vilag egyre tobb pontjan folyik a harc az ivoviz-
ért;

— kornyezetterhelés, a globdlis felmelegedés negativ hatdsai legin-
kabb a MENA régiéban, Kozép és Kelet-Azsidban, Fekete- Afriké-
ban érzddnek, illetve a haborids dvezetben nincs lehetdség a hulla-
dék- és szennyvizkezelésre, amivel tovdbb no a fertdzésveszély, a
haldlozasi ardny.

A kiilonb6z6 konfliktusokban érintett orszdgok az esetek nagy részében
onalléan nem képesek megoldani a rdjuk nehezedd problémakat, ezért
sziikségiik van a nemzetkozi kozosség tdmogatdsara. A hatdrainktdl tavol
zajlo kiilonbozd helyi fegyveres konfliktusok globalis biztonsagi kockaza-
tokat generdlnak a migracion, az ember-, fegyver-, kabitészer-csempésze-
ten keresztiil, novelik a terrorfenyegetettséget. A valsagok kezelése, a

4 Forr4s: https://data.worldbank.org/region/middle-east-and-north-africa

Letoltés ideje: 2019.11.17.

5 Forras:  https://www.who.int/news-room/detail/12-07-2017-2-1-billion-people-lack-
safe-drinking-water-at-home-more-than-twice-as-many-lack-safe-sanitation

Letoltés ideje:2020.04.21.
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kdrok enyhitése nélkiil nem fog csokkeni a migricids nyomds, a terrorfe-
nyegetettség €s az azokhoz kapcsolodd egyéb jogsértd cselekmények
szama.

A viélsagok kezelése sordn minden rendelkezésre all6 politikai, gazda-
sagi és egyéb eszkozt fel kell haszndlni arra, hogy az egyes konfliktuszo-
ndkban az életmindség javuljon, és az adott térségben €16 emberek szenve-
dései csokkenjenek.

A valsagkezelés eszkozei:

— politikai és egyéb eszkozok a béketeremtésre, békefenntartésra;

— hosszud tavd vélsagkezelési stratégai (tobb évszdzados, évezredes
kultirdkat nem lehet egyik naprél a masikra demokraciavd bom-
bazni);

— gazdasagfejlesztés;

— oktatds, oktatdsfejlesztés;

— kornyezetterhelés csokkentése;

— tervszerl vizgazdalkodas;

— termdteriiletek megtartdsa, novelése;

— jogallamisdg megteremtésének tdmogatdsa.

Az utolsé pontban emlitett jogillamisdg megteremtésben fontos szerepet
jatszanak a kiilonboz6 nemzetkozi szervezetek rendori békefenntartd, pol-
gdri valsagkezelési misszioi.

A polgari valsagkezelés

A nemzetkozi szerveztek (tobbek kozott példaul EU, ENSZ, EBESZ) iréa-
nyitdsdval nem katonai személyzettel, szakértOkkel (példaul rendorok,
igazsagligyi szakemberek) végrehajtott valsagkezeld tevékenység, mely-
nek célja a helyi kozigazgatas helyredllitdsa vagy ideiglenes jelleggel a hi-
anyzo helyi képességek — példaul bukott dllamok esetében, polgarhaborts
viszonyok kozott, ha a helyi rendészeti szervek ezt nem tudjak biztositani
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— helyettesitése, végrehajtoi feladatok ellatdsa. A nemzetkozi terminologi-
aban minden polgari, ami nem katonai szerepvallalas, igy a rendori teve-
kénység is annak mindsiil.®

A kiilonbozd valsdgkezeld misszidkban, békefenntarté miiveletekben
felértékelodott a kiillonbozo polgari elemek, azon beliil is rendori, rendvé-
delmi egységek szerepe. A rendvédelmi komponens fontos szerepet jatszik
a valsag utdni 4jjaépités keretein beliil a helyi biztonsédgi, védelmi rendszer
kiépitésében. A nemzetkozi rendészeti erdk 0 feladatai a valsagovetekben:
a helyi rendvédelmi erdk reformjdnak tdmogatasa, képességeinek fejlesz-
tése, tagjainak kivalasztdsaban val6 szerepvdllalas, azok kiképzése, a nem-
zetkozi normédnak megfeleld jogi kornyezet kialakitdsa. Tamogatast nyuj-
tanak az atlathatd, elszamoltathaté rendvédelmi, igazsédgiigyi rendszer ki-
épitésében. Illetve, ha a helyi kozigazgatds, rendészeti szervek nem képe-
sek a megfeleld feladatelldtdsra, akkor a nemzetkozi rendészeti erfk vég-
rehajtoi jogositvanyokkal felruhdzva, teljes jogkorrel jarhatnak el az egyes
blincselekmények elkovetdivel szemben, kiilonds tekintettel a szervezett
blin6zésre, a korrupcids cselekményekre, a haborus blincselekményekre, az
etnikai alapon elkovetett blincselekményekre. Tevekénységiikkel biztosit-
jék a kozrend helyreéllitasat, fenntartdsat.

A helyi kdzrend, kdzbiztonsig szavatoldsa az egyik alapfeltétele annak,
hogy az 14jjaépités megindulhasson, eredményes legyen, ndjon a helyi ko-
z0sség tagjainak biztonsigérzete.

A rendvédelmi, renddri erdk részvétele a helyi valsdgok kezelésében,
rendezésében hosszi miltra tekint vissza, ' ettd] fiiggetleniil ezen vélsdg-
kezeld tevékenységek elemzése, értékelése, a tapasztalatok feldolgozasa el-
sOsorban a katonai szerepvallalasra koncentral.

6 Téthi Gabor: Magyar Koztarsasdg polgari valsdgkezelési képességeinek sajdtossagai és
tovabbfejlesztésének lehetdségei. PhD értekezés. Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem.
2011.21. o.

" Trygve Lie akkori ENSZ fétitkdr mar 1948-ban javasolta egy ENSZ nemzetk6zi Rend6ri
Er6 felallitdsat, az els6 ENSZ rend6ri miivelet 1960-ban indult Kongéban (ONUC Miive-
let).
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A fentieken tdl a missziok hatékony valsagkezel6 tevékenysége kozvet-
len hatdssal van a nyugati demokrécidk, az EU biztonsadganak alakulaséara
is, elsésorban a hatdrokon atnyulé blincselekmények, a migracio és a ter-
rorizmus eredményes csokkentésén keresztiil.

Az integralt hatarellendrzés ,, négyvonalas” rendszerében fontos szerepe
van a kibocsdjto €s tranzit orszagokban a migricio, a szervezett blinozés
elleni harcnak, amelyben elengedhetetlen a kiilonb6z6 nemzetkozi szerve-
zetek égisze alatt miikodo rendészeti missziok szerepvallaldsa. A hatarokon
atnyulo illegdlis tevékenységek kiilsé hatdrokon torténd megallitdsa fontos
feladat, de ameddig nem sikeriil az Unién kiviili, gyakran foldrajzilag ta-
voli, migracioét kibocsjté és tranzit orszagokat stabilizdlni, addig nem fog
enyhiilni az EU-ra és hazankra nehezed6 migracios nyomds sem.

A misszidban szolgdl6 rendészeti szakemberek amellett, hogy a valsig-
ovezetekben hajtanak végre fontos feladatok, olyan mashol nem megsze-
rezhetd szakmai tapasztalatokat szereznek, amelyek teljes mértékben hasz-
nosithatéak lennének a késobbi itthoni szolgdlatellatas sordn is. A vezény-
1és ideje alatt a kollégdknak lehetdségiik van mélyebben megismerni a he-
lyi nyelvet, kultdrét (példaul iszlam kultira), annak befolyasat az adott val-
sagovezetekben miikodo szervezett blindzoi, terrorcsoportokra. Az egyes
valsdgovezetek dltaldban bazisteriiletei a nemzetkozi terrorszervezeteknek.
Emiatt az egyes missziokban szolgdlé rendészeti szakemberek ,.élesben”
gyakorlati tapasztalatokat szereznek a kiilonb6z6 terrorszerveztek miko-
désérdl, azon belill is toborzas, felkészités, finanszirozas rendszerérdl (pél-
d4ul havala rendszer). ® Megismerik az egyes elkovetési médszereket (pél-
ddul olyan ndlunk még kevésbé ismerteket, amelyeknek évtizedes hagyo-
manyai vannak az egyes vélsagovetekben, ilyenek a hideg fegyverekkel,
jarmuvekkel elkovetett terrortdmaddsok). Hasznos tudést szerezhetnek a

Urszan Jozsef: A renddri komponens szerepe az EU civil valsdgkezelé miiveleteiben a
Nyugat-Balkanon. PhD értekezés. Corvinus Egyetem Politikatudomanyi Doktori Iskola.
2016. 54. o.

8 Katona L4sz16: Hagyoményos pénztovébbitasi rendszerek és modern technoldgidk alkal-
mazésa a pénzmosds és a terrorfinanszirozas teriiletén. Hadtudoményi Szemle 2014/2.
szam
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migraciot, a terroristdkat kibocsijté orszagok politikai, biztonsagpolitikai
kornyezetérol, a radikalizmus, a terrorizmus kivalté okairdl. Ezaltal kony-
nyebb megérteni a terrorszervezetek motivacioit, ideoldgiai hatterét, kony-
nyebb a hatékony védekezési stratégia kidolgozdsa. Tovabba ismereteket
szereznek a terrorizmus és szervezett biindozés kapcsolatardl (példaul hogy
jelenleg az Iszldm Allam és a hozzd kotheté terrorszervezetek f6 bevételi
forrasai az ember-, kabitdszer- és fegyvercsempészet; valamint a talib rend-
szer fenntartdsa leginkabb az Afganisztanban termelt és az EU-ba eladott
évi tobb tonna heroin). * Nem beszélve az angol és egyes missziokban a
francia rendOrszakmai nyelv magas szintli elsajatitdsardl, melyre mas mo-
don nagyon nehezen lehetne szert tenni.

A vezényelt rendészeti szakembereken keresztiil — betartva a nemzet-
kozi szervezetek €s a fogadd orszdg szabdlyait — lehetdség van a valsag-
Ovezetekbdl érkez0, hazank biztonsagat érintd elsd kézbdl szarmazo, meg-
bizhat6 informécidkhoz valé gyors hozzaférésre is.

A rendori erdk feladatai a kiilonbozo valsdagkezeld, békefenntarto misszi-
okban

— A kiilonbdz6 rendészeti intézmények ujjaépitésének, reformjanak
tdmogatdsa, hatékonysiguk novelése.

— Végrehajté mandatummal rendelkez6 rendészeti erd alkalmazdsa.'®

— Helyi valasztasok biztonsdganak szavatoldsa, megfigyelése.

— Leszerelés, a fegyveres csoportok tagjainak civil életbe val6 integ-
rldsa.

— Oktatés, tdjékoztatds (kiilonos tekintettel a blinmegeldzésre, dldo-
zatvédelemre).

° Forrés: https://wdr.unodc.org/wdr2019/prelaunch/WDR19_Booklet_1_EXECUTIVE-
_SUMMARY .pdf

Letoltés ideje: 2019.11.15.

10 A kiilonb6zd héaborts, polgérhédboris vélsagovezetekben, ,bukott” dllamokban akkor
keriilhet sor nemzetkozi végrehajté renddri erdk telepitésére, amikor a helyi szervek nem
képesek a kozrend, kdzbiztonsdg megfeleld szintli biztositdsara.
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— Mentordlas, tandcsadds, képzés, megfigyelés, a helyi rendészeti
szervek képességeinek fejlesztése.

— Kiilonb6z6 rendészeti modellek kiépitésének tdamogatasa (példaul
kozosségi rendOrség).

A fenti feladatok végrehajtasdnak bemutatdsat az egyes missziok manddtu-
man, mukodésén keresztiil szeretném szemléltetni.

Az Egyesiilt Nemzetek Ideiglenes Igazgatasi Misszidja Koszovéoban —
United Nations Interim Administration Mission in Kosovo (UNMIK!!)

Az ENSZ!? az 4llamok kozotti egyiittmiikodést hivatott elésegiteni a nem-
zetkozi jog és biztonsag, a gazdasagi fejlodés, a szocidlis iigyek és emberi
jogok terén, tovabba a vilagbéke fenntartdsidban. A mdsodik vildghdboru
utdn jott 1étre a Népszovetség utddjaként, jelenleg 192 tagorszaggal. Ma-
gyarorszag 1955 ota tagja. Jelenleg kozel 100 000 személy szolgal 14 kii-
16nb6z6 ENSZ békefenntarté misszidban 4 kontinensen. Az ENSZ nem
rendelkezik 6ndllo haderdvel, rendészeti egységekkel, azt a tagdllamok fel-
ajanlasa biztositja. Jelenleg 121 orszag 71 800 katondja és 9 261 rendore,
rendészeti szakembere szolgal a kiilonbozd békemiiveletekben.!?

A koszovéi békét kikényszeritd Jugoszldvia ellen végrehajtott NATO
légitdmadas utan, — amely nem rendelkezett ENSZ jovdhagyassal — a tarto-
many kozigazgatdsdban a szerb er6k visszavondsa utdn Ur keletkezett. Az
ENSZ fotitkara 1999. junius 10-én 1étrehozta a Biztonsagi Tanacs (ENSZ
BT) 1244. sz. hatdrozata'* alapjan az Egyesiilt Nemzetek Ideiglenes Igaz-

1 Forrés: https://unmik.unmissions.org/

Letoltés ideje: 2019.11.15.

12 Forras: https://www.un.org

Letoltés ideje: 2019.11.15.

13 Forras: https://peacekeeping.un.org/en/data

Letoltés ideje: 2019.11.15.

14 Forrds: https://peacemaker.un.org/kosovo-resolution1244
Letoltés ideje: 2019.11.15.
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gatdsi Misszidjat Koszovoban. A misszio f0 feladatként kapta a kozigazga-
tasi teendOk végrehajtasat, az onkormanyzatisag megteremtésében valo se-
gitségnyiijtast, a Koszové!? jovéjét meghatdrozé politikai dontéshozatal-
ban valo részvételt, a kiilonbozd nemzetkozi szervezetek dltal nyujtott hu-
manitarius segélyek szétosztdsanak irdnyitasat, a helyi infrastruktira hely-
redllitdsdban a segitségnyujtast, a kozrendvédelmi és igazsagiigyi feladatok
ellatasat, az emberi szabadsagjogok biztositdsat, tovabba a menekiiltek ha-
zatérésének tdmogatdsat. '°

Az UNMIK segitséget nyujtott a bankrendszer kiépitésében, a postai és
telekommunikdcids halézat helyreéllitasdban, az egészségiigyi €s az okta-
tasi rendszer djraszervezésében és miikodtetésében is. A rendészeti szak-
emberek az ENSZ koszovo6i misszidjaban kettds feladatrendszer szerint tel-
jesitettek szolgédlatot 1999. jinius és 2008. december kozott. Egyrészt at-
menetileg biztositani kellett a kozrendet, kozbiztonsagot, végezték a rend-
fenntartoi, biiniildozési munkét, és egyben a helyi rendorség fejlesztését is
tamogattak. Magyarorszag, a magyar rendOrség kezdetektdl részt vett az
ENSZ koszov6i misszidjanak feladataiban. A misszi6 igényeihez igazodva
10-15 magyar rendészeti szakember szolgélt éves véltdsokban az UNMIK-
ban, illetve 2-3 igazsagiigyi szakértd, bird, iigyész, a haborus és etnikai
alapu blincselekmények vizsgdlatdra Osszpontositva latta el feladatait.

Az UNMIK renddri egység miikodése nagyban eltér a korabbi ENSZ
missziok rendOri feladataitdl. Azt megeldzoen ENSZ rend6rok altalaban
csak megfigyeld, tandcsadoi feladatokban vettek részt a vildg kiillonbozo
pontjain misszios teriileten. A kordbban mar emlitett 1244. sz. ENSZ BT
hatdrozat alapjan az ENSZ rendoérség f6 céljai a kozrend, kdzbiztonsag
fenntartdsa a tartomanyban, illetve a helyi renddri szervezet kialakitdsaban
val6 részvétel.

A fenti célok elérése érdekében a Biztonsagi Tandcs az UNMIK rend-
Orség feladatait harom fézisra osztotta. Az elsé fazis a misszié induldsa

15 Forras: https://doksi.hu/news.php?order=ShowArticle&id=765
Letoltés ideje: 2019.11.15.

16 Forrds: UNMIK manddtuma: https://unmik.unmissions.org/mandate
Letoltés ideje: 2019.11.15.
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utdni néhany hénap, amikor is a kozrend, kozbiztonsag fenntartdsa a NATO
Koszovéban Allomasozé Eréinek (KFOR)' a feladata, amig az UNMIK
kozigazgatas teljesen ki nem épiil, és képes ondlléan végrehajtani a felada-
tait.

Ezen id6szak alatt az UNMIK renddri egységének tagjai segitséget nyj-
tottak a NATO eroknek a rendészeti feladatok végrehajtasdban, kozos jar-
Orozést hajtottak végre. Tandcsokat adtak a KFOR erdk tagjainak a rendé-
szeti kérdésekben, Osszekotd tiszti haldzatott épitettek ki a helyi hatdsagok-
kal és mas nemzetkozi szervezettekkel. A gyors telepitéstt UNMIK kiilon-
leges renddri erdk 0 feladatai az ENSZ épiiletek és személyzet védelme és
sziikség esetén tomegkezelési feladatok ell4tdsa volt.'®

A masodik szakaszban, a helyzet konszoliddlédédsa utdn, a 2000-es év
elejétél az ENSZ renddrség atvette a kozbiztonsagi feladatokat, végrehajtéi
jogositvanyokkal, teljes miiveleti képességgel elkezdte a rendészeti felada-
tok végrehajtasat. A 2000. év elején megkezdte a Vusthrri renddrségi kép-
zési intézménybél kikeriilt helyi rendérok'® munkdba allitasat, azok men-
toralasat.’’ Az UNMIK ziszl6alj erejii kiilonleges renddri egysége teljes
egészében atvette a tomegdemonstraciok kezelését, illetve tdimogatta a koz-
teriileti szolgédlatot, és tovdbbra is védte az ENSZ objektumokat, személy-
zetet. Az UNMIK hatarrendészeti egysége megkezdte a tartomany hatérai-
nak ellendrzését. Az egység végrehajtotta az idegenrendészeti €s hatarren-

17 Forrds: https://honvedelem.hu/galeriak/kfor-ket-evtized-koszovoban/

Letoltés ideje: 2020.04.20.

18 A kiilonleges rendéri er6k gerincét az egyes tagorszdgok dltal felajanlott csapaterds egy-
ségek alkottdk. Spanyol, pakisztdni, indiai, lengyel, ukrdn, romdn, argentin szézad erejii
csenddr és renddr egységek telepiiltek Koszovoba.

Forras: Prof. Dr. Wolfgang Seibel — Prof. Dr. Gary Goertz: Analyzing Organizational
Change and Adaptation of Civilian Police Components in UN Peace Operations. 2004.
december 14. 101-107. o.

19 A helyi rendérok, a KPS Kosovo Police Service tagjai, és itt szerb és alban rendérok
néhol mdr egyiitt dolgoztak az etnikailag ,.kevert” teriileteken.

20 Az EBESZ irdnyitasdval UNMIK tdmogatdssal 8 majd 12 hetes alapképzéssel indult a
rendérképzés. Az ENSZ rend6rok az iskolabdl kikeriilt helyi kollégék segitségével végez-
ték a szolgdlatot. Kialakult a mentorképzés.
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dészeti szabdlyok betartdsanak ellendrzését a kozuti, vasuti és 1€gi hatarat-
kelohelyeken. Az ENSZ égisze alatt megkezdddott a vamellendrzés kiala-
kitasa. A helyi bortonokben, fegyintézetekben a fogvatartottak 6rzését szin-
tén az ENSZ rendvédelmi erdi vették at.

A KFOR ezen iddszak alatt az UNMIK felkérésére timogatast nyujtott
a rendvédelmi munkaban. Masodik reagalo erOként 1épett fel a tomegkeze-
1ési feladatok ellatasa esetén, illetve hirszerz6 képességének egy részét fel-
ajanlotta az ENSZ renddrségnek.

A harmadik fazisban, amikor mér elegendd szamu, jol felkészitett helyi
renddri erd allt rendékezésre, az UNMIK rendOrsége fokozatosan dtadta a
felel8sségi koroket a Koszovoéi Rendéri Szolgalatnak.?! Ebben a fazisban a
nemzetkozi rendOri erfk 1étszamdt tobb 1épcsOben csokkentették, illetve a
meglévo erdk nagyobb része a végrehajtdi feladatok helyett irdnyitoi, ta-
nacsadoi, kiképzoi teendoket latott el. Ez a fazis a 2004-2008 kozotti 1do-
szakban zajlott.

A Koszovoi ENSZ Rendorség szervezeti felépitése, feladatai

Nem volt konnyli helyzetben a nemzetkozi kozosség rendorsége, amikor
megkezdte feladatai ellatdsat a tartomanyban. Az egyes etnikai k6zosségek
nem igazin fogadtak Oket szivesen, a szerbek egyfajta megszalloként te-
kintettek az ENSZ és a NATO egységeire, az albdnok pedig a kordbbi ta-
pasztalataikbdl kiindulva voltak bizalmatlanok az ,,idegen” renddrokkel.
Ugy érezték, hogy a szerb biztonsagi erék kivonuldsa utdn most ismét ma-
sok ,,igazgatjdk” az é€letiiket. A kiildetés els6 éveiben a habord utani ,,tdl-
fatott” 1égkdrben mindennaposak voltak az egyes etnikai csoportok kozotti
0sszecsapasok, virdgzott a fegyver-, aru-, emberkereskedelem, a prostitui-
cid6. A haboru alatt elszenvedett vélt vagy valds sérelmek megtorldsa min-
dennapos volt. A szerb erok €s félkatonai csoportok a haboru alatt tobb

2 Forr4s: https://www.kosovopolice.com/
Letoltés ideje: 2019.11.15.
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szazezer albant kényszerittetek lakohelyiik elhagydsara, a menekiiltek ha-
zait leromboltdk, vagy azokba a szerbekkel egyiittmiikodd roma lakosokat
telepitettek.

A fegyveres konfliktus idején rendszeresek voltak a civilek elleni atro-
citasok, amelyeket nem csak a szerbek kovettek el, de a hegyekben bujkéld
alb4nok is. A menekiil6ket kifosztottdk, a ndket megerdszakoltak.?

1. szamu kép
Egy az UNMIK éltal 2000-es évek elején feltart tomegsirbol eldkeriilt alban dldozatok
temetdje Pristina kiilvarosaban (2008). A szerzd felvétele

A NATO légicsapdsok, a szerb er6k kivonuldsa utdn bosszuhadjérat in-
dult a helyben maradt szerbek, a kollaboracidval vadolt albanok és a romédk
ellen. Az ENSZ statisztikai szerint 2000-ben 245 gyilkossdg, kozel 600
gyujtogatds tortént a kozel kétmillié lakosu tartomanyban, ezen biincselek-
mények donté tobbségét is 2000 elsé negyedévében kovették el 2

22 Forras: https://www.politico.eu/interactive/a-dark-legacy-the-scars-of-sexual-violence-
from-the-kosovo-war/

Letoltés ideje: 2019.11.15.

23 Under orders: War Crimes in Kosovo. Human Rights Watch jelentés 2001.

Forrés: https://www.hrw.org/reports/2001/kosovo/

Letoltés ideje: 2020.04.21.
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Oridsi nyomds nehezedett a nemzetkozi kozosség rendéri misszidjra, a
tartomanyt ki kellett vezetni a totdlis kdosz és anarchia allapotdbol. Az
ENSZ renddrségének — koztiik a magyar kontingens tagjainak is — f6 fel-
adata volt a kozrend és kozbiztonsag helyreallitdsa, a bilincselekmények
szaménak visszaszoritdsa. Ezt a folyamatos jarérozéssel, az elkdvetett biin-
cselekményekre val6 gyors reagéldssal, a helyi lakossag bizalmdnak meg-
nyerésével sikeriilt megoldani. A harcok sordn megkéozelitleg 10 000 f6
veszitette életét. Ebbol tobb ezer fo védtelen civil, akiket a szembenalld
felek kegyetleniil kivégeztek, és jeltelen tomegsirokba temettek el. A fegy-
veres konfliktus lezardsa utani kaotikus dllapotok kozott az dldozatok hoz-
zétartozoi legtobbszor sajat maguk akartak igazsagot szolgdltatni, bosszut
allni az elszenvedett sérelmekért.

2. szamu kép
Otthonaikbdl eliildozott szerbek lerombolt hazai Vusthrii kozelében (2008).
A szerzd felvétele

Fontos volt megértetni a helyi lakossdggal, hogy az ,,igazsdgosztds”
nem a maganszemélyek feladata, az a kozizgatast irdnyitd6 ENSZ misszid
felel0ssége. Tobb, a helyi civilek bevondsaval indult kampéany célja volt,
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hogy a bossziivagytdl szomjazé embereket ravegye arra, hogy a ,,vérbosz-
szu” helyett tegyenek feljelentést, és bizzdk az igazsagszolgiltatast a nem-
zetkozi kozosségre.

Az ENSZ BT 1244. sz. hatarozata alapjan az UNMIK RendOrségének

£6 feladatai: >*

— A kozrend és kozbiztonsag, a jogbiztonsdg helyreallitasa.

— Rendészeti feladatok végrehajtdsa az etnikailag kettéosztott tarto-
manyban, a rendvédelem irdnti kozbizalom helyredllitasa.

— Segitségnyujtas egy professziondlis, megbizhatd, az etnikai aranyo-
kat tiikr6z6 helyi rendérség megteremtésében, egyiittmiikodés az
EBESZ-szel ennek magvalositasa érdekében.

— A hatdrellen6rzés végrehajtasa.

—  Segitségnyujtds a KFOR részére a kozrendvédelmi feladatai ella-
tasa soran.

— Az emberi jogok védelme.

— Egyiittmiikodés a Nemzetkozi Torvényszékkel — International
Criminal Tribunal for the former Yugoslavia (ICTY)? — a héborts
blincselekmények kivizsgaldsa érdekében.

24 Prof. Dr. Wolfgang Seibel — Prof. Dr. Gary Goertz: Analyzing Organizational Change
and Adaptation of Civilian Police Components in UN Peace Operations. 2004. december
14. 87-89. o.

Forras: https://d-nb.info/1081296267/34

Letoltés ideje: 2019.11.15.

25 A volt Jugoszlavia teriiletén 1991-t81 kezdve elkdvetett, a nemzetkdzi humanitdrius jo-
got sulyosan sértd cselekményekért felelds személyek megbiintetésére 1étrejott Nemzet-
kozi Torvényszék (angol roviditéssel ICTY, a koznyelvben gyakran Hdgai Nemzetkozi
Torvényszék) az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének (ENSZ) egy szerve, amelyet a volt
Jugoszlavia teriiletén a haborts események sordn elkovetett stilyos blincselekmények ki-
vizsgalasa és az elkovetésiikkel gyantsitott személyek elleni bir6sagi eljarasok lefolyta-
tasa céljabol hoztak 1étre. A Torvényszék egy eseti, nem dlland6 birdi férum volt.

Forras: https://www.icty.org/

Letoltés ideje: 2019.11.16.
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Az UNMIK renddri egységét a feladatok megoszldsa szerint négy tevé-
kenységi kor szerint tagoltak.

Az altalanos rendoéri feladatokat ellaté egység felel0ssége a kozrend,
kozbiztonsig fenntartdsa volt. A bliniligyi egység végezte a nyomozati, fel-
deritd munkat. A kiilonleges renddri erdk kotelékébe tartoztak a csapaterds
tevékenységet ellatd rendOri erok €s a terrorelhdrité csoport. A hatarrendé-
szeti egység felelt a hatarforgalom ellendrzése és a hatdrdrizet végrehajta-
séért.

Az éltalanos rendori feladatokat ellaté erdket a kozrend, kozbiztonsag
fenntartdsa érdekében teriiletileg — a helyi kdzigazgatasi felosztdsnak meg-
feleléen — 6t régidra (ami koriilbeliil a magyar fokapitdnysagi szintnek felel
meg) és a régid alarendeltségében mikodo 34 renddrallomasra tagoltak. A
feladataikat folyamatos (24/7 munkarendben) jarérozéssel, ellendrzd dten-
gedd pontok telepitésével, ligyeleti szolgalat mukodtetésével hajtottdk
végre.

A renddrallomésokon 2040 kiilonbozd tagorszagokbol érkezett ENSZ
renddr teljesitett szolgdlatot, munkdjukat helyi alban és szerb tolméacsok
segitették. A kozrendvédelmi feladatok tdmogatdsara az ENSZ létrehozta
az ugynevezett ,,kozosségi rendorséget” is, amely igyekezett j6 kapcsolatot
kialakitani a helyi lakossaggal. Tobb sikeres programot inditottak a helyi
lakosok biztonsdgérzetének novelése, bizalmuk megnyerése érdekében.
Ilyen volt a kozlekedésbiztonsagi, drogprevencios, ,,fegyvercsere” prog-
ram. A fegyvercsere program keretében azon személyek, akik leadtdk sajat
vagy az altaluk taldlt fegyvereket, cserébe hasznos hasznalati targyakat, a
gyerekek jatékokat kaptak. Az ENSZ renddrei folyamatosan latogattak az
eldugott kis falvakat, segitve az ott éloket, fOleg iddseket az iigyes-bajos
dolgaik elintézésben. Nagy sikere volt a ,,pdrbeszéd” programnak, amely
soran a nemzetkozi rendOrok a helyi iskoldsokat segitették az angol nyelv
tanuldsaban.

A blniigyi-felderitd, nyomoz6 tevékenységet teriiletileg egy kozponti
nyomozo6 egységre és az 0t régids egységre osztottdk.
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A kozponti biiniigyi felderitd és nyomoz6 egység {6 feladata az ENSZ
kozigazgatds eldtti idOben elkovetetett gyilkossdgok és sulyos biincselek-
mények kivizsgaldsa volt. Az 1998-99-ben elkovetett olyan haborus biin-
cselekmények vizsgalata, amelyek nem esnek az ICTY hataskorébe, to-
vabba az ENSZ kozigazgatds alatt elkovetett blincselekmények kivizsga-
lasa. A tertileti egységek (510 fovel) végezték az ICTY fennhatdsaga ala
nem tartozo biincselekmények felderitését, a nyomozati cselekményeket.

Minden egység rendelkezett kiillon csak az emberkereskedelemhez,
prostiticidhoz kapcsol6do cselekmények nyomozdsara, valamint az elt{int
személyek felkutatdsara szakosodott rendorokkel. A kozponti nyomozd
egység 1999-ben tobb szdz uj ligyet nyitott, foként gyilkossag és haborus
blincselekmény elkovetése miatt.

A kiilonleges rendori egység f6 feladatai volt timogatds nyujtisa a koz-
rendvédelmi, blniigyi, hatarrendészeti feladatok ellatasahoz, a fegyverek
begylijtése, az ENSZ objektumainak és az ENSZ személyzetnek a védelme,
a tomegdemonstraciok kezelése, a kiilondsen veszélyes blinozok elfogésa,
kisérése, Orzése a veliik szembeni eljardsok soran.

Teriiletileg minden régidba telepitettek egy szdzadnyi tomegkezelésre
szakosodott rendori egységet, kisebb 1étszamu kutyés, személyvédelmi, ki-
emelt kockdzatu személyek kisérésére specializélt csoportot és tlizszerész
egységet.

A szerb csapatkivonds, a tartomdny feletti ellendrzés atvétele soran az
egyik kulcsfeladat volt a hatdrok biztonsdgédnak szavatoldsa. Az UNMIK
HatarrendOrségére harult ennek a feladatnak megoldésa. Virdgzott a fegy-
ver-, az ember-, a kdbitdszer-, az dru-, az lizemanyag-csempészet. A helyi
lakosok jelentOs részének biztositotta a megélhetést a hdboru alatt és utan
az illegdlis kereskedelem. Nem kis feladat volt a kordbban nem 1étezd ha-
taratkelOhelyek kialakitasa, a csak térképen kijelolt hatarzona Orizete. Ki-
emelt feladat volt a haboru alatt elmenekiilt tobb szdzezer ember visszate-
lepiilésének tdmogatasa. Sokan a visszatelepiilok koziil semmilyen sze-
mélyazonosité okmdnnyal nem rendelkeztek. Az UNMIK Hatarrenddsége
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1999-ben 223 fével 6t koziti és egy 1égi hataratkeldhelyen kezdte meg a
munkadjat, ellendrizte a 707,7 km?® hosszi zoldhatart.

3.szdmikép
Koszové fiiggetlenségének egyoldalu kikidltdsa utdn az Eszak-Koszovéban €16 szerbek —
tiltakozésul a dontés ellen — felgydjtottak a ,, Gate 31 Gazi Voda” hatératkelShelyet 27

Az UNMIK rendorsége 1999-ben 53 orszagbol tobb mint 4000 {6
renddr, rendészeti szakember részvételével kezdte meg a munkdjat, és biz-
tositott élhetd koriilményeket a haboru sujtotta Koszovo népeinek. A misz-
szi6 1étszadma a fejezet elején irtaknak megfelelden a kiilonb6z6 fazisokban
fokozatosan csokkent. Jelenleg mintegy 10—12 rendészeti szakember telje-
sit szolgdlatot az ENSZ égisze alatt Koszovdban, ebbdl két f6 magyar kol-
léga. A tartomédny egyoldalun kikiéltott fiiggetlensége utdn, 2008 decem-
bere 6ta az ENSZ renddrség tagjai limitalt végrehajtdi jogositvanyokkal,
fegyverteleniil, civil ruhdban lathatnak el feladatokat. Tevékenységi koriik
foként a biliniigyileg fontos informdacidk tovabbitdsira dsszpontosit a Ko-

26 Forrés: https://viewkosova.com/about-kosovo-useful-info/
Letoltés ideje: 2020.04.20.

2 Forrds: UNMIK Magyar Rend6ri Kontingens.

Késziilt: 2008.02.19.
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szovOi Renddrség és a nemzetkozi biiniildozési szervek kozott, mint pél-
ddul az Eurdpai RendOrségi Hivatal — European Police Office (EURO-
POL), vagy a Nemzetkozi Biiniigyi Renddrség Szervezete — International
Criminal Police Organization INTERPOL). Mivel Koszové Szerbia vétdja
miatt nem tagja az INTERPOL-nak, igy az orszdgban keletkezett vagy az
orszaggal kapcsolatos biliniigyileg fontos informaciok az UNMIK Misszion
keresztiil jutnak el az érintett szervezetekhez.

A magyar rendészeti szakemberek kezdetektdl részt vettek az UNMIK
munkdjiban, minden szakteriileten. Feladataik ellatdsa sordn megbecsiilést
és elismerést szereztek hazanknak, illetve az ott megszerzett szakmai ta-
pasztalataikat, magas szinti angol szakmai nyelvismeretiiket az itthoni
munkdban is tudjdk kamatoztatni.

Az Europai Unié Jogallamisag Missziéja — European Rule of Law Mis-
sion in Kosovo (EULEX Kosovo?®)

Az Eurépai Unid egyre nagyobb szerepet tolt be a nemzetkozi béke és biz-
tonsdg fenntartisaban, a vélsagovezetek stabilitdsdanak helyredllitdsaban.
Jelenleg harom kontinensen 17 katonai és/vagy polgari EU mivelet és
misszié miikodik, *° elésegitve, a konfliktus sijtotta dvezetek djjaépitését,
a kozigazgatds, a kozrend helyredllitasat, a biztonsagi szektor reformjat, a
jogéllamisdg alapfeltételeinek megteremtését. A fent emlitett missziok ko-
ziil is kiemelt jelentoséggel birt, bir a két balkdni misszid, a Bosznia-her-
cegovinai EU Renddri Misszi6 — European Union Police Mission

(EUPM)*° és az EULEX Kosovo Misszi6.

28 Forrds: https://www.eulex-kosovo.eu/

Letoltés ideje: 2020.04.20.

2 Forrds: https://ecas.europa.ecu/headquarters/headquarters-homepage/430/military-and-
civilian-missions-and-operations_en

Letoltés ideje: 2019.11.16.

30 Az EU Boszniai rend8ri Missziéja 2003-2012. F§ feladata volt a boszniai rend6rségi
reform tdmogatésa.

Forras: http://www.eeas.europa.eu/archives/csdp/missions-and-operations/eupm-bih/pdf-
/25062012 _factsheet_eupm-bih_en.pdf
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A tagdllamok kozott teljes az egyetértés abban, hogy a Balkan stabili-
tasa, biztonsaga Eurépa szamara létfontossagu kérdés, mind tarsadalmilag,
mind gazdasdgilag. Erds a politikai eltokéltség a kozosség vezetdi részérdl,
hogy a térségben a stabilitds biztositdsdban a vezetd szerepet dtvegye az
Egyesiilt Allamoktl. Ennek érdekében biztositja a sziikséges anyagi, tech-
nikai eszkozoket és a megfelel6 human erdforrast.

Az EU kezdeti lépései a koszovoi rendészeti szerepvdllaldsban

Az EULEX misszi6, az ENSZ Biztonsagi Tandcsa 1244. szdmu hatdroza-
tanak megfeleldéen 1999-ben 1étrehozott ENSZ Ideiglenes Kozigazgatési
Misszidjdnak egyfajta felvaltdsa, attdl jelentOsen eltéro jogi felhatalmazds
alapjan. Azért sem szerencsés az EULEX-et az UNMIK utddjdnak, folyta-
tasanak tekinteni, mivel az UNMIK induldsat megel6z6 BT hatarozat ko-
telezettség volt a korabbi konfliktusban érintett minden fél szdmdra, és a
misszi6 f6 feladata a stabilitds megteremtése volt. Az EULEX?! f6 feladata
a koszovoi hatésdgok tamogatdsa a jogallamisag kiépitésében. Az EU
misszid csak korldtozott végrehajtéi jogositvanyokkal rendelkezik, szem-
ben az UNMIK Misszidval.

A késobbi EU misszi6 el6készitése mar 2006-ban elkezdddott, amikor
is az Uni6 dontott egy tervezdcsoport feldllitasarol és Pristindba kiildésérol.
A tervezdcsoport az Eurdpai Unié Koszovoéi Tervezd Csoportja — European
Planning Team for Kosovo (EUPT) —, {6 feladata a leend6 EULEX misszi6
eldkészitése volt. Az EUPT-ben 80, az EU tagdllamaibdl kiildott rendér,
vamos, jogasz és politikai szakértd vett részt.

Oroszorszag (az ENSZ BT 4lland6 tagja) és Szerbia is a nemzetkozi
jogba litkdzonek tartotta az EULEX Misszié miikodtetését, és mindaddig
akadélyoztdk a misszio telepitését és munkdjat, amig Szerbia feltételeit
nem teljesitették. Ugyanakkor a koszovoi vezetdknek szintén aggalyaik
voltak az ENSZ hatarozataval, illetve az EULEX-szel kapcsolatban, mivel

Letoltés ideje: 2020.04.20.

31 Forrds: https://www.eulex-kosovo.eu/eul/repository/docs/66653-300909factsheet_eu-
lex_kosovo_2_en.pdf

Letoltés ideje: 2019.11.16.
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az EU és Belgrad kozotti konzultacidban nem vehettek részt, és allaspont-
juk szerint a misszi6 igy megsértette Koszovo fiiggetlenségét.

Az EULEX Misszi6 inditasat az Eurépai Tanacs 2007. december 14-i
ilésén hagytak jova az EU allam- és kormanyfoi.

Az EULEX Kosovo az eddigi legnagyobb polgari valsdgkezelési misz-
szi6ja az Bur6pai Uniénak, célja, hogy az immar fiiggetlen’? Koszovénak
segitsen a jogallami keretek kiépitésében, a szervezett blinozés, a fekete-
gazdasag visszaszoritdsdban. A misszidban kordbban hazank (2008-2014
kozott) jelentds szerepet véllalt, a tobb mint 6tvenfés magyar rendészeti
kontingens tagjai koziil tobben magas vezetdi beosztasokat toltenek be a
renddri, vam- és pénziigyOri komponensben, a biintetés-végrehajtasi szak-
emberek az igazsdgiigyi komponensben®. A rendészeti szakemberek mel-
lett magyar birdk és ligyészek is részt vettek, vesznek az EULEX munka-
jaban. A misszi0 teljes 1étszama a 2008-2012 kozotti iddszakban koriilbe-
liil 3000 f6 volt. Ebbdl az Eurdpai Unid tagédllamai és a missziéhoz csatla-
kozott nem EU-s orszagok, tigynevezett hozzdjarulo partnerként (Egyesiilt
Allamok, Norvégia, Svdjc, Kanada és Torokorszdg) elhatdrozds alapjan
2210 renddrt, vamost €s polgari igazsagligyi szakértot ajanlottak fel az EU-
LEX Kosovo missziéba. 3* Ezen kiviil a misszié munkajat timogatta koriil-
beliil 1100 helyi alkalmazott, tolmacsok, logisztikai kiszolgal6 személyzet.
A misszi6 szerkezetileg a koszovoéi rendészeti €s igazsagiigyi szervezetek
mintdjara, ahhoz alkalmazkodva tagozddott.

32 Az EU tagorszdgok kozott sincs egységes dlldspont Koszovd fiiggetlenségével kapcso-
latban. Spanyolorszdg, Romania, Szlovakia, Ciprus, Gorégorszadg nem ismeri el Koszovét
fiiggetlen dllamként.

33 A t6bbszdr moédositott, az Eurépai Unié nyugat-balkdni polgéri tevékenységében valé
magyar részvételrdl sz616 2250/2007. (XII. 23.) Korm. hatdrozat 55 fében maximalizilta
a magyar hozz4jarulast.

3 A felajanlott teljes létszdmot sohasem sikeriilt feltdlteni.
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EULEX Kosovo Misszio renddri, igazsdgiigyi, vam- és pénziigyori kom-
ponensei (2008-2012)
EULEX Rendori Erok

Fo feladatuk a tandcsadds megfigyelés, a Koszovéi Rendorség tevékenysé-
gének tdmogatésa, figyelemmel kisérése, az eurdpai €s nemzetkozi jogi
normdknak megfelel6 munkavégzés elosegitése. Egyes EULEX egységek
rendelkeztek korldtozott végrehajtd jogositvanyokkal. Beavatkozhattak a
helyi renddri er6k munkavégzésébe, példaul ha a helyi rendérség nem 1é-
pett fel hatékonyan a kisebbségek elleni er6szak ellen, vagy a politikai be-
folyés nem tette lehetdvé a partatlan munkavégzést.
A rend6ri komponens hdrom f6osztalyra tagozddott.

Rendori Tamogato Foosztdly

Létszamat és feladatait tekintve a legnagyobb szervezeti egység volt az EU-
LEX-en beliil. A f6osztély lefedte a renddri tevékenység teljes vertikumat.
Szervezeti felépitése megfelelt a Koszovéi Renddrség szervezeti felépité-
sének, annak egyfajta tiikorképe volt. Tagjai a helyi rendorség tagjaival
egyiitt, ,,egy légtérben”, kozosen végezték munkdjukat. Feladatuk a helyi
renddrség napi tevékenységének figyelemmel kisérése, timogatasa, az eu-
ropai €s nemzetkozi standardoknak megfeleld munkavégzés segitése volt.
Korlatozott végrehajtasi jogositvannyal rendelkeztek, csak a jogszabalyok
megsértésének észlelése esetén avatkozhattak be a helyi rendoérség, rendé-
szeti szervek munkdjaba. Figyelemre mélto tény, hogy a foosztély elso ve-
zetdje egy magyar fotiszt, Pallagi Imre r. ezredes volt 2008 és 2011 kozott.
Kinevezése mindenképpen elismerés volt Magyarorszagnak, a magyar ren-
dészeti békefenntartds addigi eredményeinek.

A f6osztaly alarendeltségében négy osztaly, Bliniigyi, Miiveleti, Admi-
nisztrativ és Hatarrendészeti Osztaly mikodott.

A Blniigyi Osztaly {6 feladatai kozé tartozott a kiemelt blincselekmé-
nyek, az ember0l€s, a rablds, a szervezett blin6z€s, az ember-, kabitdszer-,
fegyver-, 10szercsempészet, a nemzetiségi, etnikai alapon elkdvetett bilin-
cselekmények nyomozésdnak, illetve biiniigyi elemzd-értékel6 munkanak
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a feliigyelete, a helyi rendor kollégdk segitése, résziikre tandcsadds. Ezen
kiviil a kozponti blintigyi laboratérium munkajat szintén tdmogatta az osz-
tdly. Az UNMIK végrehajtéi jogositvanyainak megszlinése, a fliggetlenség
kikidltasa utan a helyi rendorség jar el minden egyes blincselekmény felde-
ritése, nyomozdsa soran. A kordbban emlitett stilyos blincselekmények el-
leni hatékony fellépés teljes egészében a Koszovoi Rendorség feleldssége,
ehhez nyujtott hathatds segitséget az osztdly. A tagorszagokbdl érkezett ta-
nacsadok segitségével a helyi rendorség bliniigyi szakteriileten szolgalatot
teljesitd tagjai megismerték a biincselekmények felderitésének, nyomoza-
sdnak nemzetkozi normék szerinti eredményes végrehajtasit. A nemzet-
kozi szakértok segitettek a modern kor kihivdsainak megfeleld jogszaba-
lyok, bels6 miiveleti utasitdsok elkészitésében, modszertani utasitdsok ki-
dolgozaséiban.

A Muveleti Osztdly f6 feladata volt a helyi rend6ri erdk, kiemelten a
kiilonleges renddri erdk, a személyvédelem, a tlizszerész, a terrorelhéritd
egységek, a kutyas egységek muveleti tervez0 munkdjanak, miiveleti ké-
pességeinek fejlesztése, segitése, tdmogatisa, kozponti, teriileti és helyi
szinten. A nemzetkozi tanadcsadok hatékonyan tdmogattak a helyi rendori
egységek tagjait a kiilonb6zé muveletek hatékony tervezése, szervezése,
végrehajtésa teriiletén.

Az Adminisztrativ Osztdly munkatarsai a személyiigyi munka, a beszer-
zések, a logisztikai tdmogatds, a képzések, tovibbképzések tervezésével,
szervezésével foglalkoz6 helyi renddri egységek tagjainak munkdjit segi-
tették. A Koszovoi RendOrség technikai eszkozokkel valo ellatottsaga nem
felelt meg a nemzetkozi kovetelményeknek, az utébbi idében ugyan sokat
fejlodott, de 2008-ban hidnyoztak olyan fontos fejlesztések, mint az egysé-
ges online rend6rségi adatbazis, az egész orszag teriiletét lefedd kommuni-
kacios hélozat. Sziikség volt korszerti szolgdlati gépjarmiivek beszerzésére.
A személyzeti munkdban is voltak hidnyossdgok, péld4ul hidnyzott a rend-
drséghez jelentkezok el6életérol megbizhatd adatforras. Sok esetben csak
késOn, a szolgalati idejiik alatt deriilt ki, hogy egyesek kordbban az altaluk
elkovetett jogsértd cselekmény miatt nem szolgalhatnanak a renddrség ko-
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telékében. Az egyéni eldmenetel sem mindig a tuddson, egyéni képessége-
ken alapult. Nehéz egy eurdpai rendszert 4tiiltetni egy olyan kdrnyezetbe,
ahol a csalddi, ,,torzsi” kétddések ma is nagyon erdsek, a csaladtagok, ro-
konok tdmogatésa évszazados hagyoméanyokon nyugszik. Ugyancsak nagy
kihivast jelentett a célok kozott megfogalmazott, az etnikai ardnyokat tiik-
roz6 rendorségi modell kialakitdsa. Az alban tobbség nehezen fogadta el a
kisebbségekbdl — foként szerb kisebbségbdl — érkezd renddroket, illetve az
adott kisebbség tagjai egyfajta drul6ként, az albdnok érdekeit kiszolgalo-
ként tekintettek a renddrséghez csatlakozott szerbekre, romdkra, bosnya-
kokra. Az osztily nemzetkdzi beosztottjai timogatdst nyujtottak a nemzet-
kozi normakhoz igazodd, atlathaté renddrségi kozbeszerzési rendszer, va-
lamint az 4tlathat6 személyzeti, elomeneteli, képzési rendszer kiépitésében.

A Hatarrendészeti Osztédly 6 feladata volt a helyi hatarrendérség mun-
katarsainak segitése, timogatasa az EU standardoknak megfeleld hatérren-
dészeti, idegenrendészeti rendszer kialakitdsidban. Koszové az illegélis
migracio, a fegyver-, 18szer-, kabitoszer-csempészet, emberkereskedelem
f6 balkani utvonaldba esik, illetve maga az orszag is migracié kibocsaté.
Szinte az orszag egész hatarszakasza erdds, hegyes, nehezen jarhato, idea-
lis terep az illegdlis tevékenységek rejtésére. A csempészek a nehezen jar-
hat6 hegyi utakon ritkdn szamithattak ellendrzésre, mivel a helyi hatarrend-
orség nem rendelkezett elegendd 1étszdmmal. Hidnyoztak a megfeleld tech-
nikai eszkozok, éjjellatok, hokamerdk, 1épésérzékelok, amelyek hatéko-
nyan segithetik a jarrok munkdjat. Az dtkelhelyek és a kozponti adatba-
zis kozott nem volt online kapcsolat. A személyeket hataritlépésnél nem
tudtdk priordlni az utlevélkezelOk. Az utasok adatait rogzitették, de ez csak
egyfajta statisztika volt, barmilyen gyanu esetén az allamhataron feltartdz-
tatott személyeket telefonon keresztiil a pristinai kozpontban lehetett csak
adatbazisokban ellendrizni, ami sok 1ddt vett igénybe. A misszi6 egyik 0
célkitlizése az integralt hatarellendrzési rendszer — Integrated Border Ma-
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nagement (IBM) — egész orszagra kiterjed6 kiépitése volt, amit sikeriilt el-
érni. Az EULEX egyik legnagyobb eredménye a 2012-re kiépitett IBM*
rendszer. A misszi6 induldsa utdn négy évvel kiépiilt az IBM, miikodik az
orszagosan elérhetd korozési €s hatarregisztracios rendszer. Megvalosult
az egymegalldsos ellenérzési rendszer a hatdratkelOhelyeken, beleértve a
szerb viszonylatot is.

Az unios rendészeti szakemberek ott voltak minden kozati, vasati hatar-
atkelohelyen, a pristinai nemzetkozi repiilétéren, a mobil egységeknél be-
osztva, mint megfigyeldk, illetve timogatdst nyujtottak a hatarrendérség
bliniigyi felderitési feladatainak végrehajtdsaban. Szakmai tudasukat a he-
lyi szakemberekkel megosztva nétt a kiillonbozé tti okméanyok hamisitasi
modszereinek felfedése az dtkelOhelyeken.

4. szamu kép
Gate 1 Jarinje hatdratkeld. Az dtkeldhely forgalmanak ellendrzését a helyi rendérség és
az EULEX éllomanyanak timogatdsaval hajtotta végre (2009. 02.26.). Az atkeldhely fi-
zikai védelmét az EULEX Kiilonleges Rendor Eroi lattdk el. A szerzo felvétele

3 Forrds: http://www.gkss.org/en/Policy-Papers/Integrated-Border-Management-in-Ko-
sovo-84
Letoltés ideje: 2020.04.21.
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Rendori Végrehajto Foosztdly

A helyi rendori erdk tdmogatasa, mentoralasa, munkdjuk figyelemmel ki-
sérése mellett az EULEX-nek egyes specidlis teriileteken végrehajtéi jogo-
sitvdnyi is voltak, vannak. A misszié egészét tekintve az ilyen mandatum-
mal rendelkezd egységek szdma mar 2008-ban is alacsony volt és folyama-
tosan csokken. Az EU feladata elsddlegesen a helyi er0k képességeinek
fejlesztése a megfigyelésen, tandcsaddson keresztiil. A végrehajtd jogosit-
vanyokkal rendelkez6 egységekben szolgdlatot teljesitd szakemberek teljes
jogkorrel eljarhattak egyes kiemelt iigyekben. Ezek olyan teriiletek, ahol a
helyi rendorség nem tudott, vagy nem akart hatékonyan fellépni.

A foosztély keretén beliil dolgozott a pénziigyi blincselekményeket vizs-
gal6 egység. A habortt koveto instabil helyzet dtlathatatlan pénziigyi gaz-
daségi viszonyokat teremtett a tartomdnyban, a helyi ,,iizletemberek” 6ridsi
vagyonokra tettek szert az illegélis kereskedelemben val6 részvételiikkel, a
kiilonb6z6 nemzetkdzi timogatdsok eltiintetésével. Sokan koziiliik erés po-
litikai kapcsolatokat épitettek ki, ezért a helyi hatdsagok részérdl gyakran
nehéz volt az elleniik valé hatékony fellépés. Ezen probléma kezelésére
hoztdk létre az egységet.

A nemzetkozi szakemberek feladata a pénzmosas, korrupcié elleni ha-
tékony fellépés. Ez a tevékenység azért is kiemelt jelentdséggel birt, mivel
a pénziigyi biincselekmények elkovetésére szakosodott csoportok mar ko-
moly nemzetkozi kapcsolatokat épitettek ki. Sok esetben az Uni¢ teriiletén
,»-mostdk, mossdk tisztara” a fekete vagy sziirke gazdasdgbodl befolyt bevé-
teleiket, és ezen tevékenységiikkel komoly veszélyt jelentenek az Eurdpai
Kozosségre is.

Terrorizmus Elleni Osztaly. A konfliktus idején a szembendll6 félkato-
nai szervezetek 6ridsi mennyiségli fegyvert, 16szert és robbandanyagot hal-
moztak fel, aminek nagy részét a mai napig is a helyi lakosok rejtegetik.
Ezek az eszkozok gyakran eldkeriilnek egy-egy iizleti vagy csaladi vita
kapcsan, komoly veszélyt jelentve a kozrendre, kozbiztonsdgra. Tovabbi
probléma, hogy a haboru alatt tobb iszlam orszagbdl érkeztek harcosok ko-
szovol ,testvéreik” megsegitésére, akik korabban Afganisztinban vagy
mads orszdgokban harcoltak a ,hitetlenek” ellen. Ezek az emberek, illetve
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néhany iszlam orszagbol érkezett "hittanité” megprobaljdk Koszovéba ex-
portélni a sz€éls0séges iszlam nézeteket. Koszovo lakossadganak tobbsége
iszlamhivd, de magukat a helyiek kevésbé konzervativ, modern felfogasu
ugynevezett ,,Jaza” muszlimoknak tartjdk. Az orszdgban a politika és a val-
14s elkiiloniil, a lakossdg nagyobb része ténylegesen valldsként és nem po-
litikai iranyzatként éli meg az iszlam hitét. Ennek ellenére néhdny sz€lso-
séges vallési csoport szeretne nagyobb befolyést a helyi politikdban. Ezek
a szélsOséges csoportok szeretnék elérni, hogy a torvénykezés a tradiciona-
lis iszldmtorvénykezésen, a sharian® alapuljon. A szélséséges csoportok —
bar nem jellemz6 Koszovora — néha nem riadnak vissza az erdszakos cse-
lekményektdl sem.

A maésik, aggodalomra okot ad6 jelenség, hogy egyes kozel-keleti val-
lasi fanatikus csoportok ,,ugrédeszkaként” szeretnék haszndlni a kis bal-
kani allamot, azon keresztiil szeretnék tdmogatni a nyugaton €10, sz€lsOsé-
ges nézeteket vallo elvbarataikat, sziikség esetén akdr fegyverrel is. Az
Iszlam Allam (Daesh®”) propaganda is sikeresen elérte a koszovéi fiatalok
egy csoportjait, akik fogékonyak a szélsdségekre. A kiilonbozd titkosszol-
gdlati informdcidk szerint Osszesen 226 koszovoi fiatal csatlakozott az Isz-
14am Allamhoz, akik koziil 16 f6 esetében van megerdsitetett informéci6 ar-
16l, hogy életiiket vesztették a sziriai és iraki harcokban. *® A Terrorizmus
Elleni Osztdly 6nédlléan nyomozhatott a kiemelt kockézati terror gyanus
tigyekben. Ez azért is hasznos volt, mivel a kordbban leirtak szerint Ko-
szov0 nem tagja semmilyen nemzetkozi rendészeti egyiittmiikodésnek, és
mivel a terrorizmus is hatarokon ativel0 tevékenység, a helyi rendOrség le-
hetdségei a nemzetkozi egyiittmikodésre korlatozottak. Az EULEX terror-
ellenes egységének jogi lehetdsége volt az egyiittmitkddésre mds eurdpai

36 Forrds: https://arsboni.hu/az-iszlam-jog-es-a-nyugati-jogrendszer-kozelithetetlen-egy-
mashoz/

Letoltés ideje: 2020.04.20.

37 Al-Dawla al-Islamiya fi al-Iraq wa al-Sham. Az Iszldm allam eredeti arab elnevezésének
roviditése.

38 Forrds: http://www.gkss.org/repository/docs/Report_inquiring_into_the_causes_and_-
consequences_of_Kosovo_citizens'_involvement_as_fo-
reign_fighters_in_Syria_and_Iraq_307708.pdf; Letoltés ideje: 2019.11.16.
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orszagok renddrségével, az INTERPOL-lal, EUROPOL-lal, oda adatokat
tovabbithattak, onnan informdciokat kérhettek. Ez a fajta nemzetkozi
egyiittmiikodés jelentOsen segiti az eredményes fellépést a nemzetkozi ter-
rorizmus elleni harcban.

Szervezett Biinozés Elleni Osztdly. A habort alatt é€s utdn a koszovoéi
szervezett alvilag behdldzta szinte az egész vilagot. A nyugatra menekiilt
albanok kihaszndlva csalddi és barati kapcsolataikat j6l mikodé csempész-
halozatokat épitettek ki, szervezett blin6z01 csoportokat alapitottak. Sokan
az olasz vagy orosz maffidhoz hasonlitjdk a koszovoi alban szervezett bii-
noz0oi csoportokat, akik hatékonyan egyiittmiikddnek a szomszédos orsza-
gok hasonl6 szervezeteivel (sziikség esetén akdr a szerb maffidval is). A
szervezett blindzo1 csoportok az instabil biztonsagi kdrnyezetben komoly
politikai befolydsra tettek szert, ezért elleniik a helyi rend6rség nem mindig
tud hatékonyan fellépni, illetve a mar kordbban emlitettek szerint a helyi
renddrség nemzetkozi egyiittmiikodési képessége korlatozott. Az EULEX
Szervezett Biinozés Elleni Osztaly munkdjat tdmogatta az EU Koszovoi
Nemzetkozi Blintigyi Egyiittmikodési Kézpontja. A kozponton keresztiil a
Koszovoban szolgdlé nemzetkozi rendészeti szakemberek egyiittmikod-
hettek mds orszdgok rendvédelmi szakembereivel a szervezett blinozés el-
leni harcban.

Héboruds Blincselekményeket Vizsgdld Osztdly. A koszovéi fegyveres
konfliktus alatt elkovetett emberiség elleni €s haborus bilincselekmények
egy részét a mai napig nem zartak le, az UNMIK és Nemzetkozi Torvény-
sz€k erofeszitései ellenére sem. Ennek oka, hogy az eseményekrdl nehéz
hiteles tanukat taldlni, illetve a jelentkezd tanuikat sok esetben megfélemli-
tik. Az egység tagjaira tobb szdz, a haboru alatt elkdvetett gyilkossag, em-
beriség elleni biintett lezdratlan aktdja vart, amelyek egy részét a mai napig
nem sikeriilt megnyugtatdan hitelesen lezarni. Az EULEX ilyen irdnyu te-
vékenysége megszilint, de a nemzetkozi kozosség a probléma megoldasa
érdekében létrehozta a Hagai székhelyli EU Koszovoi Kiilonleges Bir6i és
Ugyészi Hivatalt. * A hivatal feladata lesz az eddig lezératlan hdbords és

3 Forr4s: https://www.scp-ks.org/en
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emberiség elleni biincselekményekkel kapcsolatos iigyek megnyugtato fel-
deritése, az elkdvetok birosag elé allitasa.

A Kiilonleges Rendodri Erdk egyik f6 feladata a tomegkezelés volt, egy-
fajta mdsodik reagalo er6ként, ha a helyi rendOrség nem képes megfelelden,
kelld 1étszammal reagdlni. Erre hdrom szdzadnyi er6 (egy-egy olasz, fran-
cia csendor és egy lengyel renddrszdzad) allt rendelkezésre 2008-2014 ko-
z0tt. Az étszervezések és létszamcsokkentés utan jelenleg a lengyel rend-
drszdzad latja el ezt a feladatot. A masik {0 teriilet a tanuvédelmi program-
ban részt vevd személyek védelme, az EULEX alkalmazottainak személyi
védelme. A szervezett blinGzés, a terrorizmus elleni harc, a haborus biin-
cselekmények elkovetdi elleni eredményes fellépés elképzelhetetlen a ha-
tékony tanuvédelem nélkiil. Fokozottan igaz ez egy olyan kis orszagra,
mint Koszovo, ahol ,,mindenki ismerhet mindenkit”. A kiillonb6z06 biincse-
lekmények elkovetésével gyantsitott személyek hozzétartozo6i, szabadon
1év6 kapcsolatai konnyen megfélemlithetik a tandkat. A programba bevont
védett személyek részére a tanivédelmi egység a biztonsagot folyamatos
Orzéssel, lakohelycserével, kiemelt esetekben akér 1j személyazonossig
biztositasdval szavatolja. Ez utobbi nem egyszert feladat, mivel egy kis
orszag esetében nem konnyi ,eltlinni” 4j személyazonossag felhasznaldsa-
val sem. Tovdbba mivel a tantivédelmi programban az érintett egész csa-
ladja részt vesz, ami a helyi viszonyok kozott gyakran 20-30 fot jelent,
ennek megolddsa ujabb nehéz feladat elé 4llitja a tantivédelmi szakembe-
reket. Az UNMIK kozigazgatés alatt tobbszor fordult eld, hogy védett ta-
nukat és azok csalddjait a biztonsaguk érdekében 1) személyazonossaggal
kiilfoldre telepitettek &t.

Az EULEX igazsdgiigyi komponens

A rendorok mellett jelentOs szamban vettek, vesznek részt a misszié mun-
kdjdban igazsagiigyi szakemberek, a koszovoéi igazsdgszolgaltatast segitd
birdk €s ligyészek. Feladatuk a tobb nemzetiségli, partatlan €s politikai be-
folyastdl mentes igazsdgszolgdltatasi rendszer kialakitdsdnak tdmogatdsa,

Letoltés ideje: 2019.11.16.
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a renddri komponensnél mar emlitett médon (mentordlds, tandcsadas).
Osszesen koriilbeliil 300 f6 nemzetkozi és helyi szakember dolgozott ezen
a teriileten (jelenleg pér £6), ezek koziil 40 {6 bird, 20 f6 tigyész és koriil-
beliil 70 {6 biintetés-végrehajtasi szakember. Ezen kiviil egy7 {0 kiilonleges
ligyé€szbdl és 7 f6 birdbol allé végrehajtdi jogositvanyokkal rendelkezd cso-
port bizonyos esetekben az EULEX végrehajtoi jogositvanyokkal rendel-
kez6 renddri egységeihez hasonléan ondlldan is eljarhatott. Ilyen esetek
példaul a haborus biincselekmények, ahol addig a helyi vagy ENSZ igaz-
sagszolgaltatds nem tudott hatékonyan fellépni. Az els6 6néll6, az EULEX
birai altal vezetett haborts blincselekmény miatti tdrgyalasra 2009 februar-
jéban a mitrovicai birésdgon keriilt sor. Jellemzd, hogy az eseményt a szer-
bek és albanok kozotti komoly politikai csata eldzte meg, amiatt, hogy ki
legyen az elsd vadlott az EULEX birésdgan. Az alban tobbségli politikai
vezetés végiil a j6 szdndéka kinyilvanitdsa jeléiil egyezett bele abba, hogy
elsdként egy albdn vadlott perét targyaljak.

A teljes igazsdgszolgaltatdsi rendszer 6sszeomlott a konfliktus alatt. A
1244. ENSZ BT hatdrozat alapjan az igazsagiigyi rendszer szintén az UN-
MIK égisze alatt miikodott 1999 utan egészen 2008-1g. Tobb szaz lezérat-
lan tigy vart az EU dltal delegélt birdkra, ligyészekre, ezek nagy része a
konfliktus alatt elkovetett hdborus vagy emberiség elleni blintett. A haboru
alatt tomegével kovettek el ilyen jellegli biincselekményeket a szemben
allo felek. Ezen blincselekmények felderitése, a tettesek elleni jogi fellépés
jelentdsen segitheti a két nép kozotti megbékélést.

A koszovoi bortonrendszer feletti ellendrzést az UNMIK folyamatosan
atadta a helyi biintetés-végrehajtasi szervezetnek. Ezen a teriileten szintén
fontos anyagi-technikai fejlesztésekre volt sziikség. A bortonok, fogdik
zsufoltak voltak, nem volt megfelel6 mennyiségt, a fogvatartottak szallita-
sara alkalmas gépjarmii. A helyi drszemélyzet képzettsége hidnyos volt, az
alacsony fizetések miatt a korrupcié vesz€lye viszont magas. A bortonok-
bdl gyakran torténtek szokések. Az EULEX igazsagiigyi komponensén be-
lill a biintetés-végrehajtas szakembereinek elsddleges feladatat képezte a
helyiek munkdjanak segitése, tdmogatdsa, segitségnyujtds a megfeleld
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technikai, Orzés-védelmi eszkozok beszerzésében, azok hasznalatanak el-
sajatitasdban. Ugyanakkor a kiemelt, foleg haborus blincselekmények el-
kovetésével vadolt fogvatartottak Orzése, kisérése sordn korldtozottan az
EULEX biintetés-végrehajtasi csoport tagjai is végrehajtoként jarhattak el.

Az EULEX Vdam- és Pénziigyori Egység

A rendorokon, igazsagiigyi szakembereken kiviil fontos szerep jutott a
vam- és pénziigyOr szakértokre is. A vam- és pénziigyoOri egység feladata
volt a koszovéi vamszervek tdmogatdsa, illetve felkészitésiik az EU-val
valo egyiittmiikodésre. A vamtisztek feladata a koszovoi vamszervezet
munkdjinak feliigyelete és tandcsadds, 0sszesen 27 EULEX-es szakember
és 19 helyi koszovéi allampolgar (tolmacsok) dolgoztak ezen a teriileten
2008-2012 kozott. A vam- és pénziigydri egység {6 feladatat képezte az
0nallé Koszovoi Vam- és PénziigyOrség kialakitasdnak tdmogatédsa. A helyi
Véam- és PénziigyOdrség 2008-ig teljesen az UNMIK feliigyelete alatt dol-
gozott, a vezetdje szintén nemzetkdzi szakember volt. Nagyon sok tenni-
val6 akadt ezen a teriileten is. A fiiggetlenség kikidltasa utdn a szerb vete-
rénok megtdmadtak a ,, Gatel. Gazi Voda” és ,,Gate31. Jarinje” édtkelOhe-
lyeket, és felgytjtottak azokat. Ez a két dtkelohely Eszak-Koszovéban a
Szerbidval hataros, a konfliktus utdn meghtzott adminisztrativ ,,hatdrvona-
lon” taldlhat6. Ezt az adminisztrativ hatdrvonalat a szerbek nem ismerik el
allamhatarként, szerb oldalon csak rendOrségi ellen6rzd pontok miikddnek,
nincs az dllamhatdrokon megszokott vaimellendrzés. Ennek koszonhetden
az észak-koszovoi, szerbek lakta teriileteken virdgzott, virdgzik az aru-, ci-
garetta- és iizemanyag- csempészet. A benzin és gizolaj dra 60—65%-a a
piaci arnak az illegélisan miik6do lizemanyagtoltd allomédsokon. Szintén
oridsi problémat jelentett, sok esetben a mai napig jelent Koszovoban, mint
minden haboru utdni instabil kdrnyezetben, a hamis termékek forgalomba
hozatala. J6 példa erre, hogy a nagy bevasarlokdzpontok pultjain még
2010-ben is ,,legélisan” beszerezhetdek voltak a legijabb mozifilmek DVD
kal6zmasolatai, az eredeti ar toredékéért, vagy a nagy sportszert, sportru-
hazatot gyart6 cégek logdival ellatott hamis termékek.

Az EULEX jelenleg
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A misszi6 jelenlegi mandatuma 2020. jinius 14-ig tart, amelynek meghosz-
szabbitasa varhatd, bar a helyi politikai szereplok azt szeretnék, ha Ko-
szové végre teljesen ,.fiiggetlen” lenne, mentes mindenféle nemzetkozi
gyadmsagtol. A misszié jelenlegi 1étszama dsszesen 503 £6. 4 Ez a 1étszam
az induldskorinak koriilbeliil a 15%-a. A misszi6 jelenleg két pillérre tago-
zodik. Az elsé a megfigyelO-tanacsado, tigynevezett ,,Monitoring” pillér,
melynek feladata a 2018-ban a helyi renddri és igazsagszolgaltatasi szer-
veknek atadott folyamatban 1évo tigyek monitorozdsa, az eljardsok jogsze-
riiségének, a helyi ligyészség €s birdsdgok nemzetkozi és hazai normék sze-
rinti miikodésének megfigyelése. Tovabba a biintetés-végrehajtasi szerve-
zet monitorozasa, mentoralasa, résziikre tanacsadas.

A miiveleti pillér tovabbra is tdmogatdst nyujt sziikség esetén a helyi
rendészeti szervek részére a tomegkezelési feladatok ellatasdban, illetve
miikodteti a tanivédelmi szolgélatot, valamint a misszio hirszerzod egysége
sziikség esetén timogatja a Hagai Kiilonleges Birdsag munkajat.

Az utolsé vezényelt magyar rendor 2018 végén érkezett haza az EULEX
Kosovo Misszidbdl, jelenleg nincs magyar renddr az EULEX-ben.

Az EBESZ Koszov6i misszidja

Az EBESZ a vildg legnagyobb regiondlis biztonsigi szervezete, 57
tagorszdggal Eurépdbdl, Eszak-Amerikabdl és Kozép-Azsidbol. Eurdpai
Biztonsagi és Egyiittmiikodési Ertekezletként 1975-ben hoztdk 1étre, annak
érdekében, hogy a Helsinki Zaréokmany *!' alapjan alkalmi férumot
teremtsen f6képp a kelet-nyugati parbeszédre. Allandé intézménnyé 1992-
ben alakitottak, és az 1994-es budapesti konferencian vette fel a jelenlegi

40 Forrds: https://www.eulex-kosovo.eu/eul/repository/docs/105245-FactSheet02_2019-
1101.pdf

Letoltés ideje: 2019.11.16.

41 Forrds: http://www.magyarkollegium.hu/pdf/torveny_int3.pdf

Letoltés ideje: 2020.04.22.

149



Németh Gébor: Nemzetkozi rendéri szerepvallalds Koszovéban

nevét. Székhelye Bécs, célja a korai figyelmeztetés, a valsdgmegeldzés, a
vélsdgkezelés és a vdlsdg utdni rehabiliticio. +?

Az EBESZ kezdettdl fogva tevékenyen részt vesz a koszovoi valsag
utani  helyzet normalizdlasaban. F6 feladata a demokratikus
intézményrendszer kiépitése, ezen belill is kiemelt hangsuilyt fektet a
demokratikus renddrség kialakitdsara Koszovéban. ** Magyarorszdg
rendészeti szakemberek kiildésén tdl segitséget nyujtott az EBESZ
misszion beliill a Koszovéi Parlament Rendészeti Bizottsiga részére
kiilonbdz6 szakmai szemindriumok szervezésében.

A szervezet koszovoi misszidja az egyik legnagyobb EBESZ misszio.

Az EBESZ az dllabiak szerint hatdrozta meg koszovdi misszidja
kiildetését:

— Segitségnyujtds a jogallamisag helyreéllitasaban.

— Megfigyeli, tdmogatja a demokratikus intézményrendszerek
megfeleld mikodését.

— Segitségnytjtas a média teriiletén.

— Egyiittmiikodve az ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossdgaval,
segitséget nyujt a menekiiltek visszatelepitésében.

— Segitséget nyujt egy Uj, demokratikus alapokon nyugvo rendészeti
képzés beinditdsaban, mikodtetésében.

Az utolsé pont megvaldsitdsa érdekében az EBESZ bécsi kozpontjaban
tobb orszag szakértdinek részvételével 1999-2000-ben kidolgoztdk a
leendé Koszovéi Rendérség kivalasztasi €s képzési, tovabbképzési
rendszerét, amit késObb az ENSZ is jovahagyott. A képzés rendszerében
erdsen érzddik az angolszasz hatds, mivel a kidolgozasban féként amerikai
és brit rendészeti szakemberek vettek részt, illetve késObb az EBESZ égisze
alatt elinditott rendészeti kiképz0 kozpont elsd vezetdje is amerikai

4 Forras: https://www.osce.org/whatistheosce
Letoltés ideje: 2019.11.16.

43 Forras: https://www.osce.org/mission-in-kosovo.
Letoltés ideje: 2019.11.16.
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renddrtiszt volt. A helyi rend6rok kivalasztdsa, kiképzése, jelenleg is ezen
alapelvek alapjan torténik.

A Vushtrri/Vucitr** székhelyli koszovéi rendériskoldban kiképzdként,
tandcsadoként a magyar rendészeti szakemberek a misszid induldsétol,
1999. jinius 10-t8] kozel tiz éven keresztiil jelen voltak, 3—10 fével. A
nemzetkozi kiképzok 1étszama az eltelt évek soran folyamatosan csokkent,
ahogy a helyi renddrség tagjai koziil, a kelld tapasztalatok megszerzése
utdn egyre tobben oktatnak az iskolaban.

Az EBESZ részvétele a helyi rendorok felkészitésében
A Vushtrri székhelyti renddrségi képzési intézményt — a Koszovoi Renddri
Szolgalat Iskoldja, Kosovo Police Service School — az ENSZ 1244. sz.
hatdrozata alapjan hoztdk létre az Gj Koszov6i Rendorség dlloméanyanak
kiképzésére. Jelenlegi nevét — Koszovoi Kozbiztonsagi Akadémia — 2011
decemberében kapta. +°

Az iskola {0 feladatai a kiildetési nyilatkozata alapjan:

— Ahallgatok toborzasa, kivalasztdsa €s kiképzése. 1999-2008 kozott
ezt az UNMIK kozigazgatds feliigyelete alatt teljes egészében az
iskola és az ott dolgozd nemzetkdzi szakemberek végezték. A
fiiggetlenség egyoldald kinyilvénitdsa utdn a toborzds, kivalasztas
a Koszovéi Beliigyminisztérium hatdskorébe tartozik.

— Egy 0ndll6, megbizhatd, atlathatd, elszdmoltathaté rendészeti
rendszer kiépitése.

— Arendészeti szervek irdnti kozbizalom helyreéllitasa.

A rendészeti képzésre olyan ndk és férfiak jelentkezhetnek, akik
betoltotték 21.-ik életéviiket, legaldbb kozépfoku végzetséggel és allando

4 Albdn/szerb elnevezés.
45 Forrds: http://www.aksp-ks.net/?page=2,6
Letoltés ideje: 2020.04.21.
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bejelentett lakhellyel rendelkeznek Koszovéban®®. Birnak a sziikséges
fizikai €s mentalis képességekkel, és toleransak a kiilonbozo etnikai
csoportok tagjaival, elkotelezettek az emberi jogok tiszteletben tartdsa
irant.

A kivdlasztds sordn a jelentkezOknek szobeli elbeszélgetésen,
egészségiligyi, pszicholdgiai vizsgalaton és fizikai dlloképesség felmérésen
kell részt venniiik, tovdbba az illetékes szervek kornyezettanulményt
készitenek roluk. A Koszovéoi Renddrség kialakitdsa sordn a nemzetkozi
szervezetek kiemelt hangstlyt fektetettek arra, hogy a leendd allomény
legaldbb 20%-a n6, 10-15%-a pedig az etnikai kisebbségekbdl kikeriild
jelentkezd legyen.

A sikeresen pdlydzok részére egy intenziv és gyakorlatorientalt hat
hénapos alapképzés kezdddik, amelynek soran elsajatitjadk a munkdjukhoz
sziikséges jogi, emberi jogi, intézkedéstaktikai ismereteket. A képzés
beinditdsa utin az els0 néhdny képzési ciklusban részt vevd
renddrhallgaték a hat hénapbdl csak kilenc hetet toltottek az iskolapadban,
majd kikeriiltek a szolgdlati helyiikre, ahol az ENSZ nemzetkozi
renddreinek feliigyelete és mentoralasa mellett megkezdték szolgalatukat.
Erre azért volt sziikség, mivel a szerb biztonsagi erdk kivonuldsa utdn a
tartomany kozrendjérdl csak a NATO katonai er6i €s az ENSZ rendorség
gondoskodott, sziikséges volt, hogy a helyi rend6rok is minél hamarabb
megjelenjenek az utcan. Jelenleg a teljes hat honapos alapképzés az
akadémidn zajlik.

A nemzetkdzi szakemberek 4ltal tartott foglalkozdsok angol nyelven
zajlanak, amit sziikség esetén, ha a résztvevok nem beszélik az angol
nyelvet, tolmdcs fordit le albdn és szerb nyelvre.

Az elsé renddOrhallgatok 1999 szeptemberében kezdték meg
tanulmanyaikat a vusthrri intézményben. Az EBESZ rend0ri tandcsadd
egységben dolgoz6 kozel harminc orszdg aktiv és nyugédllomanyud

46 Itt szdndékosan nem koszovéi dllampolgéarsagot emlitenek a jogszabélyok sem, mivel
az ott €16 szerbek nem ismerik el a tartomdny fiiggetlenségét, és szerb dllampolgarsagukrol
nem mondtak le.
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renddreinek fo feladata a demokratikus alapokon nyugvé renddri modell
kialakitdsa volt. A kiillonb6z0 nemzetkozi kiképzdi, tandcsadodi
beosztdsokra legaldbb nyolcéves rendvédelmi szakmai tapasztalattal
lehetett jelentkezni, sziikséges volt a magas szintli angolnyelv-tudds, tandri,
oktat6i vagy mentori képzettség. A kivélasztott nemzetkdzi szakemberek
kiilonbozo szakteriileteken oktattak a helyi hallgatokat. Akik igy blniigyi,
kozrendvédelmi, ifjisdgvédelemi, a kdbitdszer és szervezett blinozés elleni
hatékony fellépés, hatarrendészeti és kozosségi rendészettel kapcsolatos
ismereteket szereztek. Az egyes nemzetkozi oktatok kivalasztasanal,
beosztidsba helyezésénél figyelembe vették a beadott Onéletrajzok és a
személyes elbeszélgetések alapjan a kordbbi szakmai tapasztalatokat,
biztositva ezzel, hogy mindenki az 4ltala leginkdbb ismert szakteriileten
oktasson. A magyar szakemberek nagy tobbségében az alapképzésben
dolgoztak, 16kiképzési-l0elméleti, intézkedéstaktikai, biintetdjogi és
nyomozati ismereteket, valamint emberi jogi ismereteket oktatva. A
kiképzd, tanacsadd szakemberek f0 feladatat jelentette egy politikai
befolyast6l mentes, etnikai ardnyokat tiikr6z0, elszdmoltathatd, modern
renddrség alapjainak a megteremtése.

A vushtrri kozponti Koszovéi Kozbiztonsdgi Akadémidn mara nemcsak
renddroket képeznek, itt folyik a helyi Vam- és PénziigyOrség, a Biintetés-
végrehajtasi és mas rendészeti szervek tagjainak képzése is. Mostanra az
alapképzést szinte teljesen a Koszovoi RendOrség, rendészeti szervek sajit
szakemberei végzik. Jelenleg a nemzetkozi szakemberek specidlis
tovabbképzéseken adjak 4t tapasztalataikat, példdul a szervezett blinozés
elleni harcr6l. Az EBESZ dltal szervezett kiilon el6addsokon
ismerkedhetnek meg a helyi rendorség mar aktiv tagjai a szervezett
bliinozés, pénzmosas, ember-, aru-, kabitoszer-, fegyver-,
gépjarmiicsempészés elleni eredményes fellépés elméleti ismereteivel.
Kiilon tovabbképzéseken segitik a renddrok munkdjat a kozosségi
renddrség kialakitasdban, a lakossdggal valo kapcsolattartasban.

A képzés mellett az EBESZ szakért6i folyamatosan figyelik a helyi
renddrség munkajat, a nemzetkozileg elfogadott emberi jogi normdk
betartdsat.

153



Németh Gébor: Nemzetkozi rendéri szerepvallalds Koszovéban

Az EBESZ koszovéi misszidjdban hazdnk rendészeti szakemberei
mellett magyar igazsdgiigyi és kozigazgatdsi szakemberek is részt vettek a
munkdban, segitve az orszdg kozigazgatdsdnak kiépitését, a jogdllamisag
megteremtését.

Osszegzés

A nemzetkozi szervezetek erofeszitéseinek koszonhetden a Nyugat-Balka-
non, azon beliil Koszovéban sikeriilt stabilizdlni, normalizélni a helyzetet.
A helyi gazdasag, ha lassan is, de fejlddésnek indult. A fO6véarosban, Pristi-
ndban a lakdingatlanok 70%-a a hdbord utan épiilt. Az EU, az Egyesiilt
Allamok, Térokorszag és a Viladgbank timogatdsaval 201 1-re megépiilt az
albaniai Dures kikotévarost €s Pristinat 6sszekotd autopdlya, amellyel a ko-
rabbi 7-8 Orés utazds két orara csokkent. Az autdpalyan keresztiil az druk
szallitdsa is konnyebb lett a tengeri kikoto €s a koszovéi fovaros kozott.
Egyre tobb eurdpai, észak-amerikai, torok €s kinai befektetd jelent meg az
orszagban. Az elkovetett és a hatdsdgok tudomdsara jutott blincselekmé-
nyek szdma 20082016 kozott 75%-kal csokkent. *” A korabbi években
gyakori, etnikai alapon elkovetett terrorcselekmény nem tortént 2018-ban
€s 2019-ben. Egyre tobb kozos nyomozasban vesz részt a Koszovoi Rend-
Orség unids tagallamok renddrségeivel kozosen, ami a szakmaisag elisme-
rése és a bizalom jele is. Ezek elsOsorban a hatarokon atnyul6 szervezett
blin6zéssel, terrorizmussal Osszefiiggd blincselekmények felderitésére,
megszakitasara, megelozésére iranyulnak. A helyzet stabilitasdban tevéke-
nyen részt vettek, vesznek a kiilonbdzd nemzetkozi szervezetek valsagke-
zel61 misszidiba telepitett rendorok, rendészeti szakemberek, koztiikk ma-
gyar rendorok.

A dolgozatomban szerettem volna betekintést nydjtani abba a munkaba,
amelyet kollégdink végeznek a kiilszolgalatuk alatt egy adott valsagovezet-
ben, tdimogatva a jogéllamisag kiépitését. Talan sikeriil az irdssal a szakmai

47 Forrds: https://www.macrotrends.net/countries/XKX/kosovo/crime-rate-statistics
Letoltés ideje: 2019.11.16.
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korokben sokszor érezhetd, a nemzetkozi szerepvallalds irdnti ellenszenvet
csokkenti, ,,a magyar rendorre Magyarorszdagon van sziikség” szemléletet
megvéltoztatni. Ahogy az irds elején mar emlitettem, a globdlis biztonsagi
kihivasokat generdl6 helyi konfliktusok kezelését csak nemzetkozi Ossze-
fogéssal lehet hatékonyan végrehajtani, amelyben jelentds szerepet kapnak
a rendvédelmi egységek.

A nemzetkozi vélsdgkezeld, békefenntarté misszidkban szolgalatot tel-
jesito rendor kollégak, rendészeti, igazsagligyl szakemberek kiilfoldon
megszerzett szakmai tapasztalatait jobban lehetne hasznositani. Az angol
és/vagy francia szakmai nyelvtudds*® mellett sokan tanultdk meg a helyi
nyelveket kiilonbozd szinten, ** amit az itthoni szervezett biin6zés, illegélis
migracid, terrorizmus elleni munkéban is lehetne haszndlni. Olyan méshol
meg nem szerezhetd ismeretekhez jutnak, mint a tébb nemzeti rend6ri mi-
veletek tervezése, szervezése, irdnyitasa, valamint a helyi szervezett blino-
z0i, terrorista csoportokkal kapcsolatos, elsé kézbdl szarmazé ismeretek,
amelyeket a hazai oktat4sban is fel lehetne haszndlni. Nem beszélve az egy-
mastol tanulds lehetdségére, amikor mds EU, ENSZ tagorszagok renddrei-
vel egyiitt szolgalva lehet6ség van megismerni egymads eljarasait, rendori
technikadit, taktikait, felszerelését, egyenruhdzatat. Ezeket a tapasztalatokat
a hazai fejlesztések soran is sziikséges lenne hasznositani.

48 A nemzetkozi missziok munkanyelve angol, néhdny afrikai missziéban francia.
4 Tobb kolléga szerzett az évek sordn kiilszolgalata alatt haszndlhaté szldv, alban vagy
akdr arab nyelvtuddst.
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DEAK JOZSEF

Kutaté hirtelen felindulasbaél...
interja professzor emeritus Finszter Géza nyugallomanyu
rendor ezredessel, az MTA doktoraval

Mijusban toltotte be 75. életévét Finszter Géza (Budapest, 1945. mdjus 19.)
nyugéllomdnyu rendOr ezredes, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem profesz-
szor emeritusa, a magyar rendészettudomany egyik megalapitéja. Az ebbdl
a jeles alkalombdl készitett interjival tisztelgiink tudés embersége, tobb-
féle allami és szakmai elismeréssel jutalmazott példaado teljesitményt fel-
mutaté szakmai €életutja elott.

Az Eotvos Lorand Tudoményegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kardn
1968-ban szerzett jogi doktordtust. Rovid birdsagi gyakorlat utdn a BM III.
Allambiztonsagi Fécsoportfénokség Vizsgalati Osztdlyan kapott hivatdsos
tiszti beosztast. Itt 1982-t61 alosztalyvezetd. 1984-t6] az allam- és jogtudo-
many kandidatusa (CSc).

1984-1988 kozott a Beliigyl Szemle foszerkesztdje. 1988-t0l 1990 mar-
ciusdig a BM ORFK Biiniigyi Csoportfdnokség Biiniigyi Technikai Intézet
vezetOje, majd oktober kdzepéig a Nemzetbiztonsagi Hivatal Szakszolga-
latanak igazgatéja. Ezt kovetden a BM Rendészeti Helyettes Allamtitkér-
sagon foosztalyvezetd. 1993 aprilisatol a Rendortiszti Foiskola tanara, il-
letve 1998-ig a tanintézet parancsnokénak illetve féigazgatdjanak oktatdsi
és tudomdanyos, majd tudomanyos helyettese, kozben a Rendészeti és Ku-
taté Intézet Igazgatdja. 1998 juliusitdl az Orszagos Kriminoldgiai és Kri-
minalisztikai Intézet fomunkatarsa, utobb osztilyvezetdje.

2000-t61 sorrendben az ELTE Allam- és Jogtudomanyi, a Kéroli Gaspar
Reformatus Egyetem, a Pécsi Egyetem, a Széchenyi Istvan Egyetem és
2012-t6l a Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem Doktori Iskoldjanak oktatdja,
az utébbi egyetem Rendészettudomdnyi Doktori Iskoldjanak torzstagja.
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2007-t6l az MTA doktora (DSc). 2014-t61 a Magyar Tudoményos Akadé-
mia Allam- és Jogtudomanyi Bizottsaga Rendészeti Albizottsdganak egyik
megalakitdja és elnoke.

Finszter Géza termékeny publikacids tevékenységét foként a rendészet-
tudomdny szertedgazo részteriiletein — egyebek mellett a rendészet, a rend-
drség, a bliniigyi tudomanyok koziil a biintetod eljarasjog, a biintetdjog, a
kriminolégia, a kriminalisztika témakoreiben —, folydiratokban, konyvek-
ben szerzoként, szerkesztoként megjelent 198 tanulménya és monografiaja
jellemzi. Szintén a Magyar Tudoményos Miivek Tara nyilvantartdsa szerint
tanulmdnyait csaknem hatszaz esetben hivatkoztak.

Az Eurdpa Tanécs renddri szakbizottsdgaba hat alkalommal delegaltak.
Megkapta a Haza Szolgélatdért érdemérem arany fokozatat €s a Kdzbizton-
sadgi érdemérmet. Tudomanyos munkdssagat egyebek mellett a Magyar
Kriminoldgiai Tarsasag Viski Laszl6 emlékéremmel, a Magyar Jogaszegy-
let Szalay Laszl6 dijjal, a Beliigyi Tudomanyos Tandcs Szab6 Andrés
éremmel jutalmazta. Az Alapvet6 Jogok Biztosa Hivatalanak Justitia Reg-
norum Fundamentum dijat, majd 2009-ben a Magyar Koztarsasigi Erdem-
rend Lovagkeresztjét, 2016-ban az MTA legmagasabb, nem akadémiai ta-
goknak adhato elismerését, az Eotvos Jozsef Koszortt vehette at.

Mikor taldlkozott el6szor a tudomdnnyal?

1963-ban, az ELTE Jogi Karan. Itt hamar kideriilt, hogy az elméleti targyak
nagyon vonzanak, de eszembe sem jutott, hogy kutat6i palyara 1épjek! Az
0néll6 gondolkodasra sarkall6 nem normativ targyakat konnyebben tanul-
tam (jogelmélet, jogbolcselet — akkoriban dllam- és jogelméletnek hivtak -
, késobb kriminoldgia). A normativ targyakkal viszont komoly gondjaim
voltak. Mai napig nagyon nehezen tudok megtanulni jogszabdlyokat, pedig
ez az adottsag egy jogdsz szamadra nagyon fontos. Ellenben szerettem a po-
litikai gazdasdgtan klasszikus kapitalizmusrél sz616 szellemes, logikus le-
irasat, mig a mindezt nélkiilozo szocialista résztdl a hideg razott ki minden-
kit... A filozdéfia is nagyon tetszett Foldesi Tamdasnak koszonhetden, aki
ismeretelméletet tanitott. A tételes targyak koziil szintén egy tanar, Mada-
rdsz Tibor adott szdmomra sokat. Az dllam miikodésének mindennapjait
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leir6 allamigazgatdsi jog altalanos része ragadott meg. Tagja lettem az al-
lamigazgatasi didkkornek. Ebbdl a korbdl késdbb Verebélyi Imre, Zsuffa
Istvan és Kara Pdl beliigyi dllamtitkarok lettek.

Kedvenc tanarunk, Madardsz Tibor nagy rendszeralkotd elme volt. A
filoz6fus Foldesi Tamds eldaddsai pedig megmutattdk az Osszefiiggéseket
a vilag megismerhetdségének problémai és a jogi diszciplinak alapkérdései
kozott. Késobbi kutatdmunkdim sordn azt a rendszerben gondolkodast ko-
vettem, amit Madarasztol és Foldesitdl leshettem el.

Volt még egy targy, ami nagyon kozel allt hozzdm, mindig jelesre vizs-
gaztam bel0le, az allamvizsgan is: a polgdri jog. Sokkal jobban szerettem,
mint a biintetdjogot. Voltak dolgok, amik engem kifejezetten nem érdekel-
tek. Ezeket nem is igazan értettem, ezért nem tudtam jOl elsajatitani se. Az
egyik ilyen terra incognita a biintetdjog volt. A biintetdeljarasi jogot sze-
rettem. De a biintetd anyagi jogtol a viz kivert. A polgéri jognak volt a
romai jogbdl 6rokolt, j61 nyomon kdvethetd, szigoru logikdja, amit megér-
tettem. A biintetdjognak viszont éppen a lényegét nem taldltam vagy értet-
tem meg. Taldn azért is, mert detektivregényeket én soha nem olvastam,
sOt a mufajt kifejezetten utaltam!

Miért, mi szeretett volna lenni?

Gyermekkoromban nagyon szerény, szegény viszonyok kozt éltem. Tanul-
manyaim befejeztével éreztem, hogy a csaldd szamit rdm az anyagiakban
is. Elég koran, mér 1963-ban az egyetemi felvételin a legk6zelebb magam-
hoz a bir6i palyat éreztem.

1968 marciusdban doktorra avattak, és Budapesten a XVIII-XIX. kerii-
leti birésagon lettem gyakornok, alig varva a fogalmazdsagot! A fizetésben
nem volt nagy kiilonbség, 1100 forintrél 1800-ra emelkedhetett volna. Ak-
kori gazdasigi viszonyaim kozott ez horribilis O0sszegnek szamitott.
Summa cum laude mindsitéssel végezve, joggal szdmithattam a fogalmaz6i
statuszra. Ekkor azonban varatlan dolog tortént. A jelolteket — huszonhér-
man voltunk — par héttel a munkdéba 4llds utdn 6sszehivtak a Pesti Keriileti
Birésdgra. Az elnok, Matyas Miklos kozolte veliink: ,, Ondket az Igazsdg-
ligyi Minisztérium vette dllomdnyba, anélkiil, hogy ezt veliink egyeztették
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volna. Ennyi fogalmazora nincs sziikségiink! Hosszabb tdvon se szdmithat-
nak kinevezésre... Ezért pdlydjuk elején azt javaslom, inkdbb keressenek
maguknak mds foglalkozdst...” Nagyon lestjtott a hir.

Milyen kiutat keresett a zsakutcabol?

Miutén az dllamigazgatasi didkkor révén az dllamigazgatasi tanszékkel na-
gyon j6 kapcsolataim voltak, Berényi Sdndor tanszékvezetd tandcsat kér-
tem. O J6 emberismerdként azt mondta: ,,A maga alkatdnak nem valo az
dllamigazgatdsban elvdrt hivatalnoki munka. De jdr ide egy rendor alez-
redes, aki a végzosok kozt az dllambiztonsdghoz keres jelolteket. Ha ldt
fantdzidt benne, szolhatok ennek az alezredesnek.” Azt valaszoltam, meg-
probalom.

Egy hét milva meg is jelent a magas, fess, katonai egyenruhds alezredes.
Elbizonytalanodtam, mert a katonai rendet és dltaldban mindenféle merev
rendszert nagyon nehezen viseltem. Nem voltam rendetlen, fegyelmezet-
len, de ki nem 4llhattam a kiviilrdl irdnyitott rideg rezsimeket.

Miel6tt dontéttem volna, kikértem a birdsag elnokének, Gulyas Ferenc-
nek a véleményét. Hat nem marasztalt, inkdbb biztatott a valtasra. Ez adta
az utolso 16kést. Pillanatok alatt a BM Korvin Kérhdz egész napos egész-
ségiigyi vizsgalatdra kellett mennem, ami megdobbentett; azt hittem pilo-
tdnak visznek.

Mikor keriilt adllomdnyba?

1968 mdjusaban, egy év probaidOre a III/1. Vizsgélati Osztdly ,,a” jelli
kémelhérité alosztdlydra, alhadnagyi rendfokozattal, vegyes ruhdsként.
Rogton tisztaztam, mikor kell viselni egyenruhat. Mint kideriilt, évente két-
szer: aprilis 4-én és november 7-€én, ett6l megnyugodtam. Réaddsul a fize-
tésem mellbe vdgoan hatalmas volt, 2900 forint. Addig az anyagiak fel sem
meriiltek bennem, de amikor k6zolték velem, majdnem leestem a székrol.
Hisz szamomra a fizetés miatt is megcélzott fogalmazoi beosztds 1800 fo-
rintja is horribilisnek tiint.
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Igy hat felszereltem. Az osztdlynak nagyon alacsony volt az iigyfor-
galma. Hosszu hetek teltek el feladatok nélkiil. Viszont tobbek kozott el-
lattak a szovjet KGB-t6l leforditott dllambiztonsagi témdju tankonyvekkel
az igynokok beszervezésérol vagy a talalkozasi lakdsokrdl. A vizsgélatrol,
a biintetd eljarasrol és plane a kriminalisztikardl ilyen irodalom nem volt.
Ezeket késObb potoltam olyan kivalo renddrségi vezetOk tandcsara, mint
Katona Géza és Kertész Imre.

Mivel toltotte ki az idejét?

Hatalmas szépirodalmi hidnyaim voltak. Egy év alatt szinte mindent elol-
vastam, amit a vildgirodalombdl el lehetett érni. Mindig nagy konyvhab-
zsol6 voltam, de ott id0 is volt ra.

Az dllambiztonsadgi szolgdlat politikai elkotelezettséget kovetelt. Ezt ho-
gyan teljesitette?
1968 majusaban a politikai elvaras szamomra nem jelentett megoldhatatlan
problémat. Hittem az emberarcu szocializmusban (ahogy akkoriban a cseh-
szlovdkiai véltozdsokat hivtak), anndl is inkdbb, mert az volt a magyar re-
formok els6 esztendeje. Mindez 6sszhangban volt a vildgrél akkoriban ki-
alakitott képemmel. Mar az egyetemi éveim megerositették bennem azt a
gyerekkorombdl hozott meggy6zddést, hogy egy tisztességes tarsadalom
demokratikus, és nem diktatorikus. A humanizmus dontd alapérték! Ezt
kaptam utravaléul az egyetemi évektdl is. Az ELTE Jogi Kara egyaltaldn
nem volt bigott rendparti. Az egyetemi oktatok, példaul a polgari jogot el6-
ad6 Eorsi Gyula vagy a biintetéeljarast tanité Kirdly Tibor a tisztesség, az
igazsdgossdg, a torvényesség, a humanum szellemében készitettek fel a jo-
gdszi hivatasra. Ugyanilyen nyitott értékrendet kozvetitett a mar emlitett
Foldesi Tamas a filozo6fia és Madarasz Tibor dllamigazgatas teriiletérol.
1968. augusztus 21-én 6t szocialista orszag hadserege szdmolta fel Pra-
gdban a demokratikus véltozdsokat. Att6l kezdve nem volt mentségem.
Hogy nem léptem ki a szolgdlatbdl, azt ma is sz€gyellem, anndl is inkabb,
mert erre akkori legjobb gyerekkori bardtaim szdlitottak fel. Viszont taldn
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ennek a megalkuvasnak az enyhitésére —igaz, ebben egy konkrét vizsgalati
igy is szerepet jatszott — fordultam az elmélet felé.

Mi volt ez az iigy?

Tiltott hataratlépés kisérlete. Ez volt az els6 konkrét tigyem, amit én vizs-
giltam. A gyanusitott, egy 18—19 éves lany megismerkedett egy olasz fiu-
val. Akkoriban nagy divat volt a ,,dig6zds”. Cséré olasz munkdsgyerekek
valamiért kedvelték Budapestet, mert itt az 6 pénziik nagyon értékes volt,
és a magyar lanyokkal is kolcsonds volt a vonzalom.

Ez a lednyz6 is beleszeretett egy olasz fiaba. Olyannyira, hogy elhata-
rozta, utanamegy. Utlevelet viszont — amihez akkoriban nagyon nehezen
lehetett hozz4jutni —, nem kapott, ezért gondolt kiszokni hozz4 Ausztridn
at Olaszorszagba. Neki is vagott vonattal, tdvolsagi busszal. Fertérakosnal
akart 4&tmenni a hataron. A torténeti tényéllds szerint a buszmegélloban iga-
zoltattdk a hatarérok. Miutdn hatarsavengedélyt nem tudott felmutatni, sot
Oszintén be is vallotta, hogy szokni probalt, drizetbe vették. Felhoztak Bu-
dapestre. Kihallgattam. Részletesen elmondta az ottani torténéseket. S6té-
tedett, hideg volt, egyediil volt, végiggondolta; most hova induljon, azt sem
tudja, merre van a Fert6-t6... Megdllva a buszmegalléban radobbent, hogy
lehetdségeit rosszul mérte fol, tehat visszatér Pestre. De kozben a hatarorok
elfogtdk. A jegyzokonyvet nagyon részletesen felvettem, és boldogan ro-
hantam a fon6komhoz: itt 6nkéntes eléllds, visszalépés tortént! A magyar
biintetdjog ismeri ezt a kategoriat: aki kisérleti szakban tilnyomdan belsé
elhatdrozasbol nem fejezi be a kisérletet, onkéntes elallas, visszalépés foly-
tdn nem biintethetd. A fonokom majdnem kirdgott: ,, Egy rendor nem védi
a buinelkovetot, hanem amit lehet, rd kell bizonyitani, és minél hosszabb
idore lecsukatni! Az dltalad javasolt megolddsrol szo nem lehet, majd a
birdsdg eldonti!” Ez a konfliktushelyzet nagyon elgondolkodtatott. Elha-
taroztam, én ezt nem hagyom annyiban! Bér, mint emlitettem, a biintetdjo-
got soha nem szerettem, mégis Ujra kezdtem olvasni biintetdjogi szakiro-
dalmat. Elmentem a konyvtarba, ahol rdbukkantam Angyal Pél konyvére
az onkéntes eléllasrol... A mult szdzad elején alkot6 nagy magyar jogtudos
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publikécidjdban elmélyedve el is szégyelltem magam. Ez a konyv lebilin-
cseld volt! Gyonyorlen kifejti az egész elméletet az onkéntes visszalépés
remek gyakorlati példdival. Végigolvasva folbuzdultam, irtam egy tanul-
manyt az onkéntes visszalépésrol, €s elvittem a Beliigylr Szemlébe, ahol
meg is jelent a cikk. De valtozatlanul igy gondoltam, a fonokom vélemé-
nyével szemben a munkahelyemen is modot kell taldlnom éalldspontom ki-
fejtésére.

Belso tovabbképzéseink kovetkezd alkalmadra javasoltam, hogy szive-
sen ismertetem az Onkéntes visszalépés elméletét és birdsagi gyakorlatat.
Be is szoritottak a napirendbe, és el0adtam a témat. Kutat6i palyam tehat
részben ugy kezdddott, hogy nagyon feldiihitett a fonokom 4ltal képviselt
szemlélet, €s kerestem a lehetOséget, miként tudom megvédeni igazamat.
Kidertilt, hogy ennek egy mddja van, ha a tudomanyos alapossdgra torek-
szem, mert igy tolerdljdk még a kritikdt is. Tehat méregbdl, ha gy tetszik,
hirtelen felinduldsbdl lettem kutat6.

A kedvezd fogadtatas inspiralt arra is, hogy az oktat6i munka felé for-
duljak. Felkerestem a Rendortiszti Fdiskolat, jelezve: nem akarok éllo-
manyba keriilni, de meghivott eldadéként szivesen tartanék szeminariumi
foglalkozasokat. Ott akkor Kratochwill Ferenc volt a biintetd eljarasjog ta-
ndra, nagyon jol ismertem (az egyetemen szemindriumvezetom volt), segi-
tett 1s.

Igy kezdett el tanitani a Renddrtiszti Fdiskoldn?

Igen, az allambiztonsagi tagozat osztdlyainak biintetd eljardsjogbdl vezetett
szemindriumokon konkrét példdkkal tudtam szolgdlni. Id6kozben ugyanis
a Vizsgalati Osztalyon modosult a palydm, a Jogi Véleményezd Alosz-
talyra keriiltem. Ide hordték a kiilonféle operativ szervek a titkos informa-
ciogylyjtéssel felderitett tigyeiket véleményezésre; megallapithatd-e a bilin-
cselekmény gyantja, illetve van-e helye a biintetéeljards meginditdsanak.
A fdiskoldra az dllambiztonsdgi tagozat hallgatéi legalabb 6téves szakmai
gyakorlat utan keriiltek felvételre, ezért nagyon megbecsiilték azokat a ta-
ndraikat, akik az elmélet mellé gyakorlattal is szolgéltak. Ekkor valt nyil-
vanval6va szdmomra, hogy pusztin oktatni féiskoldn vagy egyetemen nem
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szerencsés megoldds. Az oktatdsnak kutatdssal kell parosulnia. A jogi vé-
leményezési munkam pedig egy masik teriiletre irdnyitotta a figyelmemet:
a gyanu, alapos gyanu kérdésére. Ehhez kapcsol6dé kutatdsaim 0sszegzése
szintén megjelent a Beliigyt Szemlében 1977-ben.

Mi volt ennek a f6 mondanivaldja?

A gyanu kettds funkcidja. A gyaniban ugyanis megjelenik a nyomozasi
terv: mit kell még felderiteni ahhoz, hogy eredményes legyen a nyomozas.
Ez gyanu nélkiil nem hatdrozhaté meg. A gyanu egy hipotézis, kevés ismert
ténybdl levont kovetkeztetés az ismeretlen koriilményekre. Az egész nyo-
mozasi tervet erre a gyanura lehet felépiteni. Ha nincs gyant, nincs mit
tervezni. A masik kovetkeztetés még fontosabb: a gyanu garancidlis bizto-
siték. A biintetd hatalomnak — irtam 1977-ben —, nincs arra joga, hogy min-
denféle gyanu nélkiil barki ellen felderitést kezdjen. Garancidlis jelento-
sége van annak, hogy a biiniild6z6 hatésiag csak akkor nyulhat ehhez az
eszkozhoz, stlyosan korlatozva a személyi autondmiat, ha kell6 tények va-
16szintisitik a blincselekményi és az elkovetdi gyantt. (Ezt a tételt ma is
vallom, és sajndlom, hogy a hatélyos Be. nem ezt teszi!)

Ez vezette a kandiddtusi értekezése témdjdahoz?

Részben. Kutatdsom kovetkez6 gradicsa a torvényesség és az eredményes-
ség alapellentmondésa. Ez mds orszdgok rendészeti kutatéit is foglalkoz-
tatja, a dolog a demokratikus orszdgokban sem taldl automatikus megolda-
sokat. Nem is szdlva a diktaturakrol, ahol a jogsértés rendszerszintli gya-
korlat volt. Az dllambiztonsagi Vizsgalati Osztdlyon dolgozva, ilyen el6z-
mények utdn, mar nem dacbdl, hanem dszinte érdeklddésbdl kutattam kan-
didatusi témamat, az dllamellenes biincselekmények kriminolégidjat. Meg-
probaltam igazolni, hogy a torvényesség a politikai deliktumok biintetdjogi
értékelésében is kovetelmény. Ugyeltem arra, hogy semmiképpen ne had-
tudoményi szakon, hanem jogtudoményin védjek, nyilvanos eljardsban.
Godony Jozsef, az Orszagos Kriminoldgiai Intézet akkori igazgatdja volt a
témavezetdm, aki nagyon kevés szoval, de annal bolcsebb tandcsokat adott.
1984-ben szereztem meg a kandidatusi fokozatot.
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Milyen irdnyba folytatta tovdbb kutatdsait a védés utdn?

Egy érdekes fordulat kovetkezett be. Amikor nem kutatéhelyen dolgoztam,
akkor beledstam magam a kutatdsokba. Amikor viszont olyan beosztisba
keriiltem, amir6l mindenki azt hitte, velem egyiitt, hogy tudoményos sta-
tusz is lehet, akkor kideriilt, ez kordntsem torvényszerli. Ez volt a helyzet a
Beliigyi Szemle f0szerkesztoi posztjan. Itt szembesiiltem, milyen nagy hat-
rany ért azzal, hogy kikeriilve a jogi véleményezési szakteriiletrél, nem ju-
tok hozz4 a konkrét gyakorlathoz. Ezek hijan nem is nagyon publikaltam
ebben az idészakban. Valdéban igaza van annak a rendészeti kutatonak, aki
szerint a rendészettudoményban még az elmélethez is alkalmazott kutatés
vezet. Vildgos mondanivaldval a gyakorlat szamara. Ehhez viszont a kuta-
tonak nélkiilozhetetlen a gyakorlat alapos ismerete. Ettdl a Beliigyi Szem-
1énél — ami amugy tetszett is és lelkesen csindltam — el voltam zérva. (De
lehet, hogy csak lusta voltam.) A kutatas hattérbe szorult.

Aztén jott Kertész Imre nyugdijaztatdsa a Biiniigyi Technikai Intézet
€lérol. Noha a természettudomanyok irant semmi affinitdsom nem volt, s6t
e téren egyenesen milveletlen voltam, ennek ellenére nagyon impondlt a
felkérés. Ugy éreztem, hogy a szakértéi munka a biintet3eljaras fontos ré-
sze, tehit nem idegen korabbi érdeklédésemtdl sem. Kertész Imre és Ka-
tona Géza a rendorség nemzetkozi hirli tuddsai voltak. Kertész orokébe
1épni nagy elismerésnek szamitott. Azutdn jott a felismerés. Az elsé perctdl
fogva vilagos lett, hogy a szakteriilethez az én tudasom kevés. 1988 Oszén
keriiltem oda, €s csak rovid ideig maradtam, azt hiszem, az intézet és az én
szerencsémre is.

Végre folytathatta az dhitott kutatomunkdt?

Korantsem rogton. Kozvetleniil a rendszervéltas el6tt, 1990 januarjaban
behivtak az tigynevezett Dunagate-iigy vizsgélobizottsdgaba. (A Dunagate
lényege az volt, hogy 1989. december végén nyilvanossagra keriilt az al-
lambiztonsag belso elhdritdsi szerveinek torvénysérto felderitd munkdja az
akkor alakult demokratikus partok ellen.) A vizsgdlat egyik kovetkezmé-
nyeként 1990 februdrjdban kormanyrendelettel 1étrehoztak négy ©nalld
nemzetbiztonsagi szolgdlatot. Egyikiik a Nemzetbiztonsagi Hivatal volt. E
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Hivatalon beliil kapott helyet a volt dllambiztonsdgi Technikai Csoportfo-
nokség jogutddja, a Technikai Szolgélat, amelynek €lére kerestek igazga-
t6t. Ide hivtak. Mint emlitettem, vartam a lehetdséget, hogy a szdmomra
idegen Biiniigyi Technikai Intézettol megvalhassak, ezért éppen kapora jott
az ujabb felkérés. Noha a technikai teriilet hasonlé volt, de az djjdalakul6
nemzetbiztonsdg altalanos szabalyozasa, a miikodési koncepciok kidolgo-
zasa kozel allt hozzam. Azonban ez is rovid kirandulds maradt, mert 1990
oktoberében Korinek Liszlonak, a Beliigyminisztérium rendészeti helyet-
tes dllamtitkaranak meghivasara atigazoltam a beliigybe. Itt nyilt meg iga-
zan elottem a kutatomunka, hisz az volt az elképzelésem, hogy egy alkot-
manyos jogallam beliigyminisztériuma nem rendOr minisztérium, és nem
is feladata a rendOrség iranyitasa. A kozigazgatas nyelvére kell leforditani
a korményzati krimindlpolitikat, és a kozigazgatas részeként kell kezelni a
rendészeti igazgatast. Korinek Laszldval az élen, Szikinger Istvan, Danos
Valér és jomagam — 6sszhangban a beliigyminiszter, Horvath Baldzs prog-
ramjaval — harom feladatot fogalmaztunk meg a magunk szdmara.

Melyik volt ez a hdrom?

Siirgdsen meg kell alkotni a renddrségi torvényt, ami a partdllamban nem
l1étezett. Ehhez elengedhetetlen az elméleti megalapozas. A kovetkezo fel-
adat a renddrség modernizacidja, ami ugyancsak tudoméanyos el6készitést
kivant. A harmadik teendd egy messzire tekintd kozbiztonsagi stratégia,
hogy ne rogtonzésekbdl alljon az egész atalakitds, hanem egy tobb kor-
manyzati cikluson &tivel0 atgondolt tervezOmunka eredménye legyen.
Mindennek persze az is a feltétele, hogy a reform a demokratikus politikai
erok konszenzusara tdimaszkodjon.

Ekkoriban gyonyoriien formdlddtak azok az alapkovek, amelyekre fel-
épiilt a rendészetelmélet, a rendészettudomany. JOl meg volt hatarozva ez
a harmas feladat: a jogalkotds, a szervezetatalakitds és a stratégiai tervezés.
Mindezek elméleti alapjai részben megtaldlhatdak az dllam- és jogtudoma-
nyok korében, a szervezéstudomanyban, vagy akar a szociolégidban és a
kriminolégia eredményei kozt. De van néhany specidlis teriilete a rendé-
szetnek, amelyek a hagyomdanyos tarsadalomtudoméanyok kompetencidjaba
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nem illeszthetok. Péld4ul a titkos informdacidgytijtés, az 6rkodo jelenlét, a
kozbiztonsigi rendészet €s a csapaterds rendori tevékenység. Mindezek a
rendészeti diszciplina onédllésodasat igényelték.

Hogy lehetett ezt megoldani?
A tudomédnyos modszerekkel nem mivelt teriiletek szdmbavétele sordn
meriilt fel, hogy ezek birtokba vételéhez egy 1j 6nall6 tudomanyég alapi-
tasara van sziikkség. Ekkoriban kapott hangot az is, hogy ez a teriilet kozel
all a védelemtudomanyokhoz. Jelentkezett a rendvédelem kontra rendészet
vita. Ami nem baj. A demokratikus dllamfelfogasban nincs egyetlen, az
abszolut igazsag birtokldsat maganak mondd, kizarélagos ideoldgia, csak
igazsagkereso ideoldgidk vannak. Ez azt feltételezi, hogy mindig meghall-
gassuk a masikat. Fontos tovabb4, hogy a sajat meggy6zddésiink érvénye-
sitése nem torténhet meg tlizzel-vassal, ami a partallami ideoldgiai mono-
polium jellemzdje. Bele is bukott. A masik felfogds viszont azt hirdeti,
hogy a j6 megoldasokat csak keresni lehet, ehhez kell a feltételeket megte-
remteni. Ezek: a valédsdg megismerésének sziikséglete, a kritikai hang eltii-
rése és a valtoztatdsok befogaddsa. Ekkor 1éphet szinre a tudomény.
Viszont a kutat6i reményeknek a jogalkotdsban, a szervezeti reformok-
ban €s a stratégiai gondolkodasban egyarant csalédniuk kellett. Nem volt
igaz, hogy a jogalkotds kiilondsebb elméleti megalapozast kovetelt volna.
Ez akkor sziikséglet, ha a renddrségi torvénynek a renddrhatalmat korla-
toz6 szerepet szdnnak. Ezzel szemben az a felfogds, miszerint a rendorségi
torvény ne garancidkkal akadalyozza a rendfenntartdst, hanem adja meg a
lehetd legszélesebb felhatalmazast, elméleti timogatdsra nem szorul. Szer-
vezeti modernizdcidra nem kertilt sor. A rendészet meg0rizte azokat a jel-
lemzdit, amelyeket 1949-t6l kialakitottak: a centralizaciot, a civil kozigaz-
gatastol tortént éles elkiiloniilést és a katonai rend kovetését. A stratégiai
gondolkodds sem nyert teret. Csak nemzeti blinmegel6zési program és
hozz4a kapcsolddo részprogramok jottek 1étre, amelyek nem érintik a ren-
dészet egészét. Az a stratégiai tervezés, ami politikai konszenzusra épiil,
tobb kormdnyzati cikluson ativeld tavlatokat nyit, kontrolldlhato €s korri-
gdlhat6, a rendészet kormanyzasdban még nem gyakorlat.
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Egyetlen biztaté mondat azért kikivankozik belélem. Rendészettudo-
manyt csak alkotmanyos demokrécidban lehet miivelni. Azonban tovabbra
is kérdés, hogy az elmélet mikor fogja felkelteni a rendészeti igazgatds gya-
korlatanak az érdeklodését. Ha a jovOben az orszag fejlodése olyan irdnyba
fordul, hogy a demokratikus értékek megerdsddnek, akkor a rendészettu-
domany gyarapod6 palyara all. Szolgélni tudja a tarsadalmat a nagyobb
biztonsdg megteremtésével, szemben azzal a hamis allit4ssal, hogy az al-
lamhatalom demokratikus gyakorldsa rombolja a kozrendet. Ha ez igaz
lenne, akkor nem a diktatdraknak, hanem a demokraciaknak kellett volna
elbukniuk. De nem igy tortént. A rendészettudomény képes segiteni abban
is, hogy a rendészeti szervezetek hatékonyabban miikddjenek, és a sze-
mélyzet szamara vonzo, nagy erkolcsi és egzisztencidlis elismeréssel jard
életpdlya nyiljon. A kozjogi garancidk ehhez nem akadalyt, hanem biztosi-
tékot jelentenek.

Milyen tulajdonsdgokat tart fontosnak napjaink rendészeti kutatoi szd-
mdra?
Mindenképp fontosnak tartom az elmélet irdnti fogékonysagot. Ez a képes-
ség az egyedi ligyben is felfedezi az dltalanosithat6t, de az egyetemesben
is észreveszi az egyedit, a megismételhetetlent. Példaként a kriminaliszti-
kdara utalok. A nyomozéstan a leggyakorlatibb biliniigyi tudomany, és
mégis, eredményeinek jo részét elméletalkoto teljesitményének, a bizonyi-
taselméletnek, az azonositds elméletnek és a nyomelméletnek koszonheti.
A masik kutat6i erény a szellemes, az érdekes dolgok irdnti vonzalom. Az
elmélet baratja csak olyan témat valasszon, amit érdekesnek taldl! Legyen
benne valami eredetiség; jusson eszébe valami, ami masnak addig nem! Ha
a targy nem érdekes, nem tudja lekotni a kutatét, akkor azonnal kezdjen
gyanakodni, mert biztosan rossz tton jar! (Att6l nem kell tartani, hogy
ilyen médon az unalmasabb tematikdkat elkeriili a tudomény. Szerencsére
sokfélék vagyunk, ami az egyiknek dog unalom, az a méasiknak életre sz616
élmény.)

Visszatérve az alapgondolathoz: a kutatonak mindenrdl jusson eszébe
valami, és azt mondja is ki, legyen hozza batorsdga. Ez persze nem konnyti.
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De a rendészettudomany mivelése jellemkérdés is, a kutaté nem azt
mondja, amit fontos emberek hallani akarnak, hanem azt, amit a belsé meg-
gy6z0dése diktal.

Mivel szokott kikapcsolodni?

Horgaszom. Szigetbecsén van egy kis horgasztanyank. Ez inkédbb csaladi
program, a csalddban pedig a horgdszat szempontjabol én vagyok a leg-
tigyetlenebb, de ez egydltaldn nem zavar. (Ez is lehet kutat6i adottsag.
Tudja elviselni a kudarcokat, mert abbdl is lesz béven.) Emellett a szépiro-
dalom szdmomra véltozatlanul ma is a legnagyobb vonzalom. Most példdul
valahogy rdkaptam Diirrenmatt, O’Neill, valamint Arthur Miller dradmaira.
Mindharom szerz6tdl vannak gylijteményes koteteim a hetvenes évek ele-
jérél. Meg is dllapitottam: negyven évvel ezel6tt vettem egy konyvet, és
most jutottam oda, hogy el is olvassam. Taldn még annyi id0 van hétra,
hogy tovabbi hidnyokat is pétoljak.

Professzor ur, koszonjiik az interjut.
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Summary

Herke, Csongor — Sandor, Botond: Some problems of the investigation
at the time of emergency due to the new coronavirus (5-22)
The emergence and rapid spread of the new coronavirus posed unexpected

challenges to the whole world, including Hungary. This virus not only
poses a serious threat to everyday life, but has also placed unexpected bur-
dens on law enforcement. In difficult circumstances, the authorities face
difficulties that often put them in an insurmountable task. In addition to
traditional methods, new ones need to be introduced, not to mention prob-
lems with procedural acts that require a personal presence.

The study seeks to analyze these issues first by presenting the legal environ-
ment and then by analyzing some specific issues related to the investiga-
tion.

Mezei, Kitti: The regulation of hacking in substantive criminal law
(23-43)

The aim of the study is to examine the regulation of hacking in substantive
criminal law at international and EU level, in Hungary and the United Sta-
tes. The Convention on Cybercrime is the first international treaty on
cybercrime and its main objective is to pursue a common criminal policy
aimed at the protection of society against cybercrime, especially by
adopting appropriate legislation and fostering international co-operation.
The 2013/40/EU Directive’s objectives are to approximate the criminal law
of the Member States in the area of attacks against information systems by
establishing minimum rules concerning the definition of criminal offences
and sanctions. The paper highlights the relevant provision of the Hungarian
Criminal Code in force, which meets the requirements of the international
and EU law. Moreover, the study emphasises the current legal challenges
in regard with hacking such as ethical hacking and shows the differencies
between the legislations.



Summary

Obermayer, Nora: Digital identity in the world of Industry 4.0 (44-60)
Internet, social media tools, Industry 4.0 and artificial intelligence (AI) are
increasingly part of people’s lives. New technologies open gates to many
new opportunities, but otherwise raise many issues. How can we use the
available information and interactive media responsibly? How confidently
and critically do we use these new technologies? Are we prepared to work
together with smart technologies and AI? Developing peoples’ behaviour
for conscious management of digital identity is of high importance more-
over, the confident and critical use of Information Society Technologies
(IST) for work, leisure and communication also gets high priority.

Szabé, Lajos Gyorgy: Future project management challenges (61-71)
Digitization processes in these days trigger many changes off. All of these
have an impact on science, research, the institutional system, corporate
practice, but also on daily tasks in every day. The challenges of digitization
can also be noticed in the field of project management. This article attempts
to review, systematize these challenges and try to provide answers and so-
lutions to them.

Batovszki, Istvan — Birkner, Zoltin— Mészéaros, Adam — Szabé, Istvan:
Innovation in the digital world (72-85)

In order to be the winner of the innovation and digitization processes of the
21st century, fundamental changes are needed in the economy, education,
infrastructure, public administration and research, development and inno-
vation policy. With the establishment of the Ministry for Innovation and
Technology (ITM) a new era has begun to achieve these long-term goals.
The National Research, Development and Innovation Office plays a key
role in these process: this report summarizes the first policy inverventions
and results of this work.
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Kovacs, Gabor: Methods, specialities and good practices of organiza-
tion as a management function in the digital world (86-103)

The study elaborates on the specifics and good practices of the application
of each modern digital device in the implementation of organization as a
management function. It makes the reader think about whether he/she can
apply new methods and good practices in his/her work effectively enough
in his/her day-to-day organizing work with the modern technical tools of
the digital world.

Resperger, Istvan: Features of hybrid warfare in the conflicts of our
time (104-118)

The study summarizes the major security challenges, risks, and threats of
our time. It analyzes and evaluates the characteristics of contemporary
hybrid warfare and outlines some elements of a hybrid warfare strategy. It
outlines a possible model for combating various dimensions of hybrid ope-
rations (diplomatic, national security, military, economic, cyber, informa-
tion, psychological) and methods.

Németh, Gabor: International police involvement in Kosovo (119-155)
In our globalized world, we can not talk about local security. Conflicts in
the Middle East, North Africa, Central Asia, the successor states of the for-
mer Soviet Union and Yugoslavia, have negative effects on the European
Union through migration crisis, international terrorism and organized
cross-border crime as well. The effective crises management activity in lo-
cal conflict areas is essential for reconstruction, for future economical
development in order to provide public peace and security. With this sup-
portive approach the international community can help the local develop-
ment and through development we can decrease also security challenges
which are endangering not just the local population but the international
security as well.

Deak, Jozsef: Researcher from a sudden upheaval... interview with
Professor Emeritus Géza Finszter retired police colonel, the doctor of
the Hungarian Academy of Sciences (156-168)

We have been asking the doctor of the Hungarian Academy of Sciences
about his professional scientific career.
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