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KOVACS GABOR - PESTI TUNDE

A rendorségi és a rendori kultiira megkiilonboztetése —
a ,,zsarukultira’ elmélet fobb elemei

Bevezetés

Az angolszasz és német rendészettudomanyi szakirodalom a renddrség kul-
turajat szétvalasztja rendorségi és rendori kultirara. A rendorségi €s a rend-
dri kultdra kozotti legfobb kiilonbséget az adja, hogy a renddrségi kultura
a torvényességrol (szabalyozasokrol), a renddri kultira pedig a rendorség
tagjainal megfigyelt viselkedésekrol, jellemzokrol szol, a rendori gyakorlat
megértését szolgalja.

Jelen tanulmany célja ezt az elhatdrolast, megkozelitést bemutatni gy,
hogy féként a renddri kultirat, az arra vonatkozé megéllapitasokat, elmé-
leteket ismerteti, hiszen ott talalhatunk altalanosithat6 megallapitasokat,
mig a rendorségi kultira — a szabalyozas rendszere — orszagonként valtoz-
hat.

A rendOrségi és renddri kultira érintkezési pontjainak megjelenése:

- intézményi szinten (mint a legitim fizikai er6szak monopdliuma)
mindkettd az etika, valamint a biztonsag és rend legitimécidjanak
kérdéseivel foglalkozik;

- a szervezet szintjén mindkettd a renddrok egymas kozotti viselke-
désével és a rendorség szervezetének dnmagarol kialakitott képével
és szervezeti logikajaval foglalkozik,

— acselekvés szintjén pedig mindkettd az egyén feladathoz val6 vi-
szonyét vizsgilja.!

! Behr, Rafael: Polizei. Kultur. Gewalt. Die Bedeutung von Organisationskultur fiir den
Gewaltdiskurs und die Menschenrechtsfrage in der Polizei. STAK-Journal — Zeitschrift fiir
Polizeiwissenschaft und polizeiliche Praxis (1). Bécs, 2013. 84-85. o.
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A renddri kultira elmélet kialakuldsa €s kutatdsa az 1950-es években
Amerikaban a rendOrség keretein beliil, etnografiai modszerekkel végzett
kutatasokhoz kapcsolodik. Maga az elnevez€s a mai napig nem egységes.
A kanadai szakirodalomban renddri szubkultiraként, a szlovak szakiroda-
lomban viselkedéskulturaként, az amerikaiban sokszor munkakultiraként
jelenik meg. Az els6 empirikust kutatast végz6 amerikai kutatd (Skolnick)
— akinek kutatasa az egyik alapja a napjainkra kialakult elméleteknek — pe-
dig a megfigyelt jelenséget a rendOrok ,, munkaszemélyiségének” hivta.

A renddri kultdra egyes részei, megallapitasai a magyar rendészettudo-
manyi szakirodalomban is megjelennek, igy példaul a vezetéselméletben,
mint a szervezeti kultdra része, illetve a rendészetszocioldgiaban, mint a
foglalkozasi €s szervezeti kultira része talalkozhatunk veliik, de ezeken ki-
viil més szakirodalom is utal az ilyen jellegli kutatasok eredményeire.

Vezetéselméleti szempontbdl ,,a szervezeti kultiirdt a szervezet tagjai
dltal elfogadott meggyozodések, hiedelmek, értékek, normdk, a kozos ta-
pasztalatok és az egyiittesen kovetett kozos akciok, tevékenységek, viselke-
désmédok rendszereként értelmezik”

Rendészetszociologiai megkozelitésben kiilonvalik a foglalkozasi és
szervezeti kultira. A foglalkozasi kultdra inkabb egyfajta identitas, norma,
viselkedésminta, nyelvi és 0ltozkodési standard, valamint egy kognitiv
szird. A szervezeti kultira pedig ,,a rendorok kozotti szolidaritds, a hata-
lomhoz és a tdrsadalmi problémdkhoz valé viszony és a civil és politikai
elvdrdsokhoz valé viszonyulds” >

A rendOri kultdrat a jobb érthet0ség €s atlathatosag kedvéért a tovabbi-
akban a német ,,Polizistenkultur” és az angol ,,cop culture” elnevezés alap-
jén jelen tanulmanyunkban ,, zsarukultiirdnak” nevezziik.

Napjainkban a zsarukultira harom 6 elméletét fedezhet;jiik fel:

2 Czuprak Ott6 — Kovacs Gabor: Vezetés- és szervezéselmélet. Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem. Budapest, 2013. 304. o.

3 Kozary Andrea: Rendészetszociolégia Kézikonyv II. Rejtjel Kiad6. Budapest, 2017.
11-12. o.
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— ,,a hallgatds kék fala” (Blue Wall of Silence), mely elnevezés arra
utal, hogy a rend6érok a rendelkezésiikre 4116 informacidkat nem ad-
jak ki,

— L kantin-kultiira” (Canteen-culture), az anekdotak, torténetek to-
vabbadasa;

— jellemzok.

A fentiekbdl kettd megfigyelt viselkedést, a harmadik pedig a megfi-
gyelt jellemzoket irja le €s értelmezi.

A hallgatds kék fala

Az angolszasz rendészettudomanyi szakirodalomban a , hallgatds kék
fala” (Blue Wall of Silence), ,,kék fiiggony” (Blue Curtain), a ,, hallgatds
kék kodja” (Blue Code of Silence) megnevezések alatt taldljuk azt a meg-
figyelt jelenséget, hogy a renddrok (kékek) nem adjak ki a rendelkezésiikre
allo informécidkat.

Ennek oka egyrészt a rendori kultirahoz kapcsolddik, hiszen a rendéro-
ket (torvényileg) koti a titoktartds. Hazankban a rendor ,, titoktartdsi kote-
lezettsége kiterjed minden olyan ismeretanyagra, amelyek szolgdlati tevé-
kenysége sordn, illetve hivatdsdval Osszefiiggésben jutottak tudomdsdra,
kiilonosen a hivatdsdval osszefiiggo bizalmas adatnak mindsiilo informdci-
Okra, a szerv mitkodésére, szervezetére, tevékenységére vonatkozo, jogsza-
bdlyokban nem szereplé elSirdsokra, ismeretekre”.*

A szakmai titkokat — mint amilyennel példdul a rendorok, katondk, or-
vosok és jogdszok rendelkeznek, vagy a titoktartds terhe alatt tett bizalmas
kozléseket — orizni kell, azon kivételes esetektol eltekintve, amikor a titok
megtartdsa komoly kdrokat okozhat az azt kozlo, meghallgato vagy egy
harmadik személy szamdra, amely csak az igazsdg nyilvdanossdgra hozata-
ldval keriilhet6 el. A mdsokra kdros magdninformdciokat siilyos és ardnyos

4 Horvath Jozsef — Kovacs Gabor (szerk.): Palyakezdd renddrtisztek kézikonyve. NKE
Szolgéltaté Nonprofit Kft. Budapest, 2016. 37. o.

50



Rend6rségi Tanulmanyok, 2021/3.

ok nélkiil még akkor sem szabad nyilvdanossdgra hozni, ha nem a titoktartds
terhe alatt biztdk rdnk. Az emberek magdnéletével kapcsolatban mindenki-
nek megfeleld tartozkoddst kell tanisitania.” A rendérség és a rendérok
szempontjabol ennek a hallgatasnak (pozitiv) rendérszakmai célja van:
,amikor a nyomozds érdekeire valo hivatkozdssal nem nyilatkozunk, vagy
esetenként dezinformdlunk, akkor nem ,elhallgatunk” vagy ,,megtévesz-
tiink”, hanem a kozosség érdekeit, torvényes felhatalmazds alapjdn véd-
jL'ik”.6 Ilyen esetekben a hallgatas ,,pozitiv”.

A negativ formaja a hallgatdsnak a legtobb esetben gy jelenik meg,
amikor a rendOrség tagjai altal észlelt, a rendorség értékrendjével dsszefér-
hetetlen cselekményeket nem jelentik, nem jelzik a felettesek felé sem,
vagy nem tesznek egymasra terheld vallomast a birdsag elott.

Behr megkozelitése szerint ilyen esetekben a beszéd €s a hallgatas is a
bizalommal fiigg 6ssze. A legjelentdsebb okok, amiért a rendorok a hallga-
tast valasztjak, a ,,becsiiletkddex”, hogy nem adjak ki a kollegajukat mas-
nak, illetve a kikozositéstol, kirekesztettségtol vald félelem, valamint a tob-
biek diszkréci6jatdl valo fiiggés, hogy bizonyos dolgokat — és nem kell
nagy dolgokra gondolni — hallgatélagosan tolerdlnak, és kdlcsondsen nem
jelentenek.’

Azt, hogy ilyen esetekben mi motivalja a tagokat a hallgatasra, a jellem-
70k, a csoport tagjai altal osztott értékek kozott talalhatjuk, Ggymint a (vé-
leményiink szerint félreértelmezett) lojalitas, Osszetartas, szolidaritas, csa-
patszellem.

> Janza Frigyes: A rend6ri hazugsigokrol. In: Gaal Gyula — Hautzinger Zoltan (szerk.):
Tanulméanyok ,,Quo vadis rendvédelem? Szabadsagjogok, tarsadalmi kotelezettségek és a
biztonsag” cimill tudomanyos konferenciardl. Pécsi Hatarér Tudomanyos Kozlemények
XI. Pécs, 2010. 46-47. o.

Forras: http://www.pecshor.hu/periodika/X1/janza.pdf

6 Janza Frigyes: i.m. 62. o.

7 Behr, Rafael: Warum Polizisten oft schweigen, wenn sie reden sollten. Ein Essay zur
Frage des Korpsgeistes in der deutschen Polizei. In: Feltes, Th (Hrsg) Neue Wege, neue
Ziele. Polizieren und Polizeiwissenschaft im Diskurs. Frankfurt/M., Verlag fiir Polizei-
wissenschaft, 2009. 21-44. o.
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A negativ tipusu hallgatis legsulyosabb megnyilvanuldsa, ha a deviins
viselkedéseket, a tudomasukra jutott tilzott erészak alkalmazésat, vissza-
éléseket vagy korrupcids eseteket nem jelentik a rendOrok.

Egy napjainkban folyt brit kutatds ramutatott azonban arra is, hogy a
negativ hallgatdsnak oka lehet az is, hogy sokszor hianyzik magaba a fo-
lyamatba vetett bizalom, tehat nem nyilvanval6é annak modja, hogy hogyan
jelenthetik az észlelt visszaéléseket. Anonim mddon vagy nevesitve? Az
eredmények azt mutattdk, hogy a rendérok jobban elviselik, hogy a ,,besu-
goval” dolgozzanak tovabb, mint hogy egy anonim rendszerben bizzanak.®
Tovabbi kérdés, hogy aki jelenti az esetet, kap-e ,,biintetést” az addigi hall-
gatasért? Csak az ,.elkovetdvel” szemben inditanak fegyelmi eljarast, vagy
azzal szemben is, aki hallgat? Az eljaras esetleges kimeneteleként ,,csak”
az ,.elkovetdt” bocsijtjak el, vagy azt is, aki kordbban hallgatott? Az erre
adott valaszok viszont mar a rendOrségi kultura teriiletére, a szabalyozott-
sagra visznek minket.

Véleményiink szerint a hallgatas negativ forméja az is, amikor a rend-
Orok a kutatdsokndl a feltett kérdésre nem az ,,igazi”, hanem a ,helyes”
valaszt adjak, mivel képzettségiiknél fogva a legtobb esetben tudjak a ,,he-
lyes™, ,.elvart” valaszt, €s sok esetben azt fogjdk megosztani a kutatoval a
,valos”, ,igazi” vélasz helyett. Foként, ha atlatjak a kutatas céljat (méarpe-
dig napjainkban tajékoztatni kell a kutatasban részt vevoket annak céljarol
is). Vagy ha tartanak a kovetkezményektdl — tehat negativ kovetkezmény-
nyel jarna rajuk vonatkozva az ,,igazsag” felfedése —, illetve nem biznak a
kutatas titkossagaban, hogy személyiik beazonosithatatlan, anonim marad.

8 Westmarland, Louise — Conway, Steve: Police ethics and integrity: Keeping the ‘blue
code’ of silence. International Journal of Police Science & Management 2020/4. 378-392.
0. DOL: https://doi.org/10.1177/1461355720947762
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Kantin-kultiira (torténetek, anekdotdk tovabbaddsa)

A kantin-kultira elnevezése arra utal, hogy a ,,kantin”, a kavézasok, étke-
zések teriilete olyan tér, ahol a rendorok a sajat kollégaikkal kotetleniil meg
tudjak beszélni a torténéseket, problémasabb tapasztalataikat.

Mivel nincs mindenre hivatalos eldiras, igy sokszor a napi tapasztalato-
kon alapuld, kiprobalt gyakorlatot, informélis tritkkkoket kovetik, melyeket
a szervezet tobbi tagja vagy a képzés sordn az oktatd oszt meg veliik.

Ezek a torténetek viszont eltérd funkciot tolthetnek be. Egyrészrol érté-
ket kozvetitenek, kovetendd példaul szolgalhatnak, vagy ,,utat mutathat-
nak egy-egy bonyolult szitudcioban”’ és igy egy hallott tapasztalat akar
életmentd is lehet egy jovobeli kritikus szitudcidban.

Ez a viselkedés segithet a tagoknak egy-egy traumas élmény feldolgo-
zasaban is, hiszen a renddrok gyakran szembesiilnek olyan eseményekkel,
amelyeket a tarsadalommal, de még a csaladjukkal sem, vagy csak ritkan
osztanak meg, igy az események kibeszélése és a tobbiek tapasztalata, vé-
leménye egyfajta timogaté szerepet is betolt az életiikben.

fgy a torténetek mesélésének, a ,,sztorizgatasoknak™ egyrészrdl tudas-
és értékmegosztasi, tovabbadasi, masrészt pedig ,terapias” jellege is van,
hiszen a tobbiek megértése, odafigyelése, esetleges tanicsai segitenek a
megtapasztalt, télt élmények feldolgozisiban.

Ilyen ,,bels6” térben, kozegben eldfordulhat, hogy negativ megnyilva-
nulasokat, cinikus megjegyzéseket is megfigyelhetiink.

Negativ tevékenységgé a torténetek mesélése akkor valik, ha olyan tor-
ténetet osztanak meg, amely rendérszakmai szempontbdl, jogilag vagy eti-
kailag elitélend6 eseményt vagy kinyilatkoztatast (példaul elditéletes meg-
nyilvanulas), értékrendet tartalmaz, mert az a csoport tobbi tagjaban, mint
elfogadott viselkedés vagy értékrend rogziilhet, és egy olyan normativ ko-
zeget teremthet, amely alapot nydjthat a devians viselkedéseknek, melyek
nem elfogadottak a rendérség szempontjabol.

® Kovécs Gébor: A rendészeti szervezeti kultdra. In: Farkas Johanna — Horvath Jézsef
(szerk.): Szervezeti kulttrak és kutatasuk. Nemzeti Kozszolgéalati Egyetem Kozigazgatisi
és Tovabbképzési Intézet. Budapest, 2020. 54. o.
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Mindazonaltal egyetértiink Waddington megallapitisaval, hogy nem
szabad Osszekeverni a rendorok szobeli kultirdjat azzal, amit tesznek. A
szObeliség sziikséges ahhoz, hogy sajat maguk értelmezzék a tevékenysé-
giiket és szerepiiket.!”

A rendorszakmai jellemzok megjelenése

Amikor a tarsadalom devians renddri magatartast — rendori tilkapasokat,
brutalitast — észlel, feler0sodnek azok a kutatdsok, melyek a zsarukultdira
,hegativ” jellemzdire fokuszalnak, mint amilyenek az elfogultsag, az el6i-
téletesség, a cinizmus.

A zsarukultdranak viszont szamtalan pozitiv jellemzdje is van. Nem cé-
lunk az Osszes jellemzd felsorolasa és magyarazata, csak a legelterjedtebb
jellemzoket szeretnénk attekinteni McCartney és Parent kategoriai alap-
jan.!!

Pozitiv attribatumok Negativ attribatumok
biztonsag cinizmus
bajtarsiassag Zértség,
empatia e}fofgultsagi
tAmogatds elmtefletesseg o
= nem tudoméanyos taktikak
gondoskodas, torédés tul konzervativ (erkolcsileg)
csapatmunka (tarsadalomtol) elidegenedett
lojalitas lojalitas
aldozatkészség gyanakvo
tekintélyelvii

1. szamu tablazat
A zsarukultira jellemz6i'?

10 Waddington, Peter: Police (canteen) sub-culture. An appreciation, in British Journal of
Criminology 1999/2. 289. o.

' McCartney, Steve — Parent, Rick: Ethics in Law Enforcement. Chapter 8. BC Campus.
2015.

Forras: https://opentextbc.ca/ethicsinlawenforcement/

12 McCartney, Steve — Parent, Rick: Ethics in Law Enforcement, 8.1. tdblazat, a szerzék
sajat forditasa.
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Megfigyelhetjiik, hogy egy-egy jellemz6 mind a negativ, mind a pozitiv
kategoridban is szerepel. A fentiekbodl egy-egy jellemzd mar emlitésre ke-
riilt a ,,hallgatas” €s a ,,kantin-kultira” példaiban, de az alabbiakban ezekre
is visszatériink.

A zsarukultirdban a biztonsdg nem mint a hivatdssal jar6 biztonsag,
mint biztos allas jelenik meg, hanem az a fajta biztonsag, amit a tapasztal-
tabb tagok nytjtanak az djonnan bekeriil6 tarsaiknak, hogy azok a veszély-
helyzeteket elkeriiljék, a napi szakmai kihivasokkal és stresszel hatékonyan
megkiizdhessenek, tehit a tapasztalt kollégdk mintegy biztos hatteret nyuj-
tanak az tjonnan bekeriil6 tagoknak, amire azok tdmaszkodhatnak. Az al-
taluk megosztott informaciok megvédik az uj tagokat a hibazastdl, ami egy-
fajta biztonsagot nyujt szamukra mind a szervezeten beliili, mind pedig az
azon kiviili helyzetekben.

Az ,eloitéletesség” témakorén beliil foként a diszkriminacio, a kisebb-
séggel/kisebbségekkel szembeni hatranyos megkiilonboztetés terén érik a
legfébb kritikak a renddri tevékenységeket.

Figyelembe kell venni azonban az adott tarsadalmat, hiszen a rendorok
gyakran tiikrozik a tarsadalomban elterjedt normakat, altalanos hozzaalla-
sokat ezekben a kérdésekben, és figyelni kell a tarsadalomban megjelend
jeleket is. Amerikaban két kirivo eset is volt a vilagszerte demonstraciokat
kivalté renddri tilkapas eldtt, amikor az egyik amerikai rendér — Derek
Chauvin — 8 perc 46 masodpercig nyomta térdét egy fegyvertelen fekete
férfi, George Floyd nyakaba, aki jelezte, hogy nem kap levegdt, majd be-
lehalt az intézkedésbe. A Floyd megolése eldtti hdnapokban egy 25 éves
fekete férfit két fehér férfi kocogas kdzben 16tt le Georgia Allamban, a ma-
sik esetnél egy fehér n6 hamis bejelentést tett a 911-es segélyhivo szamra,
miszerint egy fekete férfi (aki madarmegfigyeléseket végzett) fenyegeti
New York Central Parkjiban.!® Az errél késziilt felvételek pillanatok alatt
elterjedtek a vilaghalon, és a renddrségbe vetett bizalom nagymértékii
csOkkenéséhez vezettek Amerikéban.

13 Peeples, Lynne: What the data say about police brutality and racial bias — and which
reforms might work. Nature, Vol. 583. 2020. 22-24. o.
DOI: https://doi.org/10.1038/d41586-020-01846-z
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A szervezethez és a tarsaikhoz val6 hiiség és szolidaritis pozitiv meg-
nyilvanulasi form4ja, hogy a szervezet tagjai szinte minden helyzetben sza-
mithatnak egymadsra, bizhatnak egymasban. Negativ formaban akkor jele-
nik meg, amikor ez az egymashoz kapcsolddd hiiség €s szolidaritas elfedi
az etikatlan vagy torvénytelen viselkedést a szervezeten beliil, mint ahogy
arra mar a ,,hallgatas kék fala” témakorén beliil is utaltunk.

A zsarukulturét sokszor jelolik az ,.elidegenedett” vagy ,,zart” jelzokkel,
utalva arra, hogy a renddrség tagjai tavolsigot tartanak a tarsadalom mas
tagjaitol. Ehhez viszont ismerni kell a rendori hivatasra vonatkoz6 szaba-
lyokat, a rendérokkel szemben timasztott elvarasokat, foként a kifogésta-
lan életvitel vizsgalatot, mely miatt a rendOrség tagjai altaldban megvalo-
gatjak, hogy kiben biznak és kivel tartanak fenn kapcsolatot. Legtobbszor
a sajat tarsaikkal vagy az egyiittmiikodo, tarsszervezetek tagjaival érzik
magukat biztonsagban, hiszen ismerik a tdrsadalom azon oldalat, ahol rend-
Ori szempontbol potencidlisan barki veszElyt jelenthet. El6fordulhat, hogy
sajat ismerdsiikkel, szomszédjukkal szemben kell hivatalbdl fellépniiik, in-
tézkedniiik. Igy érthetévé valik a rend6rok felfokozott gyanakvésa és bizal-
matlansaga is, hiszen az altaluk atéltek, tapasztaltak kovetkeztében sokkal
tobb helyzetben, jelenségben latnak potencialis veszélyforrast, mint a tér-
sadalom civil tagjai.

A cinizmus'* esetében McCartney és Parent felhivjak a figyelmet, hogy
érdemes tisztazni, mit jelent a cinizmus fogalma, mert sokszor keveredik a
szkepticizmussal. A szkepticizmus,'> mint kritikus gondolkoddsmod sziik-
séges ahhoz, hogy a renddr az objektiv igazsdgot megismerje. A cinizmus
viszont figyelmen kiviil hagyja az objektiv igazsagot, egyfajta pesszimiz-
mussal all a tényekhez. A szkeptikus személy az objektiv igazsag megis-
merésére torekszik, mig a cinikusnal a bizalmatlansag sokszor a tényeket

14 Cinizmus: durvaséag, pimaszsag, kihivoan lenézé magatartds. Tudoményos és Kéznyelvi
Szavak Magyar Ertelmez$ Szotara.

Forras: https://meszotar.hu/keres-cinizmus

15 Szkepticizmus: megvizsgéalds (gordg eredetil), szkeptikus = megvizsgalo, kételkedd,
kétkedd. Tudomanyos és Koznyelvi Szavak Magyar Ertelmezé Szotara.

Forras: https://meszotar.hu/keres-szkeptikus
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is elutasitja. A renddri tevékenységekhez — foleg amikor olyan személyek-
kel keriilnek kapcsolatba, akik a sajat érdekiik védelmében megvezetik
éket, hazudnak nekik — kifejezetten fontos a szkeptikus hozzaillas. '¢

»A nem tudomdnyos taktikdak” kifejezéssel szoktak utalni arra, hogy a
renddrok sokszor tapasztalaton alapuld, gyakorlati, ,,tudoméanytalan” meg-
kozelitést alkalmaznak munkajuk elméleti alapjainak lerakasa soran. Ez or-
szagonként valtoz6. Ha Magyarorszagot tekintjiik, a rendészeti tevékeny-
ség tudomanyos kutatdsa nem csak napjainkban, hanem kordbban is meg-
valosult. Szervezeti kerete az 1972-es évhez kothetd, amikor 1étrehoztak a
Beliigyminisztérium Tudomanyszervezési Osztalyat. Napjainkra 1étrejott
egy interdiszciplinaris tudomany, a rendészettudomany, a tudomény egye-
temi szintre emelésével pedig megalakult a Rendészettudoméanyi Doktori
Iskola.!7-18:19.20

A zsarukultira erkolcsileg konzervativ, tekintélyelvii, inkabb vonatko-
zik a szervezetre €s a rendészeti — konzervativ, hagyomanyokon és tekin-
télyen alapul6 — tevékenységre. A rendOrség tagjai viszont — egy kutatas
soran — biztosan eltérd eredményt mutatnanak a személy habitusatol és at-
tol fiiggden, hogy maga a személy mennyire azonosul a szervezettel.

16 McCartney, Steve — Parent, Rick: Ethics in Law Enforcement. Chapter 8. BC Campus,
2015.

Forras: https://opentextbc.ca/ethicsinlawenforcement/

17 Kovacs Gébor: A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, mint a kozszolgélati képzés bazisa;
jelenlegi helyzetkép, jovébeni valtozasok, fejlédési tendencidk és kihivasok. In: Gadl
Gyula — Hautzinger Zoltan (szerk.): Tanulmanyok ,,A biztonsag rendészettudomanyi di-
menzidi — valtozasok és hatasok” c. tudomanyos konferenciarél. Pécsi Hatarér Tudoma-
nyos Kozlemények XIII. Pécs, 2012. 371-379. o.

18 Kerezsi Klara — Pap Andrés Laszl6: Rendészet, tudomany, doktori iskola. Magyar Ren-
dészet 2015/4. szam. 67-83. o.

19 Boda Jézsef — Finszter Géza — Imre Miklds — Kerezsi Klara — Kovacs Géabor — Sallai
Janos: A rendészettudoményi kutatisok elméleti megalapozasa és fobb iranyai. Allamtu-
domanyi miihelytanulmanyok 2016/17. szam. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem. Budapest.
20 Janza Frigyes: Fotitkéri koszonté. Gondolatok a rendészettudoméanyrdl. In: Gaal Gyula
— Hautzinger Zoltéan (szerk.): frasok a Magyar Rendészettudomanyi Térsasig megalapita-
sanak tizenotodik évforduldja alkalmabol. Budapest, 2019. 9-12. o.

Forras: http://real.mtak.hu/93732/1/MRTT15.pdf
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A pozitiv jellemzOk, mint a bajtarsiassig, az 0sszetartas, az aldozatval-
lalés, az Osszetartas, ,,a logikus gondolkodds, a kitartds, a bdtorsdg, az en-
gedelmesség és a fegyelmezettség, a szervezeti lojalitds, a segitokészség, az
onuralom, dldozatvdllalds, szolgdltato jelleg” *' a csapatmunka, a Kitartas,
az (egymas iranti) empatia és gondoskodas, lehetdvé teszik a renddrok sza-
mara a tulélést, a stresszel valé megkiizdést, hiszen tudjak, hogy nem csak
veszélyes €s nehéz helyzetekben, hanem a munkahelyi konfliktusok és ma-
ganéleti nehézségek esetén is timaszkodhatnak egymasra.

A batorsag, bajtarsiassag és adldozatkészség pedig elhivatottsagot ad sza-
mukra, hogy akar a sajat életiik kockaztatasaval is elérjék az intézkedés
céljat. Hiszen a renddri hivatas egy olyan hivatas, ahol ,,a rendor koteles a
szolgdlati beosztdsdban meghatdrozott feladatait a torvényes eloirdsoknak
megfeleloen teljesiteni, az eloljdroja utasitdsainak — az e torvényben fog-
laltak figyelembevételével — engedelmeskedni, a kozbiztonsdgot és a koz-

rendet, ha kell, élete kockdztatdsdval is megvédeni 22

A zsarukultiira kritikdja

A zsarukultura koncepcidja azokhoz az etnografiai kutatdsokhoz kothetd,
melyek az 1950-es években kezdddtek. A zsarukultdra iranti érdeklddést a
késdbbiekben a rendori tulkapésok, illetve a renddrségi reformok kudarcai
fokoztik. Ilyenkor a zsarukultira negativ oldalait hangsilyozzik. Mind-
azonaltal a zsarukultiranak mind pozitiv, mind negativ oldalait is felfedez-
hetjiik.

2l Kovacs Gébor: A rendészeti szervezeti kultira. In: Farkas Johanna — Horvath Jozsef
(szerk.): Szervezeti kultirdk és kutatasuk. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Koézigazgatasi
és Tovabbképzési Intézet. Budapest, 2020. 56. o.

22 Renddérségi torvény, IV. Fejezet, 11. § (1).

Forrés: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99400034.tv

Letoltés ideje: 2020.07.12.
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A zsarukultira koncepciéjanak négy f6 kritikdja van.?? Az egyik a mar
emlitett ok, hogy nincs egy altalanos definicigja, és amikor a renddri/zsa-
rukultirardl beszélnek, inkabb az utcan dolgoz6 rendorok, a végrehajtoi al-
lomany ,,munkaszemélyiségérol” tesznek megallapitasokat, nem a me-
nedzsmentrdl. ,,A rendori kultiira elméletének figyelembe kellene vennie,
hogy a rendorségen beliil tobb kultiira létezik, illetve figyelembe kell venni
a rend6ri erék kultiirdjdnak varidcioit.”*

A masik 6 kritika, hogy a tedridk nem részletezik a szocializicids fo-
lyamatot, az egyén aktiv szerepét az akkulturaciés — a meglévé dominéans
kultdraba torténd beilleszkedési — folyamatban, mert az egyén feladata, fe-
leldssége, hogy elfogadja vagy ellenalljon az adott kultiranak, illetve aktiv
szerepe van abban is, hogyan értelmezi a szervezetet és annak kornyeze-
tét.

A harmadik kritika, hogy a zsarukultira nem elszigetelten 1étezik. A
helytelen magatartasok nem valésulhatnak meg a kozosség hallgatdlagos
jovahagyasa nélkiil, ezért a zsarukultirat a rendészet politikai €s tarsadalmi
kontextusédba kell helyezni.

A negyedik és utolso kritika pedig az elsé haromhoz kapcsolddik, tehét
a zsarukultira megfeleld definici6janak lehetové kellene tennie a valtozas
és az egyén ellenallasanak lehetdségét, nem pedig a zsarukulturat egy kiilsd
kornyezettdl elszigetelt, determinisztikus és homogén kultdraként abréa-
zolni.?

Tovébbi kritikaként fogalmazhatjuk meg, hogy nem szabad Gsszeke-
verni a rendOrok szobeli kultirajat azzal, amit tesznek. A szobeliség sziik-
séges ahhoz, hogy sajat maguk értelmezzék a tevékenységiiket és szerepii-
ket.?® Ugyanigy nem szabad a munkahelyi viselkedést a személy 4ltalanos
személyiségével azonositani.

23 Chan, Janet: Changing Police Culture. The British Journal of Criminology 1996/1. 109
134. o.

24 Chan, Janet: i.m. 111. o.

%5 Chan, Janet: i.m. 111-112. o.

26 Waddington, Peter: Police (canteen) sub-culture. An appreciation, in British Journal of
Criminology, 1999/2. 289. o.
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A zsarukultira sem nem homogén, sem nem altalanos vagy alland6. Ab-
ban szdmtalan szubkultirat, tehat olyan csoportot megfigyelhetiink, me-
lyek sajatos szokasokkal, szabalyokkal, specialis értékrenddel rendelkez-
nek, és a tobbségi kultiratdl eltérd kulturalis jegyeket hordoznak.

Minden szervezetben kialakulnak szubkultirak, és minden hivatasnak —
példaul pap, orvos, katona — megvan a sajat kultdraja. A tanulméanyban el-
hataroltuk a renddrségi kultura €s a zsarukultura értelmezését. A rendOrségi
kultdra alapvetden magéra a szervezetre, mig a zsarukultira a szervezetet
alkoté egyénekre vonatkozik, melynek Osszetart6ja, ereje valoszintlileg a
fenyegetettség és a ,,veszély”.?” A magyar viszonyok kozott is fellelhetd ez
a két szervezeti kultira. A rendészettudomanyi szakirodalom részben mar
feldolgozta a magyar rendOrség szervezeti kultirdjanak fobb jellemzdit,
megallapitva azt, hogy a renddrségen beliili egyes szolgalati 4gak képvise-
161 jelentOsen eltérd zsarukulturaval rendelkeznek. A témaval kapcsolatos
kutatdsok nem allhatnak meg. Ez a tanulmény ezekhez kivant hozzajarulni.

%7 Behr, Rafael: Maskulinitit in der Polizei. Was Cop Culture mit Ménnlichkeit zu tun hat.
Ein Essay. Juridikum 2017/4. 541-551. o.
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