TOKODI PANNA

Szervezetvezetési technikak a rendészeti szervezetekben
— azaz hogyan valjunk sikeres vezetové?!

A konyvet prof. dr. Kovacs Gabor r. dandéartabornok, renddrségi fotana-
csos, a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem Rendészettudomanyi Kardnak dé-
kanja jegyzi. Doktori fokozatot és habilitaciot a Zrinyi Miklos Nemzetvé-
delmi Egyetemen szerzett. Kutatési teriilete a hatarrendészet, a rendészeti
képzések rendszere, a vezetés- és szervezéselmélet altalanos elmélete, va-
lamint a rendészeti vezetéselmélet, amit e konyv megirdsa is hiien tiikroz.
A mil a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem tamogatasaval a ,, Fenntarthato
biztonsdg és tarsadalmi kornyezet” 2019. évi Témateriileti Kival6sag Prog-
ram keretében késziilt. A kézikonyv a gyakorlati vezetéselmélet rejtelme-
ibe vezeti be az olvasét, mindamellett, hogy a témahoz kapcsol6dd elméleti
ismereteken tdl hasznos gyakorlati dtmutatast ad a kezdd és gyakorl6 ve-
zetk szaméra ahhoz, hogy az altaluk vezetett szervezet sikeres legyen, ez-
altal 6k maguk is sikeres vezetdvé véaljanak. A téma aktualitasa vitathatat-
lan, a kdnyv valamennyi vezetési szinten tevékenykedd vezetonek ajanlott,
valamint hasznos olvasmanya lehet a beosztott munkatarsaknak is.

A kézikonyv mar az eldszoban tisztizza az olvasmany lényegét: ,, Va-
lamennyi vezetési szinten dolgozo vezeto alapfeladata kettos: a munkavég-
zéshez sziikséges erdforrdsok és a zavartalan munkavégzés feltételeinek
biztositdsa, valamint a munkatdrsak motivdldsa a kitiizott feladatok kivdlo
szinten torténo megvalositdsa és elvégzése érdekében.” A konyv ezéltal
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nagy segitséget jelent mind a kezdd vezetOknek, mind gyakorlottabb tarsa-
inknak, hogy az altaluk vezetett szervezetet és tagjait hatékonyan €s ered-
ményesen vezessék, miikodtessék.

A mt tematikdja, a fejezetek sorrendje jol atgondolt. Az olvasé a vezetoi
feladatokon, a vezetdi tulajdonsdgokon at, a vezetési funkcidk rendszermo-
delljeinek bemutatisan keresztiil jut el a szervezetvezetési technikdkhoz. A
mii taglalja egyuttal a vezetdi stilusokat, a sikeres vezetdi feladatszabas el-
méleti hatterét — mint Fiedler modellje, a Blake-Mouton-féle vezetdi rcs,
vagy Douglas McGregor X és Y elmélete — és a kiillonbdz6é motivacios el-
méletek alkalmazésat is. Sziikséges ennek az ttnak a bejarasa ahhoz, hogy
valaki sikeres vezetové valjon. Egy vezetové valasi folyamaton kell végig-
haladnia, ahol a vezetéselméleti tudas, a tapasztalat, valamint a megszer-
zett gyakorlat 0sszeadddik. Nincs egy bevalt recept €s egy olyan mddszer,
ami mindenkinek jo lehet, hiszen minden szervezet, minden vezetd és min-
den szituacié mas €s mas. Mindenesetre a j6 vezetonek torekednie kell az
optimalis megoldasok megtalalasara. Mar a torténelemben is kiilon megje-
lenitették azokat a vezetOket, akik kiemelkedtek tarsaik koziil, akiket ka-
rizmatikus személyiségiik altal mindenki elfogadott. Ahogy a konyv is le-
irja, a vezetés tanulhat6, a tanult ismeretek segitségével egy bizonyos ve-
zetési szintig el lehet jutni! E mellett viszont sziikséges, hogy bizonyos ve-
zetd1 kompetencidkkal rendelkezziink. Fontos, hogy egy vezetd szakmailag
hiteles legyen, kovetkezetes és kiszidmithatd, képes legyen dontést hozni,
tudatosan alkalmazza a vezetés- és szervezéselméleti ismereteit, mind-
amellett, hogy legyen becsiiletes, e mellett szilard erkolcsi értékekkel ren-
delkezzen, és azokat allando jelleggel képviselje. Tovabba ismerje beosz-
tottjait, tudja azt, hogy kit mivel lehet a még jobb teljesitményre 0szto-
nozni.

Azonban, ahogy a szerz6” egy korabbi miivében bemutatja, a rendészeti
szerveknél elvart altalanos vezetdi magatartds, a vezetdi kompetencidk
meghatirozasa nehéz feladat, hiszen vezetoként mindig az adott helyzetnek

2 Kovacs Gabor: A rendészeti szervezetekben lejatszodd vezetési folyamatok. Dialog
Campus Kiad6. Budapest, 2018. 105-107. o.
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megfelelden kell alkalmazni az eszkoztarunkat, €s nemcsak 6sztondsen kell
tudni cselekedni, hanem megfeleld szintli vezetéstudomanyi elméleti isme-
retekkel és gyakorlati tudéssal is rendelkezni kell. A sikeres vezetd jellem-
z0je: ,,Legyen jo vagy rossz dolog, amit tapasztal, az mindenképpen hasz-
nos, hiszen a jo modszereket beépitheti sajdt majdani vezetoi munkdjdba,
ha pedig rossz modszerrel taldlkozik, elhatdrozhatja, hogy 6 vezetoként
nem fog ilyen hibdkat elkovetni.””

A kézikonyv tobb helyen is emliti a hivatas és a maganélet kozotti 6ssz-
hang megtalalasanak a mddjat. Nem titok, hogy vezetoként a megfeleld
harmonia, az egyensitily €s az ardnyok megteremtése az elso és legfonto-
sabb vezet6i feladat. Fontos, hogy ez csak tigy teremthetd meg, ha a sajat
életiinkben rendet tesziink. Ha fontossagi sorrendet tudunk felallitani az
élet minden teriiletén. Fontos vezetdi tulajdonsag, hogy felismerjiik, hogy
az adott helyzetben €s pillanatban mi élvez prioritast. Ezt segitheti, ha ha-
tékonyan tudjuk az idOnket beosztani. Nem titkolom, szamomra fontos fe-
jezetrésznek bizonyult ,,A hatékony idégazddlkodds” cimi alfejezet. Min-
denki gyakran hallja azt a kifogast, hogy nincs rd idom. De kevesen kér-
deznek vissza, hogy valdban nincs ré ideje az illetonek, vagy csak rosszul
osztja be azt. Az id6 négy leggyakoribb ellenségét mindenki ismeri, de ke-
vesen tesznek ellene. Sokan esiink abba a hibaba, hogy halogatjuk a felada-
tainkat, kifogésokat keresiink, felmentjiik magunkat a feladatok alol, vagy
be sem fejezziik azokat. Ezek megoldasara nyujt hasznos gyakorlati tana-
csokat a szerz0, ami mind a munkavégzésiink hat€ékonysagat javithatja,
mind a vezetdi dilemmak sulyat enyhitheti azoknak a gyakorlatba torténd
beépitése altal.

Nem szabad elfelejtkezniink az egyiittmiikodés sziikségességérdl sem.
Mint ahogy a harmonia is tobb dolog kozott all fenn, ugy be kell latni egy
j6 vezetdnek, hogy egyediil, Gnmagiban nem képes sikereket elérni. Igy
ma mar fontos vezetdi alapvetés az egyiittmiikodésre torekvés és az, hogy
az egylittmitkodok érdekeltek legyenek a sikerben, megfeleld motivacioval
rendelkezzenek, és legyenek elkotelezettek a kozos feladat-végrehajtasban.

3 Uo. 107. o.
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»Bdrmely tevékenységbe kezdiink, a siker azon dll vagy bukik, hogy a be-
vont szervezetek, személyek hogyan hajtjdk végre azt a feladatot, amit szer-
vezeti vezetoként nekik szdntunk.” Itt jon a képbe az, hogy ,,az okos vezeto
magdndl okosabbakkal veszi koriil magdt és azok tandcsdval vezet, az os-
toba vezeté magdndl ostobdbbakkal veszi koriil magdt és azokat vezeti”.*
Ennek a mondasnak a forrasa egy ismeretlen 6kori gordg bolcs, de monda-
nivaldja a mai napig érvényes. Egy idedlis szervezetben a vezetok és a be-
osztottak, a munkatirsak mindegyike keményen dolgozik a szervezeti cé-
lok elérése érdekében, amelyek természetesen az egyéni célokkal is Ossz-
hangban éllnak. Vezetoként a feladat e ketté 0sszhangjanak a megterem-
tése.

Mindezeket a tapasztalatokat és tudast, a szervezetvezetési technikikat
gyakorlati szemmel mutatja be a szerzo, a rendészeti szervezetek példajan
keresztiil. A parancsuralmi rendszer kiviilr6l ugyan merevnek tiinhet, azon-
ban arra kevesen gondolnak, hogy a rendészet kultirgja is a multbol gyo-
kerezik, mint ahogy az ala-folérendeltségi viszony tisztelete, a bajtarsias-
sag és a becsiilet. A rendészeti vezetOvel szemben tdmasztott kovetelmé-
nyek, az élethosszig tart6 tanulas életfilozo6fidja itt is ugyanazt a szakmai
és altalanos tudast, ismeretet, készséget és képességet varja el, mint altala-
ban egy vezetdtol. Azzal az eltéréssel, hogy a Beliigyminisztérium kiemelt
figyelemmel fordul a vezetdk iranyéba, és ennek folyoméanyaként felmér-
ték a vezetéi kompetencidkat®, melynek eredményeként a legfontosabb ve-
zetdi tulajdonsagként kiemelték a szakmai ismereteket, a vezetdi dontés
képességét, a felelosségvallalast, a vezetoi funkciok ellatasat, a kovetkeze-
tességet és a kiszamithatdsagot. Tovabba fontos tényezOként jelent meg
a személyes példamutatds, a munkatidrsak motivalasa és fejlesztése is.
Mindezeket attekintve elmondhatd, hogy a gyakorlat igazolta az elmélet
helyességét.

4 Porras: 6kori ismeretlen gordg bolcs — idézve Kovacs Gabor: Szervezetvezetési modsze-
rek — azaz hogyan véljunk sikeres vezetévé. Magyar Rendészet 2020/2. szam. 137-151.
0. DOI: 10.32577/mr.2020.2.7 140. o.

5> Malét-Szab6 Erika: Az Alkalmazott Pszicholdgiai Munkacsoport 2015. évi tevékeny-
sége. Eldadas, 2016. Beliigyi Tudoméanyos Tanécs.
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Osszességében a szerzd az elméleti keretek mellett sok kreativ, 6nallé
gondolatmenetet és gyakorlati megkozelitést ismertet, egyfajta mddszer-
tani utmutatoként Osszegezve azokat ebben a miiben. Mindemellett sajat
élettapasztalatait, gyakorlati megoldésait is sok helyen megemliti, ezzel is
kozvetlenebb hangot adva konyvének. A mi tartalmilag kiforrott, atgon-
dolt, kivaléan hasznalhat6 a rendészeti szervezetek vezetdi és leendo veze-
t01 szamara, de alapvetései miatt hasznosithatd mas teriiletek vezetOi sza-
mara is.
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