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MOLNAR KATALIN

A baranyai jarasi Police Café sorozat
kérdéives hatasvizsgalata®

Bevezetés

2022. oktdber 13. —2023. februdr 23. Az e két datum kozott elteld iddszak-
ban zajlott az a tizrészes Police Café sorozat, amely Baranya varmegye va-
lamennyi jarasat felolelte. A Baranya Varmegyei Renddr-fékapitanysag
(BVMRFK) és a Baranya Varmegyei Blinmegel6zési Tanacs (BVBT)
egylittmiikodésében megvalosulod projekt alapvetd céljai — a kdzos bizton-
saggal kapcsolatos helyi problémak attekintése, a civilek €és a rendérok
egylittmiikodésének fejlesztése és a Café modszer terjesztése — mellett al-
kalmat kinalt arra is, hogy az egész varmegyét lefedd sorozat hatasvizsga-
latat is elvégezzik. A vizsgalat két részbdl allt. Egyrészrdl a szervez6k ma-
guk kozott az innovativnak szamitd kutatoi rendérkavéhaz modszerével ér-
tékelték az elvégzett munkat. A ,,PR és/vagy RP? Baranyai rend6rkavéha-
zak” cimii tanulmanyomat befogadé konferenciakotetbe — terjedelmi okbol
— csak a négy honapos projekt részletei €s a kvalitativ kutatas eredményei-
nek ismertetése fértek bele. A Cafék civil résztvevol korében végzett kér-
ddives kutatas révén azt is szerettiilk volna megtudni, mit széltak a kezde-
ményezéshez a helyi kozosségek tagjai. Hiszen — ahogy akkor irtam — a
renddérség, mint kiemelten fontos 4llami intézmény a tevékenysége legfobb
céljaként meghatarozott belsd biztonsag garantalasat a civil kozosségekkel

1 A tanulmany ,,A biztonsag védelme a rendészetben” cimii, 2023. junius 22-i pécsi nem-
zetkozi tudomanyos konferencian tartott eldadas szerkesztett valtozatanak 2. része. Az 1.
rész megtalalhato itt: Molndr Katalin: PR és/vagy RP? Renddrkavéhazak Baranyaban. In:
Gaal Gyula — Hautzinger Zoltan (szerk.): A biztonsag védelme a rendészetben. Jubileumi
kotet Zambo Péter ny. renddr ezredes 70. sziiletésnapjara. Pécsi Hatarér Tudomanyos
Koézlemények XXV. Magyar Hadtudomanyi Tarsasag Hataror Szakosztaly Pécsi Szakcso-
port. Pécs, 2023. 119-126. o.
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valo lokalis, regionalis €s orszagos szintii egylittmiikodés folyamatos fej-
lesztésével képes elérni. A kvantitativ kutatds eredményeit és az azokbol
levont kovetkeztetéseket akkori igéretemnek megfeleléen ebben az irdsban
adom kozre, amely tehat a fent idézett tanulmany masodik része. Itt fogal-
mazom meg tovabba azokat a feltételeket is, amelyek mentén a Police Café
modszerével zajlo, varmegyei szintli jardsi sorozatot tobb varmegyére, de
akar orszagosan is ki lehetne terjeszteni. Ezaltal nemcsak helyi szinten, de
sz€lesebb korben is novelhetd lenne a renddrség tarsadalmi elfogadottsaga,
ami az altalanosan miikodtetett kozonségkapesolatok (Public Relations)
mellett jelentdésen hozzajarulhatna egy, a kozos biztonsag érdekében tevé-
kenykedd, felelés, korszerii renddrség (Responsible Police?) miikodéséhez.

Kérdoives kutatas

A Police Café sorozat 10 rendezvényén regisztralt résztvevok Osszesen
178-an voltak (N = 178). Mivel az orszagban ekkora elére megtervezett és
ilyen rovid iddszak alatt lebonyolitott Police Café sorozat még nem volt,
adta magat a felvetés, hogy a koriikben egy kisebb hatasvizsgalatot végez-
zlink. A vizsgalat kdzvetleniil az adott rendezvény eldtt egy rovid — 6 kér-
désbdl 4ll6 — bemeneti, illetve kozvetlentil utana egy szintén rovid — 7 kér-
désbdl allo — kimeneti kérddiv segitségével zajlott. A kérddivet papir ala-
pon toltottek ki a valaszadok, €s a feldolgozasuk is igy tortént.

Az eredmények Osszesen 109 értékelhetd kérddiv valaszait tiikrozik (n
=109). Mivel a 10 alkalommal regisztralt 6sszes résztvevd szama 178 {6
volt, a kitoltési arany 61,2%-0s (mindezeket alkalomra lebontva és részle-
tezve lasd az 1. szdmu tablazatban).

2 Molnér Katalin — Uricska Erna (2022): Police Café EFLE. Alkalmazott Nyelvtudoméany
— Alkalmazott nyelvészet és kriminalisztika. Kiilonszam, p. 24.
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Idépont Viros Bemeneti / kKimeneti kérdoivet
kitolt6k szama (f6)°
2022. oktober 13. Pécs (16) /8
2022. november 8. Szigetvar 9
2022. november 15, | >2nde- 11
rinc
2022. november 22. Mohacs 11
2022. november 24. Boly 10
2022. november 29. Siklos 13
2022. november 30. Sellye 5
2023. februar 16. Komlé (21) /19
2023. februar 20. Pécsvarad 10
2023. februar 23. Sasd 13
Osszesen 109

1. szamu tablazat
A Police Cafék regisztralt résztvevoinek, illetve a koziiliik a bemeneti és a kimeneti
kérdéivet Kkitoltok szama helyszinenkénti bontasban (sajat szerkesztés)

A tartalmi valaszokat az egyes kérdések mentén mutatom be. Ha a véla-
szok szamszerlsithetéek, akkor a kapott adatokat tablazatba vagy diag-
ramba foglalom, a szoveges valaszokat pedig tartalomelemzéssel értéke-

lem.

3 A pécsi nyité rendezvényen a bemeneti kérddivet tizenhatan, a kimenetit viszont csak
fele annyian, nyolcan toltotték ki. Komlon ez az ardny sokkal jobb volt, ott kettdvel ke-
vesebben toltotték ki csak a bemenetit, mint ahdnyan mindkettét (21/19). Ezért ennél a
két helyszinnél csak azokat a kérdéiveket vettem figyelembe az 6sszesitéskor, amelyek
parosan voltak, vagyis a bemeneti és a kimeneti kérdéivek kitdltése is megtortént. A tab-
lazatban zarojelbe tettem a csak bemeneti kérdéivet kitoltdk szamat.
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A bemeneti kérdoiv (B1. — B6. kérdések) valaszainak dsszegzése

B1. Volt-e mdr korabban olyan Police Caféban, amilyenre most meghivdst
kapott?

Valaszadok szama (f6)
Igen, egy alkalommal. 7
Igen, tobb alkalommal is. 3
Nem. 99
Osszesen 109

2. szamu tablazat
A valaszadok részvétele korabbi Police Café rendezvénye(ke)n (sajat szerkesztés)

Ez a kérdés azért volt érdekes, mert a ra adott valaszok 2. szamu tablazat-
ban 0sszegzett aranyaibol jol latszik, hogy a résztvevok elsoprd tobbségé-
nek teljesen Uj volt a miifaj, azaz most talalkoztak elészor a Police Café
modszerével. Viszont tiz f6 mar vett részt hasonl6 rendezvényen, koziiliik
harman tobbszor 1s. Ez utobbi tobb okbdl is jelenthet eldnyt. Egyrészt is-
merik a mddszert és annak lényegét, s szdmukra mar nem annyira meglepd
az ilyen jellegli szakmai parbeszéd. Masrészt talan tobb szakmai kapcsola-
tukat a korabbi Caféknak is kdszonhetik. Harmadrészt pedig valosziniileg
nem lehetett rossz emlékiik az el6z6 alkalomroél/alkalmakrol, hiszen ezuttal
is eljottek, és aktivan kozremiikodtek. Egy lehetséges célkitlizés, hogy par
év mulva az arany eltolodjon azoknak az iranyéba, akik egy ilyen kérdésre
ugy nyilatkoznanak, hogy mér tobb alkalommal is részt vettek hasonl6 ren-
dezvényen. Ez ugyanis azt is jelentené, hogy tobbszor talalkoznak é€s foly-
tatnak ilyen jellegli érdemi szakmai parbeszédet a biztonsaggal kapcsolatos
témakrol, és a problémak megoldasa érdekében tobbszor dolgoznak a Café
modszerrel. Mivel pedig ez a technika a kollektiv hatékonysagot noveli,
talan az is elképzelhetd, hogy ilyen modon a probléméak megoldasa is haté-
konyabb lehetne.
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B2. Kérjiik, nevezze meg, milyen szervezet képviseletében vesz részt a mos-
tani rendezvényen.

A 109 vélaszad6 koziil minddssze harman nem nevezték meg, hogy melyik
szervezet képviseletében vettek részt a rendezvényen. A 106 érdemi valasz
szamszerisitett adatait az 1. szdmu diagram segitségével mutatom be. Nem
a konkrét intézmények nevét adom meg, csak a jellegiiket, mert ebbdl is
latszik a Cafék résztvevoinek sokszinli szakmaisaga. E helylitt kissé eldre
kell utalni a kimeneti kérdéiv K6. és K7. kérdéseire adott valaszokra. Ezek-
ben tobben emlitették, hogy azért jonnének maskor is, illetve azért javasol-
nak masoknak is a Caféban valo részvételt, mert ott ralatast nyerhetnek mas
szakteriiletekre; sok, a biztonsag érdekében tevékenykedd szakemberrel is-
merkedhetnek és konzultalhatnak; s hogy a problémak feltdrasa és megol-
dasa a sokféleség egyiittmiikodésével hatékonyabban meg tudna torténni.
Amint majd a résztvevok Osszetételébdl latjuk, itt igazan volt erre lehetd-
ség. Mindez 0sszecseng azzal a megallapitassal is, amit a kutatoi rendérka-
véhaz modszerével megkérdezett szakemberek tettek®, miszerint a jarasi
Police Café sorozat legnagyobb hozadékanak a szakemberek haldzatba
szervezOdésének segitését tartjak. Az 1. szdmu diagram a résztvevok altal
megjelolt szakteriileteket, intézménytipusokat €s az ezeket képviseld részt-
vevok aranyait szemlélteti.

4 Molnéar Katalin: PR és/vagy RP? Rendérkavéhazak Baranydban. In: Gaal Gyula — Ha-
utzinger Zoltan (szerk.): A biztonsag védelme a rendészetben. Jubileumi kotet Zambo Pé-
ter ny. rendor ezredes 70. sziiletésnapjara. Pécsi Hatarér Tudomanyos Kozlemények
XXV. Magyar Hadtudomanyi Tarsasag Hataror Szakosztaly Pécsi Szakcsoport. Pécs,
2023. 119-126. o.

26



Rendérségi Tanulmanyok, 2023/4.

A Police Café sorozat résztvevai altal képviselt
szakteriiletek, intézménytipusok €s ezek aranyai
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1. szamu diagram
A Police Café sorozat résztvevoi altal képviselt szakteriiletek, intézmények és ezek
aranyai (sajat szerkesztés)

B3. On az On dltal képviselt szervezetnek munkatdrsa vagy kozép- vagy
felsovezetoje?

A résztvevok az altaluk képviselt szervezeteknek 47 esetben voltak mun-

katarsai, 62 esetben kozép- vagy felsdvezetdi. A 3. szamu tdblazatban hely-
szinenként mutatom be a résztvevok ilyen szempontl 0sszetételét.
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, Kozép- va Munkatarsak

Helyszin felsﬁvefetﬁkgéﬁ) (6)
Pécsvarad 9 1
Sasd 11 2
Komlo 13 6
Szigetvar 6 3
Pécs 6 2
SzentlOrinc 3 8
Mohacs 3 8
Siklos 5 8
Boly 4 6
Sellye 2 3
Osszesen 62 47

3. szamu tablazat
A Police Café résztvevoinek megoszlasa beosztas szerint (sajat szerkesztés)

A 3. szamu tablazatbdl 1athato, hogy két helyen, Pécsvaradon (9:1) és
Sasdon (11:2) erdteljesen a vezetdk javara tolodott el az arany, illetve Kom-
16n (13:6), Szigetvaron (6:3) €s Pécsen (6:2) voltak még kétszer, haromszor
tobben a vezetd beosztastiak, mint a munkatarsak. Forditott volt a megosz-
las Szentlérincen €s Mohécson (mindkét helyen 8:3 a munkatarsak javara),
illetve Sikldson (8:5 szintén a munkatarsak javara). Bolyban (6:4) és Sely-
lyén (3:2) pedig nagyjabol kiegyenlitett volt a munkatarsak és a vezetok
1étszama.

Mindebbdl az az 6vatos kovetkeztetés vonhato le, hogy azokba a Police
Café¢kba, amelyeket egy-egy telepiilésen elsé alkalommal, egyrészt maga-
val a modszerrel vald ismerkedésre, masrészt a telepiilés biztonsagaban
érintettek Osszehozasara szerveznek, a rendezok valdszintsithetden vala-
mivel szivesebben hivjak meg az érintett szervezetek kozép- vagy felsdve-
zetdit (bar szerencsére nem kizarolagosan, amit a munkatéarsak relative ma-
gas, 40,4%-os aranya is mutat), mint beosztott munkatarsait. Ez értheto,
hiszen els6 korben jo, ha a vezetdk kotelez6dnek el a problémafeltaras és -
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elemzés irant. De egyre tobb Caféban inkabb vannak jelen az adott kérdés-
ben valdban érintettek, fliggetleniil a szervezetben betdltott pozicidjuktol.
Mindkettd célja egyébként az tigynevezett szakértéi Caféknak, de jo, ha a
kozvetlen érintettek részvétele er0sodik, és kifejezetten kivanatos, hogy ne
a beosztas, hanem az érintettség szamitson a részvételben.

B4. Ha a fenti szervezet képviselojeként van olyan biztonsaggal kapcsola-
tos konkrét téma, kérdés, probléma, amit szivesen megbeszélne egy szakmai
forumon, kérjiik, nevezzen meg ezek koziil maximum hdarmat.

A kitoltok koziil mindossze 23-an nem valaszoltak erre a kérdésre. A fenn-
maradé 86 valaszado viszont hosszasan sorolta elvarasait a Police Cafék
témaival kapcsolatban. A 2. szdmu diagramon mutatom be valaszaik tema-
tikai Gsszetettségét és az egyes témakorok emlitéseinek aranyait.
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A résztvevok Police Cafék témaival kapcsolatos
elvarasai és azok egymashoz viszonyitott aranyai

22,50%

17,50%

m iskolai és csaladi problémak, konfliktusok, erészak, megeldzése, kezelése

m gyermekvédelem, gyermekkori biinmegel6zés

= drogproblémak

m kozlekedésbiztonsag, beleset-megelozés

W internetbiztonsag, kozosségi média hatasai

| hajléktalansag, szegénység, megélhetési biinozés

W csalas, triikkos lopas

middsek védelme

= tarsadalmi feladatmegosztas, kompetenciahatarok tisztazasa, szakmai egyiittmiikodések fejlesztése
felvilagositas, altalanos biinmegelzés

m koztisztasag, hulladékkezelés

m rend6rség és kozteriilet-feliigyelet kozos szolgalata

2. szamu diagram
A résztveviok Police Cafék témaival kapcesolatos elvarasai és azok egymashoz
viszonyitott ardanyai (sajat szerkesztés)
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Ennél a kérdésnél érdemes azt is megnézni, hogy a valaszadd milyen szak-
teriiletet képvisel. Ebbdl kideriilhet, hogy van-e valami tendencia abban,
hogy csak vagy dontOen a sajat szakteriiletérdl ajanlott témakat, vagy mas,
esetleg szélesebb problémakorben gondolkodik. A B3. kérdésre adott vala-
szokkal egyiitt értékelve a 4. szamu tablazatban mutatom be a kit61tok Po-
lice Caféval kapcsolatos elvarasait. A B3. kérdésben megallapitott leggya-
koribb valaszadoi szakteriileti kategéridkat az egyszerlibb attekinthetdség
kedvéért 6sszevontam az alabbiak szerint: csalad-, gyermekvédelmi, szo-
cialis szféra; oktatés, nevelés; egészségiigy; renddrség; donkormanyzat, koz-

igazgatas.
Iskolai és csa- | Drogprob- | Gyermekvé- | Kozlekedés-
l1adi problé- 1émak delem, gyer- biztonsag,
mak, konfliktu- mekKkori biin- baleset-
sok, erészak megel6zés megel6zés
megel6zése, ke-
zelése
Csalad-, gyermek-
védelmi, szocialis 14 10 6 2
szféra
Oktatas, nevelés 9 1 1 4
Egészségiigy 4 4 4 4
Rendorség 3 3 1 0
Onkormanyzat, 1 2 7 8
kozigazgatas
Osszesen 31 20 19 18
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A valaszadék altal képviselt szakteriilet és az altaluk megnevezett témak
osszefiiggései (sajat szerkesztés)
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A szamok alapjan megallapithato, hogy a felsorolt szakteriiletek képvi-
seldi — bar dontd részben sajat szakteriiletiikkel kapcsolatos témakat jelol-
tek meg, de — mas jellegli kérdésekre is kivancsiak, és az egyébként elsd
kozelitésben alapvetden mas szakteriiletekhez tartozd problémakrol is ké-
szek beszélni. Bar e helyiitt jegyzem meg, hogy az, hogy egy-egy problé-
manak melyik szakteriilet a legfobb gazdaja, egyaltalan nem egyszert kér-
dés. Anndl is inkabb, mert a kdzos biztonsag zaloga éppen az egyiittmiikd-
dés, vagyis hogy az egyes szakteriiletek komplex megkdzelitésben, Gssze-
fogva, kompetenciaikat 6sszeadva keressék és igy biztosabban talaljak meg
a megoldasokat.

A témaemlitések Osszesitett szamai itt is mutatjak az iskolai és csaladi
problémak, konfliktusok, erdszak jelenségei iranti elsddleges érdeklddést.
De az is latszik, hogy a drogkérdés, a gyermekvédelem ¢€s a gyermekkori
blinmegel6zés, valamint a kozlekedésbiztonsadg és baleset-megeldzés is
fontos problémak, amelyekrdl szeretnének konzultalni.

Az egyéb szakteriileteket (polgardrség; kozteriilet-feliigyelet; kozutke-
zeld; egyhaz; Biokom; kerékparos egyesiilet) képviseldk szama olyan el-
enyész0 a mintdban, hogy esetlikben sok kovetkeztetést nemigen lehet le-
vonni, hacsak azt nem, hogy 6k vagy elégge altalanos témakat jeldltek meg
(példaul megeldzés; szakmai egyiittmiikodés), vagy kizarolag a sajat szak-
teriiletiikhoz kotodoket (peldaul a kozutkezelOk és a kerékparos egyestilet
képviseldje a kozlekedésbiztonsagot és baleset-megeldzést).

De az is beszédes, hogy a kisebb szamu témaemlitések koziil a hajlékta-
lanséag, szegénység, megélhetési blinzés témajat négy szakteriilet (onkor-
manyzat, kozigazgatas (3); oktatas, nevelés (2); kozteriilet-feliigyelet (1) és
egészségligy (1)) is emlitette. Ugyanez érvényes az internet €s a kozosségi
média veszélyeire is, amelyeket az oktatast, nevelést (2); a csalad-, gyer-
mekvédelmi és szocialis szakteriiletet (2); a renddrséget (1) és az 6nkor-
manyzatot, kozigazgatast (1) képviseldk is emlitettek. Vagyis ezek a kér-
dések sokféle szakembert foglalkoztatnak, mert érzik, hogy tobbiiknek dol-
guk van veliik.

Mindenesetre ennek az Osszefliggésnek az alaposabb vizsgalatara és
elemzésére a késobbiekben érdemes lenne tobb figyelmet forditani, mert az
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egyes szakteriileteket képviseloknek a masok problémai iranti nyitottsagat
is fejleszteni kellene. Egyébként latszik, hogy ezen a téren valami talan el-
kezd6dott, ugyanis a BS. kérdésre valaszolok koziil 18-an fogalmaztak meg
azt az igényt, hogy szeretnék masok nézdpontjait, véleményét, tapasztala-
tait is megismerni. De meglatisom szerint ugyanez az igény fejezodik ki
abban a 19 valaszban is, amelyek a BS. kérdésre a kapcsolati halo, az
egylittmikodés, a kapcsolatépités, a parbeszéd és az informacidaramlas
szavakkal operaltak.

B5. Kerjiik, fogalmazza meg réviden, mit var a mai rendezvénytol.

Erre a kérdésre a 109 kitolté koziil 6ten nem valaszoltak. Tovabbi harom
kitoltd nem irt konkrét valaszt, de koziiliik Sellyén és Bolyban jegyezte
meg egy-egy résztvevl, hogy azért nem akar semmilyen elvarast megfo-
galmazni, mert még nem volt ilyen rendezvényen. Egyikiik azonban ennek
ellenére a kimeneti kérddiv K6. kérdésére, hogy részt venne-e maskor is
hasonl6 rendezvényen, véalaszaban ezt irta: ,, Igen, mert bar nem tudtam,
mire szamitsak, ismeretekkel, megoldasi lehetéségekkel gazdagodtam.”
Egy szentl6rinci résztvevd szintén nem adott valaszt, de odairta, hogy nem
tudta, hogy ez nem eldadas lesz (ezzel a ténnyel a terembe valo belépésekor
azonnal szembesiilt).

Az érdemi valaszokat ismét szamszerUsitettem, tematikusan kategori-
zaltam, és azok el6fordulasi gyakorisagat mutatom be a 3. szamu diagra-
mon. Az emlitések szama a kategoria mogotti zarojelben lathatd. A legtobb
emlitést a kapcsolatok épitése, erdsitése, a kommunikacio6 €s az ezen ala-
pul6 (térségi és szervezetek kozotti) egyiittmiikodések fejlesztése kapta,
nem véletleniil. Ez nagyon jol 6sszecseng azzal, amiért a baranyai szerve-
z0k a Café sorozatot kitalaltadk és megvalositottadk. Ugyancsak kiemelke-
dden sokan irtak a vélemény- és tapasztalatcserét, a jo gyakorlatok, otletek,
javaslatok, tanéacsok, illetve az 01j ismeretek, informacidk szerzését is. Az
alacsonyabb gyakorisagu (3 és 16 emlités kozotti) elvarasok is fontosak,
sOt, azok is, amelyek csak 2-2 vagy 1-1 véalaszadé szamaéra voltak emlitésre
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méltok, hiszen az ¢ adott lokalitdsuk esetében azok a kiemelkedd problé-
mak. Egy valaki irt csak a rendezvény hangulatara vonatkozo igényt, az
elsoprd tobbség nagyon is konkrét tartalmi elvarasokkal érkezett. Egy va-
laszado ’jogorvoslatot’ irt, de mivel nem kommentalta, igy nem lehet tudni,
mire gondolt.

A valaszadok Police Caféval kapcsolatos elvarasai €s
azok el6fordulasi gyakorisagai

kapcsolati halo, egyiittmiikodés, kommunikacio (45)
vélemény-, tapasztalatcsere, jo gyakorlatok, 6tletek (35)
0j ismeretek, informaciok (33)

problémafeltaras, problémamegoldas (16)

0j szempontok, nézépontok megismerése (7)
megel6zés (4)

szerepvallalas novelése, kompetenciak tisztazasa (3)
a renddrséggel valo kapcsolat erdsitése (2)
akcioterv, protokollok kidolgozasa (2)
hatékonysagnovelés rovid tava elérelépés (2)
kerékparos kozlekedés biztonsaganak novelése (1)
gyalogos rendori jarérszolgalat novelése (1)

jogorvoslat (1)

kivalé hangulati beszélgetés (1)

o

5 10 15 20 25 30 35 40 45

3. szamu diagram
A vilaszadék Police Caféval kapcsolatos elvarasai és azok el6fordulasi gyakorisagai
(sajat szerkesztés)

Ennél a kérdésnél is érdekesnek tartottam Osszevetni a valaszokat a va-
laszadok altal képviselt szakteriiletekkel. Az 5. szamu tablazatban az erre
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vonatkozé aranyok lathatok, soronként csokkend mértékben. Sokatmon-
ddan magas szamban a csalad-, gyermekvédelmi és szocialis szféra képvi-
seldi vartak a Caféktol a vélemény- és tapasztalatcserét, a jo gyakorlatokat,
oOtleteket, uj ismereteket, informaciokat, illetve az egyiittmiikodést és az ah-
hoz sziikséges kapcsolatokat ¢s kommunikéciot. Nem ilyen mértékben, de
érvényes ugyanez az dnkormanyzat és kdzigazgatas képviseldire is. Az ok-
tatast, nevelést; a rendorséget; az egészségiigyet €s az egyéb szakteriilete-
ket képviseld valaszadok ezeknél az elvarasoknal kevesebb emlitéssel ¢€l-
tek. Erdekes viszont a rendérok magas igénye a problémafeltaras és prob-
lémamegoldas irant, illetve figyelemre méltd az oktatasi és nevelési szak-
teriilet képviseldié¢ a hatékonyabb munkara.

Csalad-, gyer- R
Onkormanyzat, Oktatas, | Rendér- Egészség-
mekvédelmi,
kozigazgatas nevelés ség iigy Egyéb
szocidlis szféra

Vélemény-, tapasztalatcsere,

jo gyakorlat, otlet, uj ismeret, 14 9 3 - 1 2
informaci6

Kapcsolatok, egyiittmiikodés,

10 2 2 2 1 3
kommunikicié

Hatékonyabb munka 2 1 4 - - -
Problémafeltaras, -megoldas 1 - - 5 - -
Mas nézépontok megismerése 2 - - 1 2 -
Megel6zés 1 - 2 - - -
Sajat szerep niovelése - - - - - 1
Jogorvoslat - - - - - 1
J6 hangulat - 1 - - - -
Feladatfelosztas - 1 - - - -
Biztonsagos kerékparutak - - - - - 1

5. szamu tablazat
A vialaszadok Police Caféval kapcsolatos elvarasai a valaszadok altal képviselt szak-
teriiletek szerinti megoszlasban (sajat szerkesztés)
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B6.

(a) Kérjiik, az alabbi (6. szamu — a szerk.) tablazat elsé oszlopdban sorolja
fel mindazokat, akiknek véleménye szerint szerepiik van a telepiilése biz-
tonsaganak megteremtésében, fenntartasaban.

(b) A masodik oszlopban osztalyozza dket 1-t61 4-ig aszerint, hogy mekkora
ebben a szerepiik!

(c) A harmadik oszlopban osztdlyozza 1-tdl 4-ig az adott szereplo jelenlegi
egyiittmiikodését a tobbiekkel!

Szereplé | 1 - szinte jelentékte- 1 — senkivel nem miikodik
len egyiitt
4 — kiemelt szerepe 4 — mindenkivel rendszeresen
van és kivaloan egyiittmiikodik

6. szamu tablazat
A kimeneti kérdoiv B6-os kérdése

Ezzel a félig nyitott kérdéssel egyszerre harom dologra voltam kivancsi.

a) Egyrészt tudni szerettem volna, hogy a valaszadok kiket tartanak a
kozos biztonsagteremtés helyi szerepldinek, mégpedig oly mddon,
hogy szandékosan biztam rajuk, hogy a 4. szamu tablazat kitoltésé-
vel sajat maguk nevezz¢k meg az érdekelteket. A valaszok értéke-
1ésénél tehat elsdként az altaluk emlitett szereploket mutatom be az
emlitési gyakorisaguk sorrendjében.

A szamok mar csak ranézésre is rendkiviil beszédesek, de érdemes kicsit
magyarazni az dsszefliggéseiket. A szereplok hdrom mezdnybe sorolha-
tok.

aa) Az élmezény, az elsé hat helyezett kiilonleges konstellaciot alkot

egy telepiilés biztonsdganak megteremtésében, megdrzésében,
helyreéllitdsaban (renddrség, polgardrség, onkormanyzat, lakosok,
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csalad-, gyermekjoléti és szocidlis intézmények, oktatasi intézmé-
nyek).

A BIZTONSAGTEREMTESBEN
SZEREPLOK ELMEZONYE

Csalad-, gyermekjoléti és

Oktatasi/nevelési szocialis intézményrendszer...

Rendorség
(104)

Polgarorség ..
(74) Onkormanyzat/Kozigazga...

4. szamu diagram
A biztonsagteremtésben szerepl6k élmezénye (sajat szerkesztés)

A renddrség 104-es emlitési gyakorisaga tokéletesen visszaigazolja azt
a kozismert vélekedést, hogy a k6zos biztonsag legfobb feleldse, letétemé-
nyese 6. Azt a hdrom valaszt is ide szamoltam, amelyben kifejezetten a
renddrkapitanyt nevezték meg a valaszadok (egyikiik 6t is €s a korzeti meg-
bizottat is kiemelte). Ez a hdrom emlités ugyan nem szdmit soknak, de any-
nyit azért sugall, hogy vannak olyanok, akik szdmara a renddrséget helyi
szinten a kapitany testesiti meg. Ez a vezetdkre igencsak nagy feleldsséget
helyez, amelyet — szamos kapitanysagvezetot személyesen ismerve — mél-
ton viselnek is.
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Bar a 4. szdmu tablazat kitoltése kapcsan nem hivtuk fel a valaszadok
figyelmét a sorrendre, de az emlitések sokasaga mellett az is nagyon arul-
kodo tény, hogy 74-en irtdk a renddérséget mindjart az elsd helyre. (A 2.
helyre 18-an; a 3. helyre 6-an, a 4., 5. és 6. helyre pedig 2-2 {6 tette a rend-
Orséget.)

A masodik helyen (74 emlitéssel) a magyar rendorség stratégiai partne-
reként a kozds biztonsadg megteremtésében €s menedzselésében valoban
oroszlanrészt vallalo polgardrséget emlitették a valaszadok. Egyikiik kife-
jezetten a polgarérség vezetdjét emelte ki. A renddrség és a polgardrség
helyi egyiittmiikodése — Baranyaban kivaltképpen, de orszagosan is — na-
gyon szoros, rengeteg akcidban 1épnek fel egyiitt, sok rendér egyben pol-
gardr is, kozos szolgalatot adnak, sok esetben egyiitt tanulnak, képzddnek.
Ezt a j6 helyi kapcsolddast a valaszok aranyai egyértelmiien mutatjak.

Az, hogy a valaszadok fele a renddrség és a polgardrség mellett harma-
dikként az onkormanyzatot nevezte meg a biztonsag fontos szerepldjeként
(54 emlités), azt sugallja, hogy az utobbi években egyre nyilvanvalobb az
onkormanyzatok szandéka, elkotelezOdése a biztonsagos telepiilések iigye
irant. Ha ehhez a szamhoz hozzavessziik konkrétan a polgarmesternek (11);
a telepiilés vezetdinek/jegyzdjének (10); a nemzetiségi dnkormanyzatnak
(1); a jarasi hivatalnak (2) és a korméanyhivatalnak (1), valamint a képvise-
18knek (2) az emlitéseit (£27), akkor a helyi és kozponti kozigazgatas szer-
veinek igy kapott 0sszesen 81 eléforduldsa valoban jonak mondhato, és igy
egylitt kicsivel mar meg is elézik a polgarérséget. Ez utdbbi szervezet
egyébként Magyarorszag legnagyobb létszam civil szervezete, amely ma-
gukbdl a lakosokbdl all.

Ezen a ponton talan nem meglepd, hogy a negyedik legtobb emlitést
(35) a lakosok kaptak, amely szamhoz nyugodtan hozzaadhatjuk a csalad
¢s a sziill6k nevesitését (9), s ez igy egyiitt 44-re jon ki. Vagyis a koz0os
biztonsagteremtésben a civilek szerepvallaldsat szintén sokra tartjak a va-
laszadok.

Az 6todik a sorban a csalad-, gyermekjoléti és szocidlis intézmények
kore (35), a hatodik helyezés pedig a szintén a fiatalok nevelésére, oktata-
sara specializalodott oktatasi intézményeké (33).
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ab) A masodik mezénybe a 20 és 9 emlités kozotti szereplok tartoznak
(lasd az 5. szamu diagramot). Itt 20-szal a kozteriilet-feliigyelet ve-
zet, 6t kovetik (14 emlitéssel) masodikként a civil szervezetek. Ha
a valaszadok altal katasztréfavédelemként, tlizoltosagként és pol-
gari védelemként is megnevezett szervezeteket egyiittesen szamol-
juk, akkor az 6sszesen 13 emlités, ami itt a harmadik helyre elég.
Az egészségiigyi dolgozdk (orvos, haziorvos, védond, mentdk) pe-
dig 11 emlitést kaptak, ez a masodik mezdnyben a negyedik helyre
sorolja Oket.

A biztonsagteremtésben szereplok masodik
mezonye

Kozteriilet-feliigyelet  Civil szervezetek (14) Katasztrofavédelem Egészségiigy (11)
(20) (13)

5. szamu diagram
A biztonsagteremtésben szerepl6k masodik mezdnye (sajat szerkesztés)

ac) A harmadik mezénybe az 1-4 emlitést elért szereplok sorolhatok
(lasd a 6. szamu diagramot). Azokat is kilistdztam, akik csak 1-1
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valaszadonal jelentek meg®. Jollehet altaldban véve az emlitési ara-
nyuknak megfeleld sullyal esnek latba a kozos biztonsadg szempont-
jabol, de szerepiik egy-egy konkrét esetben, tigyben, lokalitasban,
id6szakban kiemelt lehet, vagyis egyenértékii partnerként kell rajuk
tekinteni.

A biztonsagteremtésben szerepl0k harmadik
mezonye
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6. szamu diagram
A biztonsagteremtésben szereplok harmadik mezonye (sajat szerkesztés)

Amit még érdemes kiemelni, az néhany kiilonleges valasz: nagypolitika
(1); kormany, orszagos politika (2); allami és helyi média (1-1); jogalkotok
(1); tigyészség, birosag (2). Ezek — bar emlitésiik gyakorisaga nem tiikrozi
ezt, de — oriasi befolyassal vannak a biztonsagra. Tulajdonképpen az allami
hatalomgyakorlas meghatarozo6 eszkdzeiként a biztonsag és bilintetdpolitika

> A diagramon hasznalt roviditések: BV: biintetés-végrehajtas; BAMBT: Baranya
(Var)megyei Biinmegel6zési Tanacs; Biokom: Biokom Nonprofit Kft., Pécs varosiizemel-
tetési cége.
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urai, a sajtot tekintve pedig egyértelmi befolyasoldi. Emlitésiik a lokalitas
szintjére kiterjedd kutatasban talan sziikségszeriien partikularis, de meg-
érne egy nagyobb orszagos felmérést, hogy mit gondolnak az emberek ezek
szerepérdl a biztonsagteremtésben.

Négy valaszado, kissé félreértve a kérdést, nem szereploket, hanem fo-
galmakat nevezett meg (1-1 emlités). Ezeket az eredmény szempontjabol
nem tekintem adekvatnak, de az érdekesség kedvéért felsorolom 6ket: biin-
megeldzés; kozlekedésbiztonsag; munkahelyek; kamerarendszer.

Es a végére hagytam a — bizonyos szempontbol — legkiilonlegesebbet:
egy valaszado azt irta, ,,sajat magam”. Ha mindenki csak a sajat szerepval-
lalasat mint legfontosabbat fel- és elismerné, mar az nagyon sokat szami-
tana...

b) Masodszor arra kértem a valaszadokat, hogy az altaluk felsorolt
szereplOk fontossaganak megitélését 1-t6l 4-ig tartd osztalyzatok
adasaval értekeljek. A 7. szamu diagramon csak az els6 12 résztve-
vOt tlintettem fOl: azokat, akiknek legalabb 10 valaszad6 adott osz-
talyzatot. Az 1-2 emlitést kapo szereplok fontossaganak elemzését
nem tartom relevansnak.

41



Molnar Katalin: A baranyai jarasi Police Café sorozat kérddives hatasvizsgalata

A helyi biztonsagteremtés szerepldinek fontossaga
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7. szamu diagram
A helyi biztonsagteremtés szerepléinek fontossiga a valaszadék szerint
(sajat szerkesztés)
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Emlékezziink: a renddrséget a 109 valaszado koziil 104-en emlitették
(lasd a 4. szamu diagramot), akik koziil, mint lathatd, 100-an 4-esre érté-
kelték annak fontossagat a helyi biztonsagteremtésben. Ezt nyugodtan ne-
vezhetjiik elsopro ,,gyézelemnek”, vagyis ismét visszaigazolddik az a koz-
felfogas, miszerint a helyi biztonsag legfobb letéteményese a rendorség.

Ot koveti a polgardrség 40 darab 4-es értékkel és 18 darab 3-as értékkel.
Majd az 6nkormanyzat, a lakossag, a csalad-, gyermekvédelmi és szocialis
intézményrendszer, illetve az oktatési, nevelési intézmények kdvetkeznek
22 ¢és 16 kozotti 4-es és 19 és 12 kozotti 3-as értékkel, azaz a magasabb
fontossagi kategoriaba valo besorolassal.

A mezOny harmadik részében szintén a 4-es értékek dominalnak, de ér-
telemszertien a kevesebb emlités kevesebb értékelést hozott magaval. Min-
denesetre az jol latszik, hogy a ritkdbban emlitett szerepldket is fontosnak
tartjak, de kozel sem annyira, mint a mezony elejét. Ami viszont biztatd,
hogy az elsd helyen szerepld rendérség mellett a civil intézményeknek és
szereploknek nemcsak a sokfélesége, de a fontossaga is egyértelmiien meg-
jelenik.

c) Harmadszor pedig a valaszadok altal emlitett szereplok egytittmii-
kodési hajlandosaganak megitélése érdekelt. Az eredményeket a
szintén 1-t6] 4-ig tartd osztalyzatok eléfordulési ardnyai alapjan a
8. szamu diagram mutatja. A diagramon csak az elsd 12 résztvevot
tiintettem fol: azokat, akiknek legalabb 10 vélaszado adott osztaly-
zatot. Az 1-2 emlitést kapo szereplok egyiittmitkodési hajlandosa-
génak elemzését nem tartom relevansnak.
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A helyi biztonsagteremtés szerepldinek
egyiittmitkodési hajlandosaga
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8. szamu diagram
A helyi biztonsagteremtés szerepléinek egyiittmiikodési hajlandésaga
(sajat szerkesztés)

Feltlind — és a szervezetre nézve igen pozitiv visszajelzés —, hogy egylitt-
mitkddési készségére toronymagasan a renddrség kapta a legjobb értéke-
1ést: 69-en adtak neki 4-es értéket, azaz a legmagasabbat, 26-an pedig 3-
ast, ami még szintén jo. Hozza képest mintegy fele annyian (36-an) adtak
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4-est a polgardrségnek, de az 6 megitélésiik mar vegyesebb (12 db 3-as, 15
db 2-es és 4 db 1-es értéket is kapott ez a civil szervezet). A harmadik és
negyedik leginkdbb egyiittmiikodonek (26 és 25 db 4-es értékkel, illetve 11
¢s 5 db kozotti 3-as értékkel) az dnkormanyzatot, illetve a csalad-, gyer-
mekvédelmi és szocidlis intézményrendszert tartjak a valaszadok.

Kevesebben értékelték, de akik értékelték, azok is alacsonyabbnak itélik
a lakossag (6 db 4-es és 13 db 3-as érték) €és az oktatasi/nevelési intézmé-
nyek (11 db 4-es és 15 db 3-s érték) egyiittmikodését. A kozteriilet-fel-
iigyelet, a civil szervezetek, a katasztrofavédelem, az egészségiigy, a pol-
garmester és a varosvezetés/jegyzo egyiittmiikodési hajlanddsagat kevesen
osztalyoztak, és megitélésiik vegyes képet mutat.

Ezek alapjan az értékek alapjan az elsé négy helyen 4llo szervezet (a
renddrség, a polgarérség, az dnkormanyzat és a csalad-, gyermekvédelmi
¢s szocialis intézményrendszer) elégedett lehet. Nekik meg kell Orizniiik
ezt a megitélést. Viszont a tobbieknek az egyiittmiikodési készségiik javi-
tasan érdemes volna dolgozniuk. Ennek kitlind terepe a Renddrkaveéhaz,
sot, talan lemaradasukat e téren ilyen forumok kezdeményezésével, rende-
zésével is behozhatnak.

A kimeneti kérdoiv (K1. — K1. kérdések) valaszainak dsszegzése

K1. Kerjiik, jelolje, mennyire érezte ugy, hogy a Café soran elmondhatta
tapasztalatait, véleményét, otleteit. (1 — egyaltalan nem, 4 — teljes mérték-

ben)

A vélaszokat nagyon egyszeri volt 6sszegezni, hiszen a valaszaddk 93,6%-
a erre a kérdésre a 4-es, vagyis a ,teljes mértékben” opciot jelolte be. Pé-
csett, Sdsdon ¢és Komlon egy-egy valaszadod jelolte be a 3-as értéket, és
Komlén egy valaki a 2-est.

A pécsi valaszadonal érezhetd némi ellentmondas az erre a kérdésre
adott valasza, illetve a K7. kérdésre adott valasza kozott. Kissé elOre
ugorva: abban azt kérdeztiik, hogy ajdnlana-e masnak is a Police Cafén val6
részvételt, és miért. Erre igennel vélaszolt, és az indoklasaban leirta, hogy
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azért, mert ,, nyugodtan elmondhatja, kifejtheti sajat véleményét”. Talan
masokra ezt érvényesnek tartotta, de sajat magara nem teljes mértékben.

Sem a 3-as osztalyzatot ado sasdi, sem a 3-as osztalyzatot ado két kom-
161 résztvevonél, sem pedig a szintén komloi, 2-es osztalyzatot ado valasz-
adonal semmi mas valaszuk nem utalt elégtelenségre, talan csak valéban
nem jutottak annyit szohoz, amennyit szerettek volna. Sikloson és
Pécsvaradon egy-egy résztvevd nem valaszolt semmit erre a kérdésre.

Mindenesetre a 4-es értéket valasztok véleményébdl kiindulva nyugod-
tan kijelenthetjiik, hogy a Police Cafékban mindenki elégedett volt azzal,
hogy elmondhatta tapasztalatait, véleményét, otleteit.

K2. Kérjiik, jelolje, mennyire volt elégedett a Police Café rendor témagaz-
daival? (1 — a legkevésbé sem, 4 — kifejezetten igen)

Az erre a kérdésre adott valaszok 0sszegzése még kdnnyebb volt. Egy ki-
toltd nem jelolt be semmit, viszont akik valaszoltak, kivétel nélkiil mind-
annyian a 4-es értéket karikaztak be. Ez is nagyon jo hir, és mindenképpen
visszaigazolja azt a szigoru alapelvet, hogy egy Police Caféban témagaz-
dak csak azok lehessenek, akik eldzetesen modszertani felkészitést kaptak.
Persze ez még dnmagaban nem elégséges garancia, hiszen a feladatra al-
kalmasnak is kell lenniiik, mégpedig az alabbi szempontokbol:

— ¢érezze magaénak a rendori szerepet;

— legyen elkdtelezett a kozos biztonsag ligye és a kozosség irant;

— legyen szakmailag tapasztalt, és az adott lokalitdsban rendelkezzen
helyismerettel;

— legyen problémaérzékeny és megoldas kdzpontu;

— legyen kommunikativ.
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Ezeket a szempontokat és még néhany masik fontosat a Police Café
modszertani kézikonyv © részletezi, és a modszertani felkészitd képzésen
gyakorolhatjak is a kollégak.

K3. Kérjiik, jellemezze maximum 3 széval a Police Café soran tapasz-
talt munkat, hangulatot.

Egy kvantitativ kutatasban bizonyos elemek eldfordulési gyakorisaga rele-
vans adat. Ezért az 5. szdmu tablazatban szamszerlisitve mutatom be a Ca-
fékban zajlo munkara és hangulatra vonatkozo jelzéket az emlitési gyako-
risdguk sorrendjében.

A szdmok persze nagyon beszédesek és latvanyosak, de szeretném fel-
hivni a figyelmet a valaszadok altal hasznalt szavak és kifejezések (mind-
Osszesen mintegy 200 ilyet irtak le!) kizardlagosan pozitiv tartalmara. Bar
a kérdés megfogalmazasa sordn a munkét és a hangulatot szandékosan
igyekeztem kiilon venni, a valaszokbol tigy tlinik, hogy tulajdonképpen egy
fajta munkahangulatrél beszélhetiink. Olyan kellemes és pozitiv, inspiralo
munkakdrnyezetrdl, 1égkorrdl, amelyet a Police Cafénak, mint technikanak
kimondottan célja biztositani, és mint a valaszok mutatjak, képes is erre.
Eppen azért, mert ilyen viszonyok kozétt lehet hatékonyan alkotni. Nem
meglepd talan, legfeljebb megnyugtatd, hogy a Police Café eredetéiil szol-
galé World Café fejlesztdi, Juanita Brown és David Isaacs altal 6sszesze-
dett alapelvek mindegyike visszakdszon a résztvevok gazdagon kifejtett
valaszaiban. Az 6sszehasonlithatdésag érdekében a 7. szamu tablazat utan
az 1. szamu abran ezeket az alapelveket is ideillesztem.

Elofordulasuk

A hangulatra vonatkozo jelzék szama (db)

nyitott, kozvetlen, kellemes, j6 hangulatu, oldott, po-
zitlv, baratsagos, csaladias, nyugodt, felszabadult, 55
kotetlen, gordiilékeny, 6romteli, vidam, szoérakoztatd

& Molnér Café Kata: Police Café modszertani kézikonyv. Pécs, 2021. 47. 0.
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biztato, lelkesitd, motivald, konstruktiv, épito, segitd 14
az egylittmikodést segitd, aktiv kozos munkara, csa- 11
patmunkdra inspirdlo, jo tarsasag

jo, remek 9
Oszinte 7
kibesz¢€l0s, szokimondo, elmélyiild 3

A munkara vonatkozé jelz6k Elof’ordulasuk
szama (db)

hasznos, eredményes, termékeny, tartalmas, eldre- 23

mutato, tanulsagos, hatékony

szakmailag alapos, profi, mindenre kiterjedd 12

kreativ, jo Otleteket ado, oOtletborze, gondolatéb-
resztd, egylitt gondolkodd

sok 11j informacidt ado, felvilagositd

lényegre tord, célorientalt, rendszerezett, dsszesze-
dett

aktiv, tenni akard

9
6
érdekes, figyelemfelkeltd 5
4
3

sokoldalu, sokszinti

objektiv, mas nézépontok megismerésére lehetdsé-
get ado, vélemény- és tapasztalatcserét lehetove tevo

elvarasok feletti, reagdlo, valos problémakat feltaro,
blinmegeldzést segitd, naprakész, nagyobb ralatast
ado, véleményformald, onkritikus, 6sszehangolt, le-
gyen folytatas

1-1

,, Biztonsagot adott, hogy nem vagyunk egyediil, akik
a problémak megoldasan dolgozunk.”

7. szamu tablazat
A Cafékban zajlé hangulat és munka jelzéinek el6forduladsa (sajat szerkesztés)
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Alakitsunk ki kellemes, baratsagos
kornyezetet!

Batoritsunk mindenkit az aktiv rész-
vételre!

Pontosan tisztazzuk a cél(oka)t!
Koncentraljunk a lényeges kérdé-
sekre!

Tarjuk fel és tegyiik lathatova az
Osszefliggéseket és az ellentmonda-
sokat is!

Figyeljiink oda egymasra, hallgas-
suk meg a mésikat!

Osszuk meg egymassal a gondolata-
inkat és a felfedezéseinket!

1. szamu abra
A World Café alapelvei’

K4. Volt-e olyan eleme a programnak, amely On szerint nem vagy nem jol
miuikodott? Ha volt, kérjiik, nevezze meg.

Minddssze harman neveztek meg ilyet. Az egyikiik szerint nem voltak tisz-
tazva eldre az idOkeretek. Ehhez a megjegyzéshez mindenképpen tudni
kell, hogy a Cafék szervezésénél nagyon fontos szem eldtt tartani, hogy a
meghivottak a Café teljes idOtartamaban jelen tudjanak lenni, ezért azt a
meghivé mindig pontosan tartalmazza. Igy volt ez most is, de lehetséges,
hogy az informaci6 az illetd valaszado figyelmét elkeriilte.

" Forrés: http://whatidiscover.blogspot.com/2007/02/world-cafe-hosting-principles.html.
A forditas megtalalhato itt: Molnar Café Kata: Police Café modszertani kézikonyv. Pécs,

2021.17. 0.
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A masikuk az asztaltarsasdgok Osszeallitasanadl mindenhova iiltetett
volna egy (6nkormanyzati) képviseldt. Ezzel egyet is érthetiink, de elérni
szinte lehetetlen. E téren a helyi koziigyek gyakorldinak a biztonsag iranti
érdeklodésén és feleldsségvallalasan még volna mit fejleszteni. Ha a részt-
vevok jo hirét viszik egy Cafénak, az talan erre is hatassal lehet.

Egy résztvevd pedig nevesitette, hogy az aldozatta valas elemzésével
nem volt maradéktalanul elégedett. Ez sok szempontbdl lehet jogos érzés,
amit nyilvan az adott asztaltarsasdgban zajlo beszélgetés ismeretének hia-
nyaban nem lehet kiviilrél és utdlag megitélni.

K5. Ha van javaslata egy lehetséges kovetkezo Police Café temdjara, kér-
Jjlik, irja le.

Osszesen 38-an vélaszoltak erre a kérdésre, az emlitések gyakorisaganak
sorrendjében az alabbiakat:

Tizendten a gyermek- és fiatalkoruak aldozatta vagy elkovetdvé valasat
megbesz€ld Police Cafét szeretnének, ideértve a sziildi €s tanari feleldsség,
az iskolakeriilés, a sziil6i feliigyelet, a veszélyeztetés témait is; koziiliikk egy
valaki konkrétan a gyermekbarat igazsagszolgaltatast is javasolta témanak.

Kilencen a kabitoszer-hasznalatot, illetve annak megel6zését nevezték
meg, koziilikk egy valaki kiemelten a kiskortiak kitettségeét.

A kozlekedés (kozelebbrdl a pécsi belvarosi helyzet, a kerékparosok, a
tanuld vezetdk, az iskolai KRESZ-oktatas) 6t embert érdekelne a tovabbi-
akban is.

Négyen fogalmaztak meg olyan igényt, amely a Caféban felmertilt prob-
1émak kozeljovobeni megoldasanak értékelésére vonatkozik.

Két javaslatban szerepelt az internetes csalasok, blincselekmények tigye.
Egyben az idéskoruak védelme, egyben altalaban véve a helyi kdzbizton-
sag.

Egy valaki irta azt, hogy barmely biztonsaggal kapcsolatos téma kap-
csan el tudna képzelni Police Cafékat.

A valaszok egyrészt a témak sokféleségét mutatjak, masrészt azt, hogy
volna érdeklédés tovabbi, konkrét, a kozos biztonsadg egyes szegmenseit
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érintd, Café modszerrel zajlo beszélgetésekre. Mindezek egyben feladatot
is adnak a szervezoknek, akik eltokélt szandéka a sorozat folytatasa. Oly-
annyira, hogy 2023. oktober 24. és 2023. december 11. kozott egy Gjabb 10
részes varmegyei Police Café sorozat zajlott. A véalaszadok altal leirt Gtle-
tek alapjan a témak kivalasztasa sem jelentett nehézséget.

K6. Részt venne-e hasonlo rendezvényen? (igen / nem) Kérjiik, valaszat in-
dokolja.

Erre a kérdésre a valaszok 0sszegzése szamszakilag egyszerli volt, hiszen
egy 6 kivételével minden vélaszado igennel felelt (108 igen valasz érke-
zett). A nemleges valaszhoz is olyan indoklés kapcsolodott, ami sajnos ob-
jektiv koriilmény, ugyanis a véalaszad6 idéhianyra hivatkozott. Az viszont
nem deriilt ki, hogy ezt sajat magara értette, vagy a Café id6tartamat tartotta
rovidnek.

45-en az igen valaszukhoz szoveges indoklast is adtak (zarojelben az
emlitések szama lathato). Ezek koziil tobbségben voltak azok, akik a ren-
dezvényt hasznosnak tartottdk (11), és a tapasztalatcsere fontossagat hang-
sulyoztak (10). Az egylittmiikodést és a szakemberek haldzatba szervezo-
dését (6), a problémamegoldast (4) €s a kiilonb6z6 nézépontok talalkozasat
(3), valamint az egyiitt gondolkodast (3) is konkrétan megnevezték. Van-
nak, akik akkor jonnének legkozelebb is, ha egyértelmiien latnak, hogy a
beszélgetésnek van kdzvetlen hozadéka (3), értelme (2). 2-2 emlitést kapott
a 0 témavalasztas; az, hogy a valaszado jol érezte magat; vagy azért jonne
maskor is, mert elkotelezett a rend és biztonsag irant; vagy mert egy ilyen
rendezvény a varosuk javat szolgalja. 1-1 emlitéssel szerepeltek még az
alabbi indokok: 0j szempontok megismerése; a véleménynyilvanitas sza-
badsaga; a konfliktusok atbeszélése; a t¢émagazdak professzionalizmusa; a
remény, hogy kdzdsen lehet tenni a biztonsagért. Egy valaki irta, hogy ilyen
modon évente értékelni kellene a valtozasokat.

Egy olyan vélasz is sziiletett, ahol a résztvevd jelezte, hogy legkdzelebb
tanulokkal volna érdemes Police Cafét rendezni. Jelzem: azdta Baranya-
ban, kozelebbrél Komlon 2023. november 3-an ez is megvaldsult.
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K7. Ajanland-e masoknak is a Police Cafén valo részvételt? (igen / nem)
Kérjiik, valaszat indokolja.

Erre a kérdésre egyontetiien csak igen valaszok érkeztek, indoklast pedig
Osszesen 60-an irtak. A konkrét indokok jellemzden az alabbiak voltak (a
téma utan zaroéjelben az emlitések szdma lathatd): csak egyiittmiikddéssel
lehet a problémékat megoldani (9); hasznos (8); a térségi szereplok halo-
zatba szervezése (8); a témak széleskori, alapos és sok szemponti megis-
merése (7); tapasztalatcsere (5); informacioterjesztés (3); kotetlen, szabad
véleménynyilvanitas lehetdsége (3); jo hangulat (3); mas szakteriiletek al-
laspontjanak megismerése (2); otletgytijtés (2); az egyiitt gondolkodas ha-
tékonysaga (1); kell a parbeszéd (1); megerdsit (1); elgondolkodtat (1); ,,ab-
lak a vilagra” (1); ,,itt mindenkinek helye van” (1). Azokat, akiknek ajan-
landk a Cafékban val6 részvételt, igy nevesitették: sziilok, iskolai sziil6i
munkakozdsség (6 emlités); és 1-1 emlitést kaptak az alabbiak: 6vodave-
zetdk, iskolavezetdk, védondi €s csaladsegitd szolgalat, lakasotthonok, pol-
garérok, sportszakemberek, civil szervezetek, kollégak.

Ebbdl a felsorolasbol talan nem talzas azt a kdvetkeztetést levonni, hogy
a résztvevok mindegyike tartja annyira hatékonynak és hasznosnak a mod-
szert, hogy azt masoknak is ajanlja, konkrétan meg is nevezve, hogy miért
és kiknek. Ez az eredmény tovabbi Police Cafék rendezését indokolja.

A bemeneti és kimeneti kérdoivek osszevetése, a kutatdas eredményeibol
levonhato kovetkeztetések

A Police Caf¢ alapelveknek valé maradéktalan megfelelés olyan garancia-
kat biztosit, amelyek kovetkeztében a rendezvények sziikségszeriien jol si-
keriilnek. Ennek két nyilvanvalé mércéje van.

Egyrészt a résztvevok az oldott, nyitott 1égkdrben jol érzik magukat, po-
zitivan ¢élik meg, hogy felszabadultan elmondhatjak a véleménytiket, meg-
oszthatjak tapasztalataikat, és masok — tobbek kozott a témagazdaként sze-
replé rendoérok is — nyitottan fogadjak otleteiket. A felmérésbol kidertil,
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hogy a valaszadok szerint a civilek és rendorok ilyen technikaja parbeszéde
hatékony és sziikséges.

Masrészt a Cafék résztvevoi sok 1j tudassal, informécioval, otlettel gaz-
dagon tavoznak, és ugy érzik, szamos olyan szakmai és emberi kapcsolatot
kothetnek vagy frissithetnek fel, erdsithetnek meg, amelyek az adott loka-
litdsban a kozds biztonsaggal kapcsolatos problémak megoldasaban el6-
rébb visznek, segitenek. Megélhetik, hogy gondjaikkal nincsenek egyediil,
¢s tudatositjak, hogy a kollektiv problémamegoldas sokkal hatékonyabb,
mint ha mindenki elszigetelten kiizd a sajat gondjaival. Mikézben besz¢l-
getnek, nagyobb ralatast nyernek egymas szakteriileteire, azok specialita-
saira, €¢s egymas irdnti empatidjuk is nd. Mindezek hatdsara egyiittmiiko-
dési készségiik és felelosségvallalasuk is egyértelmien fejlodik.

Az altaluk egyértelmiien pozitivnak leirt munkakodrnyezetben és hangu-
latban nyilvanvald szamukra, hogy szakmaisaguk jol lathatova valik, meg-
ismerik és elismerik egymas erdfeszitéseit, teljesitményét. Egy rovid ideig
tarto sziikségszerti ventilalas utan energiaikat a problémak k6zos megolda-
sara fordithatjak, igy sikerélményiik lesz, ami Gjabb motivaciot ad sza-
mukra a tovabbi aktivitasra. Ezek a Café modszernek, mint kozosségi al-
kototechnikdnak azok a hozadékai, amelyeket a kérddives vizsgalatban
részt vevo valaszadok a sorozattal kapcsolatban mind-mind megerdsitettek.

A bemeneti kérddiv B4. kérdése az volt, hogy milyen biztonsaggal kap-
csolatos konkrét téma, kérdés, probléma az, amit szivesen megbeszélnének.
A valaszokbol jol kirajzolodott, hogy legtobbjiik szamara négy téma (isko-
lai és csaladi problémak, konfliktusok, er6szak megeldzése, kezelése; gyer-
mekvédelem, gyermekkori blinmegeldzés; drogproblémak; kozlekedésbiz-
tonsag, baleset-megeldzés) feldolgozasa lenne a legfontosabb. Ezek a té-
mak az emlitések 75,7%-at tették ki. Ezek tehat azok a problémak, ame-
lyekkel leginkébb foglalkozni kell. A Police Café sorozat baranyai folyta-
tasdban ezekre a témakra kell majd fokuszalni, és a problémafeltarast elem-
zéssel és konkrét helyi megoldasok kozos kidolgozasaval folytatni. Es ter-
mészetesen célzottan oda mar azokat a partnereket meghivni, akik az adott
problémakban €s azok megoldasaban leginkabb érintettek.
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A bemeneti kérddiv B5. kérdésében az irant érdeklédtiink, hogy a részt-
vevok mit vartak eldzetesen a rendezvénytdl. Sokrétli valaszaikat Gssze-
vetve a kimeneti kérddivnek az elégedettségiiket kozvetetten mérd K6. és
K7. kérdésekre adott valaszaikkal, megallapithato, hogy a sorozat valame-
nnyi rendezvényét hasznosnak itélték. Azok az elézetes varakozasaiknak —
ha tematikusan nem is teljes egészében, hiszen a feldolgozott témakat a
szervezOk valasztottdk ki, de — szakmailag és hangulatilag is megfeleltek,
esetenként még feliil is multak azokat. Akik kordbban mér részt vettek Po-
lice Café rendezvényen, szivesen jottek Gijra. De akik eldszor jartak ilyenen,
azok is jonnének legkozelebb is, illetve jo szivvel ajanlandk mésoknak is a
részvételt, és a legtobben koziiliikk meg is nevezték ennek okait.

A legizgalmasabb kérdések a kozos biztonsagteremtésben az azért fele-
16s szakmai szereplok kiléte, szerepe és egylittmikodésiik megitélése. A
B6. kérdés ezekre kérdezett ra.

A Police Café célja alapvetéen nemcsak az, hogy a résztvevok feltarjak,
definidljak és elemezzEk a helyi biztonsagi deficiteket és problémakat, ha-
nem hogy azokra hatékony megoldéasokat talaljanak. Marpedig ez csak ma-
gas szintll egylittmiikddéssel lehetséges. Orszagosan jellemzd, hogy a biz-
tonsag legfobb, sokszor szinte kizarolagos letéteményesének legtobben
még mindig a renddrséget tartjak. A bemeneti kérddiv B6. kérdésére adott
valaszok ezt messzemenden igazoltak. A 109 kitolt6 koziil 104-en (95,4%)
nevezték meg a renddrséget, és utdbbiak koziil 100-an (96,1%) tarsitottak
mellé a 4-es érteket, ezzel azt jelezve, hogy tigy gondoljak, nagyon kiemelt
szerepe van a koz0s helyi biztonsagteremtésben. Azért kértiik a valaszado-
kat, hogy maguk nevezzék meg a szereploket, €s osztalyozzak is Oket asze-
rint, hogy milyen fontosnak tartjdk dket, hogy még véletleniil se sugalljuk
a valaszokat. A 4. és 7. szamu diagramok szemléletesen mutatjak a bizton-
sagteremtésben kdzremiikddo tobbi szerepld renddrséghez képesti ,,helye-
zéseit”, amely eredmények alapjan kijelenthetd, hogy a baranyai valasz-
adok szerint a renddrség és a civilek partnersége megkérddjelezhetetlen.

A renddrséggel kapcsolatos pozitiv megitéleést erdsitik a B6. kérdés har-
madik részében a valaszadok altal megnevezett szereplék masokkal valo
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egylittmikodését megitéld osztalyzatok eredményei is. A legegylittmiko-
dobb szereplonek kimagaslé eredményekkel a renddrséget tartjak: a valasz-
adok 66,3%-atol a legmagasabb 4-es, 25%-4tdl a 3-as értéket kapta. Taldn
ezt erdsiti az a tény is, hogy a renddrség szervez leggyakrabban olyan ren-
dezvényeket, amelyeken a biztonsagtudatossag fejlesztése a téma — nyil-
vanvalodan ilyen volt ez a Police Café sorozat is. Vagyis 6vatos kovetkez-
tetésként talan kimondhato: aki parbeszédet kezdeményez a kdzds bizton-
sagrol, ¢€s azt szakszerien moderalja, egyértelmli tanubizonysagot tesz
egylittmiikodési készségérdl. Erre biztatjuk hat a kdzds biztonsagteremtés
tobbi helyi résztvevojét is!

Ezek utan nem nehéz arra a végkovetkeztetésre jutni, hogy a Police Café
legfontosabb célja, miszerint a rendészeti szakembereket a telepiilések éle-
tét — ¢lhetdségét — és biztonsagat meghatirozo szerepldivel, dontéshozoi-
val, iranyitoival szorosabb egylittmiikddésre birja — Baranyaban teljesiilt.
Ha majd

— az egyiitt é16 kozosségek tagjai ismerik egymast,

— tudjak, kinek mi a szerepe ebben a feleldsségteljes kozos tevekeny-
ségben,

— ¢éselismerik, hogy mindegyikiik egyarant fontos, legfeljebb egyszer
egyikiik, masszor masikuk lesz inkabb gazddja egy-egy tligynek,

— ¢s elfogadva a partnerséget, magatol értetddonek tartjak, hogy a
problémak megoldasahoz a kezdeményezést is hol egyik, hol masik
szervezet vallalja magéra, a tobbiek pedig mellé allnak,

akkor azt hiszem, elmondhatjuk, hogy a k6zds biztonsag valoban kdzos
ligylink lesz.

Az itt bemutatott kérddéives kutatasban kapott eredmények jo alapot ki-
nalnak ahhoz, hogy a dontéshozok — s egyaltaldn mindazok, akik felelds-
séget éreznek a helyi biztonsagért — ebbe az iranyba induljanak. Vagy —
mint ahogy Baranya lassan tiz éve teszi — folytassdk az ez iranyba hato
tevékenységliket, és teremtsenek még nagyobb biztonsagot, vagy Orizzék
meg azt, ami jol miikodik.
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Ennek a kutatasnak a kérdései még mindig a Police Café 1étjogosultsa-
garol szolnak. Ez persze az els6 1€pés, de ideje volna tullépni ezen. J6 lenne
tudni, mit kezdenének a renddrség és a kozosségek — lehetdleg egylitt —
mindazzal az informacidval, tudassal, szemlélettel, amit egy-egy Rendor-
kavéhazban megszereztek. Hogyan hat helyi szinten mindez a biztonsagra?
Hogyan képzelik el — és aztan majd hogyan valositjak meg — a kollektiv
problémafelismerést/megoldast? Talan egy kdvetkezd sorozat hatasvizsga-
latdban mar ezekre a kérdésekre is valaszt remélhetiink.

A baranyai projekt folytatasanak feltételei
Szakmai és modszertani garancidak

A kvalitativ és a kvantitativ vizsgalat eredményeinek 0sszegzo értékelése
alapjan a baranyai jarasi Police Café sorozat egyértelmiien folytatasra mél-
tonak bizonyult, amit a szervezdk meg is kezdtek. A szakmai szinvonal
megtartasa érdekében a Police Café mddszertani alapelveinek maximalis
betartdsa azonban mindenképpen kivanatos. Nézziik, mik ennek az 6ssze-
tevoi:

— A személyes feltételrendszert illetden nélkiilozhetetlen a felkésziilt
moderatorok és képzett €s gyakorlott témagazdak kozremiikddése,
amelynek biztositasdhoz tovabbra is rendelkezésre all a renddrség
tovabbképzési rendszerében 3/M/2016/5468-0s nyilvantartasi sza-
mon akkreditalt Police Café modszertani képzés®, amely elvégzése
erdsen ajanlott.

— Szakmailag Baranydban az hozhat tovabblépést, ha a kovetkezd ko-
rokben rendezendé Renddérkavéhdzakban mar egy-egy konkrét
probléma elemzésére és megoldasara koncentralnak, amely problé-
mak kivalasztdsdnak mindig a renddrdk és a civilek kdzos meg-
egyezésén kell alapulnia. Ez Baranyaban két konkrét témaban mar

8 Forras: https://policecafe.hu/akkreditalt-rendorkepzes/
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2023-ban megvaldsult: a romak és a renddrség kapcsolatat elOse-
gitd sellyei Roma Police Caféban 2023. oktdber 24-én, 2023. no-
vember 2-an a pécsi Gandhi Gimnaziumban, illetve egy komloi ko-
zépiskolasok szamara rendezett Police Café révén 2023. november
3-4n.

— De ugyanilyen fontos a gondos szervezés, a helyszinek, iddpontok
kivalasztasa is. Ezeket illetden a baranyaiak ebben a sorozatban is
kivaloan jartak el.

Mindezek a hatékonysagnak is zalogai. A folytatashoz j6 kiindulési ala-
pot kindlnak a mostani sorozat tapasztalatai, de feltétleniil ajanlom a Police
Café modszertani kézikonyvben® megfogalmazott ajanlasok megismerését.
Azok, akik mashol az orszdgban szeretnének hasonlé sorozatot, olvassa-
nak, tdjékozodjanak a Police Café honlapjan vagy tandcsért forduljanak
batran a baranyai szervez6khoz és a képzdhoz!

A résztvevdk kivilasztasanak és bevondsdnak gondossdaga

A Police Cafék meghivottjait a lokalitds szamadra prioritasként megjelolt
problémakban érintettek koziil kell kivalasztani, amihez az alabbi modszer
kinal hathatos segitséget. ,, A stakelholder analizis, azaz az érintettek elem-
zésének alapgondolata abbdl fakad, hogy minden szervezet a miikédése so-
ran szamos tarsadalmi csoporttal keriil kapcsolatba, amelyek hatnak a
szervezet miikodesére, illetve olyanokkal, amelyre hat a szervezet miiko-
dese. Ezert amikor egy feladat megoldasaval kapcsolatos dontések elott al-
lunk ezeket a hatasokat figyelembe kell venni. Stakeholderek = érintettek:
tehat mindazok a személyek vagy csoportok, akikkel a szervezet lényeges,
tartos és kdlesonos kapesolatban dll, akiket figyelembe kell venni a szerve-
zeti célok eléréseben, és akik részvétele s tamogatdsa kritikus a szervezet
miitkodésének sikerében: mindenki, akinek érdeke fiizodik a szervezet mii-
kodésének sikeréhez vagy bukdsdhoz. Az érintettek kére még kisvallalkozas

® Molnar Café Kata (2021): i.m.
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eseteben is igen tag lehet. Stakeholder analizis célja: egy szervezeti és sze-
mélyi stratégiai térkép kidolgozasa. A kiilonbozo érintettek valamint az al-
taluk leginkabb befolyasolt kérdések kozotti kapcsolatrendszer felvazo-
lasa. 0

Ha megvannak az érintettek, akkor ,,mar csak™ a meghivasuk megfelel
modjat kell eltalalni, az érdeklddésiiket felkelteni, a program lebonyolitasa
soran mindvégig biztositani az aktiv részvételiiket. Ezekhez biztosit kivalo
terepet a kollektiv alkototechnikat alkalmazo Police Café.

Tdamogatok megnyerése

Talan a baranyai projekt ismertetésébdl és a kutatasbol egyértelmii, hogy a
baranyai szervezok, illetve a t¢émagazdaként ¢s moderatorként kdzremiiko-
dSk szakmai municidja mar megvan a folytatashoz. Am ugyanilyen nélkii-
16zhetetlen, hogy annak megvalositdsahoz a kdzos biztonsag ligyét fontos-
nak tartd, azt a tarsadalmi feleldsségvallalds komoly Gsszetevdjeként (f)el-
ismerd tdmogatdkat is talaljunk. Erre alkalmasnak kindlkozna a helyi 6n-
kormanyzatok szervezetén beliil elsésorban a kdzbiztonsagi referensek al-
tal menedzselt szakteriilet. De a civilek és az altaluk megpalyazhat6 forra-
sok bevondsa is jo irany lehet. Baranydban 4ltaldban nincsenek ezek hijan,
de azért a Nemzeti Blinmegel0zési Tanacsnak az erre a projektre adott —
egyébként egyaltalan nem nagy Osszeget kitevé — tdmogatasara is sziikség
volt egy ekkora sorozat megrendezés¢hez.

A projekt disszemindcioja

Egy tudatosan felépitett és végig vitt folyamat disszeminaciot!! is kivan. A

fogalom jelentése az aldbbi: ,, 4 disszemindcio a projektek eredményeinek

10 Fenyvesi Eva: Stakeholder analizis. 2012.

DOI: https://doi.org/10.13140/RG.2.2.36668.33920;

és  https://www.youtube.com/watch?v=DJItSTcE_OA&t=4s&ab_channel=J%C3%B3-
zsefHuszerl

1 Forras: http://eupalyazatiportal.hu/disszeminacio/
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terjesztése annak érdekében, hogy a projekt dltal kivaltott hatds a leheto
legnagyobb lehessen. Magaban foglalja mind a projektek soran megsziile-
tett termékek és szolgaltatasok, mind a projektmegvalositas tapasztalatai-
nak atadasat. A magyar szakirodalomban nem alakult ki olyan szakkifeje-
zés, amely kello pontossaggal adna vissza a jelentését, igy az angolbdl at-
vett szo latszik meggyokeresedni. A szo eredeti latin jelentése ’szor(od)as’,
'szétszorodas’ / disseminatio, -onis (f), illetve az angol nyelvben ’terjesz-
tést’ (dissemination) jelent. Rovid, lényegi jelentése: a projektek eredmeé-
nyeinek terjesztése.”

Kétség nem fér ahhoz, hogy ezen a téren a magyar renddrség lakossag-
gal apolt kapcsolatanak — koztiik a jobbnal jobb, am sokszor csak a varme-
gyehatarokon beliil ismert és ott is marado prevencios programoknak — ha-
tékony moddszerei, programjai mennyire megérdemelnék az orszagos ter-
jesztést. Ennek két feliiletét kivanom bemutatni az alabbiakban. Az egyik
a szakemberek, a masik pedig a civilek korében végzett tapasztalat- és tu-
dasatadas és hatasgyakorlas.

Szakmai disszeminacio

A szakmai disszeminacio jelen projekt esetében két szintéren is megvalo-
sulni latszik. Az egyik irasos, ezen beliil is két forumon torténik.

Egyrészt az e tanulmany elézményeként szolgalo pécsi konferencia-els-
adasnak — és nyilvanvaloan a bel6le késziilt szovegeknek is — kifejezetten
a szakmai tudomanyos eredményterjesztés a célja. A rendészettudomany
lehetdségei e téren mas mindségliek és szélesebbek, mint akér a sterilen
szakmai, akar a helyi sajt6éi. Utobbiakban a napi hiraradatban egy-egy sza-
lagcim erejéig helyet kapni elsésorban a helyieknek fontos, ami persze nem
lebecsiilendd. De ahhoz, hogy egy-egy projekt szélesebb korben ismertsé-
get kapjon, és hogy — talan ennek is kdszonhetdéen — abbol mashol is gya-
korlat lehessen, egyrészt az orszagos sajtod, masrészt a tudomanyos nyilva-
nossag ereje sziikséges.

Lévén azonban, hogy ez kevesek mindennapi terepe, a népszerusités ki-
tart6 hiveként a magam eszkozeivel egy konferencia hallgatosaganal és egy
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szakmai tudomanyos folyoirat olvasoinal szélesebb kdzonséget is megcél-
zok. Vagyis masrészt ezért szamoltam be — elejét6l a végéig — hat bejegy-
zésben a baranyai sorozatrdl a Police Café 2017 6sze 6ta mitkddtetett hon-
lapjanak blogrovataban®?, amely kozosségi médiafeliiletnek szamit.

A masik szintér az Add tovabb! jegyében zajlo torténéseké. A fentebb
emlitett helyi folytatds mellett az is jo lenne, ha a baranyaiak példaja mas
orszagrészben tevékenykedd renddroket is buzditana az ilyesfajta nagyobb
tertileti kiterjedésti programsorozatokra.

Nos, az itt elemzett jarasi sorozat lezarulasa és szakmai értékelése (szu-
pervizioja) 6ta eltelt idében e téren is sikeriilt egy komoly eldrelépést tenni,
amelyhez kdzvetleniil magam is kapcsolodok. E tanulmany kéziratanak le-
zarasakor még javaban zajlik egy orszagos kiterjesztésli programsorozat,
amely tény mar 6nmagaban is nagy szintlépésnek nevezhetd. A Roma Po-
lice Café sorozatr6l van szo, amelyet az orszdg minden varmegyé¢jében —
beleértve a fovarost is — megrendeznek az adott varmegyei rendér-fokapi-
tanysagok, mégpedig az Orszdgos Renddr-fékapitanysag tdmogatasaval és
a varmegyei cigany onkormanyzatok kozremiikdodésével. Ez a kezdemé-
nyezés Bacs-Kiskunbdl indult, a 2023. majus 11-én Kiskunhalason tartott
masodik Roma Police Caféval®. A jél sikeriilt rendezvénynek hire ment,
¢és azt a cigany kisebbségi 6nkormanyzat helyi képviseléje maga terjesz-
tette az orszagos vezetés elé. Nem kisebb céllal, mint az orszagos dissze-
minacid, és nyilvanvaléan annak érdekében, hogy a parbeszédnek ezzel az
altala tobb izben személyesen is megtapasztalva hatékonynak tartott tech-
nikdjaval a renddrség és a cigdny kozosségek kapcsolatat fejleszteni lehes-
sen. A Cafék témagazdainak képzésében és a rendezvények jo részének

12 Forrasok: https://policecafe.hu/police-cafe-extra-36-vissza-a-kalyhahoz-ujra-police-
cafe-modszertani-kepzes-pecsett/;

https://policecafe.hu/ujra-police-cafe-pecs/;
https://policecafe.hu/oszi-police-cafe-portya-v-siklos-a-szazadik-rendorkavehaz/;
https://policecafe.hu/police-cafe-kepeslapok-baranyabol/;

https://policecafe.hu/2287-2/;
https://policecafe.hu/police-cafe-extra-45-police-cafe-szupervizio-pecsett/

13 Forras: https://policecafe.hu/a-masodik-roma-police-cafe-kiskunhalason/.

Letoltés ideje: 2023.05.11.
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moderaldsaban is kozre miikodok, és kivancsian varom az eredményeket.
A 2023. oktdber 2-an induld sorozatrél hasonld hatdsvizsgalat elvégzését
¢s Osszefoglald tanulmany irasat tervezem. A képzésrdl és az elsd rendez-
vényrdl a Police Café honlapjan olvashat6 egy képzdi és moderatori besza-
molo*, illetve a police.hu oldalon egy hivatalos hir is®®.

A tarsadalmi nyilvanossag korében végzett disszemindcio

A nagyobb foldrajzi és iddbeli kiterjedésii Police Café sorozatok térnyeré-
sének fenti példai utan talan nem kell kiilondsebben bizonygatni, hogy azok
a k6z0s biztonsag renddrség és civilek egyiittmiikodésével — vagyis egyal-
talan nem hagyoményos modon — 1étrejové jo gyakorlatai. Am hogy ezt ne
csak a szakma tudja — mar ha a megfelel6 szakmai népszertisités hianyaban
egyaltalan értesiil ezekrol a sorozatokrol és azok hatékonysagarol —, hanem
a lakossag is hirét vegye, azért tudatosan tenni kell. Kiiléndsen a mai infor-
maciora ¢hes vilagban van szilikség arra, hogy egy-egy projekt elejétdl —
azaz a képzéstdl — a végéig — azaz a szupervizidig — a szervezok és a mo-
derator erre is figyelmet forditsanak. Nemcsak egy-egy Police Café rendez-
vény, de a mogottiik meghuzodo, kevésbé latvanyos apromunka is megér-
demli ezt, hiszen igy a kezdeményezdk feltérképezhetik egy-egy Kisebb-
nagyobb lokalitas vagy régio, akar az egész orszag aktualis — altalanos vagy
valamely szempontbdl specifikus — biztonsagi helyzetét.

Ami az orszagos hiradast — ha tetszik, a klasszikus PR-t — illeti, azt a
baranyai szervezOk harom fronton is miikddtették. Egyrészt a Baranya var-
megyei Renddr-fokapitanysag kommunikacids szolgélata gondoskodott ar-
rol, hogy a magyar renddrség honlapja, a police.hu®® &t izben is tuddsitson

14 Forrasok: https://policecafe.hu/police-cafe-extra-53-orszagos-police-cafe-kepzes/
Letoltés ideje: 2023.10.1.
https://policecafe.hu/roma-police-cafe-i-kaposvar-somogy-varmegye/

Letoltés ideje: 2023.10.4.

15 Forras: https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/elin-
dult-a-roma-police-cafe

Letoltés ideje: 2023.10.13.

16 Forrasok:
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a sorozatukrol. Masrészt regionalis szinten a varmegyei fokapitanysag sajat
Facebook-oldalan minden egyes rendezvényrdl képes és rovid szoveges
osszefoglalot osztott megl’. Ennek a rendészeti szervezetek kiilsé digita-
lis'® kommunikacidja szempontjabol is kiilonds jelentdsége van. Harmad-
részt, de egyaltalan nem utolsosorban, a baranyai helyi hirportalok — irdsos
¢és video6s beszamoloikban — is Kitettek magukért, ezzel is jelezve: fontos-
nak tartjak a kozos biztonsagért folytatott parbeszédet™®.

Pécs: https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/police-cafe-
pecsett-0#3;

Siklos: https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/100-alkal-
mat-unnepelt-a-police-cafe-program-baranyaban?fbclid=lwAROgwIsgEeXknFyMNNkb-
F6d41PudKcbedC9BN-TF7EYFs-dGnulodmUIps#4;

Komlé:  https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/police-
cafe-program-komlon;

Sasd:  https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/utolso-al-
lomasahoz-erkezett-a-police-cafe-programsorozat;

Pécs: https://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/bunmegelozes/aktualis/police-cafe-
zarorendezveny-pecsett

o Forras: https://www.facebook.com/search/top?g=baranya%20v%C3%Alrme-
gyei%20rend%C5%91r-f%C5%91kapit%C3%Alnys%C3%Alg

18 Uricska Erna: Digitalis rendészeti kommunikaci6 a felséoktatasban, kiilonds tekintettel
a szaknyelvoktatasra. In: Sokszinli Kar Konferencia II. 2020. 36. o.

19 Forrasok a teljesség igénye nélkiil:

Pécs:  https://www.bama.hu/helyi-kek-hirek/2022/10/police-cafe-bunmegelozesi-prog-
ram-valosulhat-meg;
https://www.youtube.com/watch?v=exQ4moeZtng&ab_channel=P%C3%A9csTV;
https://www.youtube.com/watch?v=Y_eg3B8ylDg&ab_channel=PannonTelev%C3%A-
Dzi%C3%B3

Komlé: https://www.bama.hu/helyi-kek-hirek/2023/02/egy-kave-mellett-beszelgettek-a-
rendorok-a-drogrol-es-a-kozlekedesrol

Letoltés ideje: 2022.10.13.

Szentl6rinc: https://www.facebook.com/watch/?v=3252659278317965;
https://www.bama.hu/helyi-kek-hirek/2022/11/az-iskolai-eroszakrol-beszeltek-a-kave-
mellett?utm_source=facebook&utm_medium=social&utm_campaign=bama&fbclid=Iw-
AR3DwcsS7TKHQY _jjLma65rewkKCVSQFEY GnfD2Tx9g2XaM8vzVQkUodBr8;
Letoltés ideje: 2022.11.16.
https://www.youtube.com/watch?v=I59PgnNpNUA&ab_channel=PannonTelev%C3-
%ADzi%C3%B3

Letoltés ideje: 2022.11.15.
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PR és/vagy RP? Public Relations és/vagy Responsible Police

A helyi szintii hiradas révén nyilvan elsésorban a helyi lakossag korében
lehet szorosabba tenni a renddrséggel valo kapcsolatokat. De ezt az elvet
¢s a tudatosan felépitett kommunikacios gyakorlatot kdvetve, szélesebb
korben, azaz dssztarsadalmi szinten is novelhetd lenne a renddrség tarsa-
dalmi elfogadottsaga. Ez az dltalanosan és hagyomanyosan miikodtetett ko-
zonségkapcsolatok (PR, azaz a klasszikus Public Relations) mellett jelen-
tdsen hozzajarulhatna egy, a kozos biztonsadg érdekében tevékenykedd,
korszerii, felel8s rendérség (RP, azaz Responsible Police?®) miikddéséhez.
Valljuk, hogy egy 21. szazadi modern, demokratikus renddrség tarsadalmi
szerepfelfogasanak ugyanannyira szerves részét kell, hogy képezze a szer-
vezet reprezentalasa — ennek részeként egyre inkdbb az online reputacioja
— is, mint maga a biztonsagot szolgaltato professzionalis tevékenység, ame-
lyet a lakossaggal egyiittmiikodésben végez. Egyszeriien fogalmazva: egy
szervezetnek nem elég szakszerlinek lennie, ezt meg is kell tudnia mutatni
a nyilvanossag szdmara. Ennek is kivalo terepei a Renddérkéavéhazak.

Végszo helyett koszonet — vissza a kalyhahoz... és tovabb!

A projekt 2023. marcius 14-1 zarasa ugyanott zajlott, ahol 2022. majus 12-
én a felkészitd képzést is tartottuk: a Pécsi Renddrkapitanysag tanéacster-

Sasd: https://www.bama.hu/helyi-kek-hirek/2023/02/utolso-allomasahoz-erkezett-a-po-
lice-cafe-programsorozat-baranyaban

Letoltés ideje: 2023.2.24.

Pécs: https://www.bama.hu/helyi-kek-hirek/2023/03/pecsen-zarult-le-a-police-cafe-prog-
ramsorozat;
https://www.youtube.com/watch?v=wP8Fb0Xbnh4&ab_channel=PannonTelev%C3%A-
Dzi%C3%B3

Letoltés ideje: 2023.3.14.

2 Molnar Katalin — Uricska Erna: Police Café EFLE. Alkalmazott Nyelvtudomany — Al-
kalmazott nyelvészet és kriminalisztika. Kiilonszam. 2022. 24. o
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Molnar Katalin: A baranyai jarasi Police Café sorozat kérdéives hatasvizsgalata

mében. gy hat mondhatjuk, hogy minden értelemben visszatértiink a kaly-
hahoz?!. Pécstél Pécsig majdnem napra pontosan tiz honapig tartott az 1.
Korbeértiink, de egyaltalan nem egyhelyben topogtunk, mert — ahogy az
talan e kétrészes tanulmanybdl is kideriil — meglehetésen nagy munkat vé-
geztek a baranyaiak.

Meggratulaltam mar 6ket néhanyszor, de az elismerd visszajelzésekbol
sose elég. fgy hat itt is, most is, orokosen koszonom, amit a Rendérkaveé-
hézzal kilenc és fél éve miivelnek. Es mondanom se kell, hogy ha a folyta-
tason gondolkodnak, szamithatnak ram. Kiilondsen, hogy jovore tizévesek
lesziink...

2l Engedtessék meg ez a szojaték, hiszen a szo6 eredete adja hozza az apropoét, s egy nyel-
vész nem hagyhatja ki. ,, A pe¢ kézszo, meg a beldle alakult helynév is a "kemence, kalyha,
maganyos szikla’ jelentést orzi.”

Forras: https://hu.wikipedia.org/wiki/P%C3%A9cs
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